Dünyaya meydan okumak

Koç Holding, dünyanın önde gelen yönetim danışmanlığı şirketlerinden Boston Consulting Group (BCG) tarafından her yıl yapılmakta olan “Dünyaya Meydan Okuyan Şirketler” araştırmasında, geçen yıl olduğu gibi bu yıl da ilk 100 şirket arasında yer aldı. 
Araştırmanın özellikle Topluluğumuz açısından en dikkat çekici özelliklerinden birisi, dünyanın gelecekteki global liderleri hakkında ipuçları vermesiydi. Koç Holding’in listeye girmesinde en etkili unsurlar arasında “global liderlik konusundaki kararlılığının ve global pazarlardaki genişleme stratejisi”nin sayılması, global bir oyuncu olma yönünde ne kadar çok mesafe aldığımızın somut ifadesi olarak değerlendirilmeli. CEO’muz Dr. Bülent Bulgurlu’nun da dediği gibi, “Koç Holding artık dünyanın en büyük şirketlerinden birisi” haline geldi. 

Koç Holding’in bu önemli başarısının gururu ile, bu başarının temellerini atan, Topluluğumuzun mimarı Vehbi Koç’un aramızdan ayrılışının 13. yıldönümünün hüznünü bir arada yaşadık. Onu, ölüm yıldönümü olan 25 Şubat günü, adına düzenlediğimiz 8. Vehbi Koç Ödül Töreni’yle andık. Önümüzdeki yıllarda da onu “Ülkem varsa ben de varım” diyerek ifade ettiği yaşam felsefesine en uygun şekliyle; eğitim, kültür, sağlık alanlarındaki başarıları takdir eden ve yüreklendiren Vehbi Koç Ödül Töreni’yle anmaya devam edeceğiz. 

Türkiye’de kurumsal sosyal sorumluluk anlayışının öncüsü olan ve 40. yılını kutladığımız Vehbi Koç Vakfı, bu yılki ödülünü eğitim alanında verdi. Eğitime yaptığı katkılarla bu yıl Vehbi Koç Ödülü’ne layık görülen Çağdaş Yaşamı Destekleme Derneği Başkanı Prof. Dr. Türkan Saylan’ı, Koç Topluluğu adına bir kez daha kutluyoruz. Prof. Saylan, ülkemizin ilerlemesine ve kalkınmasına yönelik sorumluluk duyan her Türk insanına, binlerce kız çocuğunun okutulmasıyla Türkiye’de çok şeyin değişebileceğini gösterdi. Bu anlamlı gecede bizi onurlandıran 9. Cumhurbaşkanımız Süleyman Demirel de etkileyici konuşmasıyla kurucumuz Vehbi Koç’u konuklarımıza adeta yeniden tanıttı. Kendisine şükranlarımızı sunuyoruz ve dinleme şansını yakalayamayanlar için konuşmasının tam metnini yayımlıyoruz. 

Vehbi Koç’un bizlere mirası olan Vehbi Koç Vakfı’nın faaliyetlerine, 40. kuruluş yıldönümü vesilesiyle bundan böyle her sayımızda yer vermeye başlıyoruz.

Topluluk çalışanlarımız da kurucumuz Vehbi Koç’un mirasının ne kadar takipçisi olduğumuzu bu sayımızda en güzel şekilde ifade ettiler. Vehbi Koç’u saygı ve özlemle anarken, onun emanetine sahip çıkan, Topluluğumuzun temel değerlerinden ödün vermeden, büyük bir inanç ve güvenle bu emaneti geleceğe taşımaya kararlı her çalışanımıza teşekkür ediyoruz.

Bir acı olayı da üzüntüyle anıyoruz. Hollanda’da düşen THY uçağında hayatını kaybedenlere rahmet, yakınlarına başsağlığı, yaralılara acil şifalar diliyoruz.

Mevcut ekonomik konjonktür tüm dünyayı olduğu gibi ülkemizi etkilemeye devam ediyor. Biz de Koç Topluluğu olarak finansal kaynaklarımızı daha dikkatli kullanmak üzere bazı tedbirler alıyoruz. Bu kapsamda dergimiz artık iki ayda bir sizlerle buluşacak. Mayıs ayında buluşmak üzere...    

Ali Y. Koç

Yönetim Kurulu Üyesi, Kurumsal İletişim ve Bilgi Grubu Başkanı
Küresel liderliğe bir adım daha

Koç Holding, 14 ülkeden yaklaşık 3 bin şirketin incelendiği Boston Consulting Group’un Dünyaya Meydan Okuyan Şirketler araştırmasında bu yıl da 100 şirket arasında yer aldı. Koç Holding CEO’su Dr. Bülent Bulgurlu araştırmayı Bizden Haberler için değerlendirdi.
Koç Holding, dünyanın en önemli yönetim danışmanlığı şirketlerinden biri olan Boston Consulting Group (BCG) tarafından yapılan Dünyaya Meydan Okuyan Şirketler araştırmasında bu yıl da 100 şirket arasında yer aldı. BCG’nin geçen yıl yaptığı araştırmada da Koç Holding yer almıştı. 14 ülkeden yaklaşık 3 bin şirketi, büyüme hızları, ciroları, verimlilikleri gibi değişkenlerle mercek altına alan uzmanların hazırladığı araştırmanın en önemli niteliği, dünyanın gelecekteki küresel liderleri hakkında da ipuçları vermesi. Dünyaya Meydan Okuyan Şirketler araştırmasını Bizden Haberler için değerlendiren Koç Holding CEO’su Dr. Bülent Bulgurlu da araştırma sonucunun Koç Holding’in attığı doğru adımları gösterdiğini vurguluyor:
“BCG, strateji tayininde, dünyanın en büyük danışmanlık şirketi. 38 ülkede 63 ofisi bulunmakta. Tüm dünyada tanınan, tavsiyeleri tüm otoriteler tarafından dikkate alınan bir şirket. Biz zaten doğru stratejiyi uyguladığımızı biliyoruz. Ancak, böyle etkili bir şirket tarafından uyguladığımız stratejilerin doğruluğunun teyid edilmesi, Koç Holding’in küresel alanda liderlik yolunda ne kadar doğru adımlar attığının en iyi göstergesidir.”
Dr. Bulgurlu, araştırma kriterleriyle ilgili olarak şu bilgileri veriyor: “Liste yapılırken, öncelikle yüksek büyüme hızına sahip bölgeler belirlenmiştir. Bu bölgeler, bu yılki raporda Asya, Orta ve Doğu Avrupa, CIS, Ortadoğu ve Latin Amerika olmuştur. İkinci aşamada, bu bölgelerde yer alan, hızlı büyüyen ve iş hacimleri belirli bir tutarın üzerinde olan 3 bin şirket tespit edilmiştir. Gelişmiş ülkelerde, yerleşik şirketlerin ortaklığı olan şirketler listeye dahil edilmemiştir.
Son olarak 100 şirketi belirleme aşamasında, ihracatın yanında, uluslararası alanda gelir elde etmeleri, son beş yılda yaptıkları uluslararası yatırımlar, uluslararası büyümeyi finanse edebilecek sermaye yeterliliğine sahip olmaları, iş yaptıkları sektörlerde uluslararası anlamda lider olup olmadıkları, kriterlerine göre puanlama yapılmıştır.”
Geçtiğimiz şubat ayında Davos zirvesinde BCG Başkan&CEO’su Hans-Paul Bürkner ile görüş alışverişinde bulunduklarını söyleyen Dr. Bulgurlu, “Kendisine, Koç Holding’in yanında yukarıdaki kriterlere uyan birçok Koç Topluluğu şirketi olduğunu, aynı listede onların da yer alması gerektiğini ifade ettim” diyor ve ekliyor:

 “Mr. Bürkner, BCG’nin 2001 yılında Türkiye’de bir ofis açtığını ancak, ekonomik kriz sonrasında kapatmak zorunda kaldıklarını, bugün için Türkiye’de bir ofislerinin bulunmadığını, bu nedenle Türk şirketlerinin faaliyetleri konusunda yeterli veriye sahip olmadıklarını ifade etti. Ancak, ikazımızı dikkate alarak, 2009 yılı için hazırlanan listede diğer Koç Grubu şirketlerin faaliyetlerini de kriterler kapsamında inceleyeceklerini belirtti.” 

Değişimin önünde olan şirketler gelecekte var olacak
Dr. Bulgurlu, küresel bir şirket olma vizyonu belirlemiş olan Koç Holding’in iki yıl üst üste Boston Consulting Group’un “Hızlı Gelişen Ekonomilerde Dünyaya Meydan Okuyan 100 Şirket” sıralamasında yer almasının, Koç Holding açısından taşıdığı anlamı şöyle değerlendiriyor:
“Günümüzde, Dünya’daki değişimin hızını yakalamak oldukça zor hale gelmiştir. Doğa, iş yapma şekilleri, ürünler, tüketici davranışları kısacası her şey inanılması zor bir hızla değişmektedir. Bu hızlı değişimin önünde olan şirketler gelecekte var olacak, değişimin gerisinde kalan şirketler ise kayıp olacaklardır. Koç Holding olarak biz, stratejilerimizi belirlerken, bunu dikkate alarak hareket ettik. Bu sayede, Koç Holding, Türkiye’nin veya bölgesinin değil, dünyanın en büyük şirketlerinden birisi oldu. Ancak, bu netice bugün için geçerli. “Gelecekte de olabilecek miyiz?” sorusunun cevabını ise en iyi şekilde bu liste veriyor. Dolayısıyla bizim için anlamı çok büyük.  

“Hiçbir işimizi tesadüfe bırakmıyoruz”
Peki, BCG araştırmasının sonucunun Türkiye açısından önemi nedir? Dr. Bulgurlu bu soruya da şu yanıtı veriyor:
“Başlangıçta bahsetmiştim, listenin belirlenmesinde, önce gelişen bölgeler, daha sonra hızlı büyüyen ülkeler tespit ediliyor. Yani, seçilmek için, öncelikle ülkenizin hızlı büyümesi gerekiyor. Bir başka deyiş ile bizim bu listede yer alamızda, hükümet, özel sektör olmak üzere tüm kesimlerin payı bulunmaktadır.

Bu durum, merhum Vehbi Koç’un ‘Ülkem varsa, bende varım’ sözünün ne kadar doğru olduğunu bir defa daha göstermektedir.”
Dr. Bulgurlu, raporunda yer alan “Meydan Okuyan Şirketlerin” henüz süreçlerinin başında olduğu ifadesine, Koç Holding açısından katılmıyor:

“Küreselleşme yolunda, Koç Holding olarak, yolun başında olmadığımızı, önemli bir mesafe kat ettiğimizi söyleyebilirim. Ancak, diğer taraftan bakıldığında, küresel oyuncu konumumuzu pekiştirmemiz ve bu listelerde kalıcı olmamız için, her zaman söylediğim gibi planlarımızı, değişimin önünde tutmak zorunda olduğumuzun da bilincindeyiz. Hiçbir işimizi tesadüfe bırakmıyoruz. Bugünden yaptığımız planlar ile geleceğimizi şekillendiriyoruz.”

Güçlükten güç doğar

Dünya Ekonomik Forumu kapsamında seçilen “Geleceğin Küresel Liderleri” arasında yer alan, deneyimleri özel sektörden, kamu sektörüne ve uluslararası kuruluşlara uzanan Ar-Ge Danışmanlık Yönetim Kurulu Başkanı Yılmaz Argüden, Bizden Haberler’e BCG’nin araştırmasını değerlendirdi: 
“Koç Holding Türkiye’nin en rekabetçi ve kurumsal firmalarından biri olması nedeniyle ülkemizde son dönemde yaşanan hızlı büyümeden en çok faydalanan şirketler arasında yer aldı. Vehbi Koç’un zamanından bu yana faaliyet gösterilen her alanda uluslararası en iyi uygulamaları hedef alan Koç Holding, ihracat pazarlarında yakaladığı başarı ile dünya standartlarında iş yapma becerilerini de geliştirdi. Örneğin, Arçelik’in senelerdir kendi teknolojisini geliştirmek üzere ciddi ar-ge yatırımları yapması ihracat pazarlarında hızlı büyümeyi getirdi. Otomotiv sektöründe karşılıklı güvene dayalı ortaklıklar kurulmuş olması ve özellikle ülkemizde hafif ticari araç pazarının birçok pazardan daha hızlı gelişmesi, Koç otomotiv şirketlerinin bu konuda da tasarım yetkinliklerini geliştirmelerine ve ortakları aracılığı ile dünyaya ihracatlarını artırmalarına yardımcı oldu. Koç Holding’in enerji gibi Türkiye’nin en hızlı büyüyen sektörlerinden birisine de zamanında girmesi büyüme hızına özellikle ivme kazandırdı.
Koç Holding’in başarısının nedenlerinden biri “güçlükten güç doğar” kavramıyla açıklanabilir. Ülkemizde yaşanan inişli çıkışlı ortamlar Koç’un ve yöneticilerinin risk yönetimi konusundaki becerilerini Batılı rakiplerine göre daha hızlı geliştirmelerine yardımcı oldu.  Örneğin, 2001 krizini yaşayan bir bankacılık sistemine, Yapı Kredi ile atılım yapan Koç, bu bankanın yönetiminin gelişmiş risk yönetimi yetkinlikleri sayesinde bugünkü uluslararası bankacılık krizinden rakiplerine göre daha az etkilendi. Göreceli olarak konumunu iyileştirdi. Yine bu kriz dönemlerinde elde edilen deneyimler sayesinde yüksek döviz borçlarını tasfiye etmek üzere Migros gibi bir değeri zamanında elinden çıkarmaktan çekinmemiş olması da Koç Holding’in bu krize birçok dünya devine göre daha sağlam bir bilanço ile girmesine yardımcı oldu.
Günümüzde büyümenin önündeki en önemli engel ülke sınırları değil, zihinlerdeki sınırlar. Ülke sınırlarını aşan stratejiler geliştiren şirketler, belli boyutlara gelince küresel oyuncu olabilecek imkânlara kavuşuyorlar. Bu durum, Koç Holding gibi Türk şirketlerine bir fırsat sunuyor: Henüz küresel oyuncuların ele geçirmediği bu pazarlarda hızla büyümek… Küresel piyasalarda oyuncu olabilecek boyuta gelmeyi hedefleyen Türk şirketleri bu fırsatı yakalayabilirlerse, BCG 100’de daha uzun seneler yer almaya devam edebilirler.”

Vehbi Koç ilkeleriyle anıldı
Vehbi Koç ebediyete intikalinin 13’ncü yıldönümü olan 25 Şubat Çarşamba günü anıldı. Ailesi, dostları, çalışma arkadaşlarının buluştuğu anma gecesinde bu yıl bir ilk yaşandı. Vehbi Koç bu yıl ölüm yıldönümünde, hayatı boyunca üzerine titrediği sosyal sorumluluk mirası, bu mirasının saygın göstergesi olan ve çok arzu etmesine rağmen aramızdan ayrılmadan önce göremediği Vehbi Koç Ödülü Töreni ile anıldı. Eğitim alanında verilen 2009 Vehbi Koç Ödülü’nün sahibi, özellikle kız çocuklarının okutulması konusunda büyük çaba gösteren Dr. Türkan Saylan oldu.
Vehbi Koç’un ölüm yıldönümü için ilk tören, sabah Zincirlikuyu Mezarlığı’nda yapıldı. Koç Holding CEO’su Bülent Bulgurlu burada yaptığı konuşmada zor bir yılın başarıyla tamamlandığını belirtti. Dr. Bulgurlu, Vehbi Koç’un huzurunda şunları söyledi: “Geçtiğimiz yıl, ülkemizde ve dünyada yaşanan küresel krizin etkileri en ağır şekilde kendini gösterdi. Bize öğrettiğiniz geleceği öngörme vizyonu ile önlemlerimizi zamanında aldık. Daha zor olacağı görünen önümüzdeki yılları da, alınacak önlemlerle atlatabileceğimizi umuyoruz. Bizlere öğrettiğiniz gibi, ülke sevgisini her şeyin önünde tutuyor, takım ruhuyla çalışıyor, yaptıklarımız ile değişimden yana, öncü ve yenilikçi olmaya devam ediyoruz.”
Günün ikinci toplantısı akşam saatlerindeydi. Vehbi Koç Vakfı’nca bu yıl 8’incisi verilen Vehbi Koç Ödülü’nün sahibi, 9. Cumhurbaşkanı Süleyman Demirel’in de konuşmacı olarak katılacağı gecede açıklanacak ve Vehbi Koç, 13. ölüm yıldönümü vesilesiyle anılacaktı. Akşam saatlerinde İş Kuleleri Toplantı Salonu’nu dolduran yüzlerce davetli, ödül sahibinin merakı içindeydi. İlk konuşmacı Koç Holding Yönetim Kurulu Başkanı Mustafa V. Koç, bu yılki törenin anlamını şöyle anlattı: “Bildiğiniz gibi önceki yıllarda kurucumuz Vehbi Koç’un aramızdan ayrılış tarihi olan 25 Şubat’ta ‘Anma Duası’ yapılıyordu. Bu yıl ve bundan sonraki yıllarda ise ‘Anma Duası’nı aile arasında yapıp, Vehbi Koç’un çok arzu etmesine rağmen göremediği Vehbi Koç Ödülü Töreni’ni de aynı gün gerçekleştirmeyi daha uygun bulduk.”
Mustafa V. Koç, Vehbi Koç’un çağını aşan bir vizyona sahip, yenilikçi, çalışkan bir lider ve işadamı olduğunu hatırlatarak şöyle devam etti: “İçinde yetiştiği toplumun sorunlarına olan duyarlılığı ve bu sorunların giderilmesine yönelik çözümleri ile de gerçek bir hayırsever ve vatanseverdi.
Vehbi Koç’un, toplumsal sorumluluk alanındaki çalışmalarını geliştirmek, bu anlayışı kurumsallaştırmak amacıyla kurduğu Vehbi Koç Vakfı, bu yıl 40’ıncı yıldönümünü kutluyor. Vehbi Bey pek çok alanda olduğu gibi, vakıfçılık alanında da ülkemize öncülük etmiş ve birçok vakfın kurucuları arasında yer almıştır. Vehbi Koç Vakfı, Türkiye’ye eğitim, sağlık ve kültür alanlarında onlarca kurum kazandırmış ve on binlerce gence destek vermiştir, vermektedir. Bugün tüm Koç Topluluğu şirketlerinde, Vehbi Koç’un bir öncü olarak bizlere aşıladığı ‘sosyal sorumluluk’ bilinci iş stratejilerimizin vazgeçilmez bir parçasıdır. Bu kültürümüze paralel olarak, 2002’den bu yana, ülke yararına hizmet eden ve topluma katkıda bulunan kişi ve kurumların çalışmalarını ‘Vehbi Koç Ödülü’ ile desteklemeyi amaçlıyoruz. Bu seneki ödülümüzün ‘eğitim’ alanında verilmesi özel bir anlam taşıyor. Çünkü Vehbi Koç Türkiye’nin en önemli sorununun eğitim olduğuna, ülkenin kalkınma ve demokrasi anlayışının ancak iyi eğitilmiş insan gücüyle elde edilebileceğine inanıyordu.”
Ödülü alan kişinin açıklanmasına sıra geldiğinde salondaki heyecanlı bekleyiş bir hayli tırmanmıştı. Vehbi Koç Vakfı Yönetim Kurulu Başkanı Semahat Arsel, 2009 Vehbi Koç Ödülü’nün Prof. Dr. Türkan Saylan’a verildiğini açıkladığında ise salonda bir alkış tufanı koptu. Davetliler kararı coşkuyla ve dakikalarca ayakta alkışladı.
Ödülün gerekçesini okumak için kürsüye gelen Seçici Kurul Başkanı Prof. Dr. Tosun Terzioğlu’na, bu alkıştan sonra söyleyecek çok fazla söz de kalmamıştı: “Ödüle doymuş olduğu kuşku götürmeyecek bu kadını niçin bu ödüle de aday gösteriyoruz? Çağdaşlaşmaya gönül vermiş, eğitimin gücüne yürekten inanmış, inancı doğrultusunda çalışmaktan bir an geri durmamış ve bu çalışkan, disiplinli, üretken, pes etmeyen, sorumluluk alan, riske atılan, kadına ve çocuğa güvenen, sivil toplum çalışanı olabilen kadına, Prof. Dr. Türkan Saylan’a, bu ödülün verilmesinin Vehbi Koç adına yakışır olduğunu düşünüyoruz.”

“Ülkemizde de anlaşıldık”

Prof. Dr. Türkan Saylan, bir alkış tufanı altında, bir süredir mücadele ettiği hastalığına rağmen kürsüye kararlı adımlarla ve dimdik çıktı. Teşekkür konuşmasında salondakileri kız çocuklarının okutulması için seferberliğe davet eden Saylan şunları söyledi:
“Bu gece benim için çok önemli. Size en içten duygularımla seslenmek istiyorum. Mustafa Kemal Atatürk bu memleketi kurarken ne kadar az insan vardı yanında; onunla aynı paralelde, aynı bakış açısında. Ülkenin gelişmesindeki en önemli konulardan biri ekonominin kalkınmasıydı. Vehbi Koç, geniş vizyonuyla bu işi üstlendi. Demek oluyor ki Cumhuriyet’in kurulmasında ve gelişmesinde, bu günlere gelmemizde Vehbi Koç’un da büyük bir katkısı var. Onu bu nedenle hayırla yad etmek istiyorum. Bu ödülü aldığım için gerçekten çok mutluyum. Yurtdışında insanı anlıyorlar ama kendi ülkemde yaptığımız işlerin ne kadar değerli olduğunun anlaşılmış olması ve değerlendirilmesi, çok önemli. İleri görüşlü insanlar her zaman vardır. Bir araya gelince çok güzel şeyler çıkıyor. Çok teşekkür ederim.”
Törenin en önemli anlarından biri de 9. Cumhurbaşkanı Süleyman Demirel’in konuşmasıydı. Demirel, akıllara ve kalplere kazınan yaklaşık bir saatlik konuşmasında, Vehbi Koç’u adeta yeniden tanıttı. İkinci bir alkış seliyle yerlerinden kalkan konuklar yemek salonuna ilerlerken, Vehbi Koç, Vehbi Koç Ödülü, Türkan Saylan’ın ülkemiz için değeri ve Süleyman Demirel’in vurucu konuşması hakkında sohbet ediyorlardı. Daha önce hiç bu kadar anlamlı bir anma yaşamadıkları konusunda hemfikirlerdi.

Vehbi Koç Vakfı Yönetim Kurulu Başkanı Semahat Arsel ödül sahibi olarak Dr. Türkan Saylan’ın adını duyurduğunda, davetliler coşkuyla, ayakta alkışladı.
Çağdaşlaşmaya adanan bir ömür: Prof. Dr. Türkan Saylan

Prof. Dr. Tosun Terzioğlu’nun başkanlığını yaptığı, Prof. Dr. Petek Aşkar, Prof. Dr. Çiğdem Kağıtçıbaşı, Prof. Dr. İpek Gürkaynak ve Prof. Dr. Ali Baykal’dan oluşan Seçici Kurul tarafından Vehbi Koç Vakfı Ödülü’ne layık görülen Prof. Dr. Türkan Saylan, 1935’te İstanbul’da doğdu. İstanbul Tıp Fakültesi’nden mezun oldu. 1972’de doçent, 1977’de profesör oldu. 1976’da Cüzamla Savaş Derneği’ni kurdu. 1986’da Hindistan’da Uluslararası Gandhi Ödülü’nü aldı. 2006’ya kadar Dünya Sağlık Örgütü’nün lepra konusunda danışmanlığını yaptı. Uluslararası Lepra Birliği’nin (ILU) kurucu üyesi, Avrupa Dermato Veneroloji Akademisi’nin ve Uluslararası Lepra Derneği’nin de üyesi. 1981–2002 yılları arasında üniversitedeki görevi yanı sıra gönüllü olarak Sağlık Bakanlığı İstanbul Lepra Hastanesi Başhekimliği, 1982–1987 yıllarında İstanbul Tıp Fakültesi Dermatoloji Anabilim Dalı Başkanlığı, 1981–2001 yıllarında İstanbul Tıp Fakültesi Lepra Araştırma ve Uygulama Merkezi Müdürlüğü yaptı. Dermatopatoloji Laboratuvarı’nın, Behçet Hastalığı ve Cinsel İlişkiyle Bulaşan Hastalıklar Poliklinikleri’nin kurulmasına öncülük etti. Ulusal Lepra Kontrol Programı’nın koordinatörü olarak proje, planlama ve uygulamalar gerçekleştirdi. 1989’da kurucularından olduğu Çağdaş Yaşamı Destekleme Derneği’nin halen başkanı. 1990’da Öğretim Üyeleri Derneği’nin kurucusu ve ilk dönem ikinci başkanlığını yaptı. İÜ Kadın Sorunları Araştırma ve Uygulama Merkezi’nin kuruluşunda görev aldı. İstanbul Tabip Odası ve Korunmaya Muhtaç Çocuklar Vakfı üyeliği, KANKEV Vakfı ile Cüzamla Savaş Derneği Başkanlığı’nı sürdürüyor. 2000’de seçildiği Sosyal Hizmetler Danışma Kurulu üyeliğini sürdürüyor. 50’ye ulusal ve uluslararası ödülü var.

Aydın Boysan: Türkiye’de şimdiye kadar verilmiş ödüller içinde en haklı olarak alınmış ödüldür Türkan Saylan’ın aldığı. Türkan Saylan pırlanta gibi bir insandır. Bu ödül çok yerinde bir ödüldür.

Ersin Özince: Koç Ödülü, eğitim, sağlık ve kültür alanlarında topluma değer katan seçkin insanları ve kurumlara veriliyor. Bu anlamıyla jüri, bu yıl ödülü Prof. Dr.  Saylan’a vermekle, bir taşla üç kuş vurmuş oldu. 

Deniz Adanalı: Bu kadar güzel bir anmayı, yıllardır halkla ilişkiler alanında olduğum halde görmedim. Türkan Saylan da artık bu derece büyük bir ödülle ödüllendirilmeliydi. Yaşarken ödüllendirmeyi çok değerli buluyorum. 

Güneri Cıvaoğlu: Koç Vakfı Ödülü’nün verildiği her şahıs, çıtayı yukarı kaldırıyor. Ödül her geçen yıl daha da saygın, daha da seçkin bir kroki çiziyor. Bununla birlikte hem Vakıf, hem ödüller daha yükseğe doğru gidiyor. Bu da Vehbi Bey’in istediği bir şeydir. 

Gencay Gürün: Vehbi Bey denilince hep yapıcılığı gelir benim aklıma. Vehbi Bey’in ödül töreninde anılması birbirini destekleyen, tamamlayan bir şey. Türkan Hanım da bunu bin kere hak etmiş bir insan. 

Ruhat Mengi: Vehbi Koç, Türkiye’nin ayakta alkışlanacak kahraman insanlarından biridir. “Sadece ben kazanayım, ben yiyeyim” dememiş, “Ben kalkınırken ülkem de benimle birlikte nasıl kalkınır?” demiştir. Türkan Saylan da öyle. Bütün hayatını tıbba, bilime, sivil topluma, eğitime adamış. Bunlar öncü insanlar.

Vahap Munyar: Vehbi Koç’un adını taşıyan iki ayrı organizasyonu birleştirmeleri çok anlamlı oldu, ilkeleriyle anılıyor Vehbi Koç. Demirel gibi derinliği olan bir insanı getirmek de çok daha başka bir anlam kazandırdı geceye. Türkan Saylan’ın salondan aldığı alkışı herkes gördü. Çok doğru bir adrese gitti. Çok zorlandığı bir dönem bu, ciddi bir moral oldu. Esas manevi katkısı önemli.

9. Cumhurbaşkanı Süleyman Demirel’in konuşması: 
“Vehbi Koç bir okul, o okul hâlâ açık”
Vehbi Koç Ödül Töreni’nin en unutulmaz anlarındandı. Davetliler, Demirel’in sözlerinden Vehbi Koç’u adeta yeniden tanıdı, yeniden anladı. Bizden Haberler, okurları için konuşmanın tam metnini yayımlıyor.
 Değerli Misafirler; Hepinizi saygıyla, sevgiyle selamlıyorum! Konuşmama başlamadan önce, bugün meydana gelen uçak kazasında hayatını kaybeden vatandaşlarımıza, Allah’tan rahmet diliyorum, yaralılara acil şifalar diliyorum.
Sayın Prof. Dr. Türkan Saylan’ı, Vehbi Koç Ödülü’ne layık olduğu için, layık görüldüğü için kutluyorum. Ayrıca Seçici Kurul’u da böyle bir seçim yaptığı için kutluyorum ve Vehbi Koç Vakfı Yöneticileri’ni kutluyorum. Gerçekten de bundan daha güzel bir seçim yapılamazdı. Tekrar tekrar bize heyecanlı anlar, heyecanlı dakikalar yaşatan bu karar vesilesiyle duygularımızı en yüksek seviyeye çıkmış olmasından dolayı da mutluluk duyduğumu ifade ediyorum. 
Merhum ve Sayın Vehbi Koç’un anılması dolayısıyla benden bir konuşma yapmam istendi. Ben de bunu çok seve seve kabul ettim, huzurunuza geldim. 30-35 dakikalık bir konuşma yapmayı düşünüyorum, onun içine sığmaya çalışacağım! Evvela şunu ifade edeyim ki; anma törenleri genellikle kişilerin unutulmaması için ve takdir hislerimizin ifadesi için bir fırsattır. Bunun içindir ki; kendisini anacağımız merhum Vehbi Koç’un benim gözümle veyahut benim bakış açımdan nasıl değerlendirildiği hususunda size bazı bilgiler vereceğim. Şunu ifade edeyim ki, bu bilgiler sizin beklediğiniz bilgiler olmayabilir veya eksik olabilir. Onun içindir ki, bunu, vaktin müsadesi nispetinde yapabileceğimi ifade etmek istiyorum.
Merhum Vehbi Koç, 1901 tarihinde Ankara’nın Keçiören semtinde Çoraklı’da bir bağ evinde doğmuştur ve 1996 yılında da edebiyete intikal etmiştir. 95 sene yaşamıştır. 95 sene güzel uzun bir ömürdür ve aslında bu güzel uzun bir ömür, bir asrı da temsil eder. Yani Sayın Vehbi Koç’u 20. Yüzyıl’ın başıyla sonu arasında, hemen hemen bütün olup bitenleri görmüş, bunları yaşamış bir değerli zat olarak değerlendirmek lazım.

Değerlendirme doğru olarak yapılabilir mi veya bu değerlendirmenin yapılmasında ne çeşit zorluklar vardır? Bunları ifade etmek istiyorum konuşmanın başında! Aslında bu bir hayat hikâyesi! 95 sene yaşamış olmak, tek başına çok şey ifade etmiyor, 95 seneyi “yaşamış olmak” lazım ve onun içindir ki; herkes için bu hayat hikâyesi, ibret verici mesaj taşır. Ve görüyoruz ki; merhum Vehbi Koç 15 yaşında esnaftır, 26 yaşında tüccardır, 40 yaşında sanayicidir, ondan sonraki yıllarda hayırseverdir, yol göstericidir, dünyaca tanınmış bir iş adamıdır, herkesin hürmet ettiği bir toplum lideridir, vatansever bir kişidir.
Ben 1949 senesinde Devlet Hizmeti’ne geldim. 1950’li yıllardan itibaren, Türkiye’de neler olup bittiğini ben de biliyorum. Ve bu yıllar içerisinde Merhum Vehbi Koç yaptığı işlerle veyahut faaliyetleriyle bizim işlerimizle, bizim faaliyetlerimizle de çok kere yan yana olmuştur. Onun için bunların içinden teker teker misal seçmekten çok genel bir değerlendirme yapacağım.
Hemen konuşmanın başında söyleyeyim ki, “Vehbi Koç tek başına bir okuldur ve tek başına da bir öğretmendir! Hayattayken öyleydi, tek başına bir okul, tek başına bir öğretmendi. Ebediyete intikal ettikten sonra da bu okul açıktır, yani görev yapmaya devam etmektedir. Öğretmen de ebediyete intikal etmiştir ama öğretmen de görevini yapmaya devam etmektedir.” Bu abide kişiyi anlatması zordur. Zaten abide kişileri anlatmak kolay değildir. Asra sığmaz. Asra zor sığmıştır, sığmamıştır, ülke sınırlarını aşmıştır, bana göre zamana da sığmamıştır, kendi zamanını da aşmıştır. Hayat hikâyesini öğrenmek için kendinin yaşadığı çağdan ayırmak da mümkün değildir. Şimdi burada bazı mülahazalarımı söylemek istiyorum:
İnsanlar hangi şekilde hayatı yaşamış olurlarsa olsunlar, yaşadıkları zamanın şartlarından, yaşadıkları zamandaki dünya şartlarından, yaşadıkları zamandaki kendi ülkelerinin şartlarından, yaşadıkları zamandaki kendi doğdukları, büyüdükleri yerlerin şartlarından ayrı olarak tasavvur edilemezler. İnsanlar bu şartlarla iç içedir. Merhum Vehbi Koç’un ne çeşit bir dünyaya doğduğuna bir bakalım: Çünkü bu dünya, yani 20. yüzyıl, insanlığın yaşadığı en enteresan yüzyıllardan birisidir. Aslında bu yüzyılın oluşumu henüz tamamlanmış da değildir.
Bugün yaşanmakta olan, iyisiyle-kötüsüyle hemen hemen hadiselerin tümünün,  bu yüzyılın başından itibaren cereyan eden olaylarda kökü vardır. Bundan evvelki yüzyıl, 19. yüzyıl, bir keşifler, icatlar yüzyılıydı. Parlak bir yüzyıldı 1800’lü yıllar. 1900’lü yıllara gelindiğini zaman, dünya nüfusu 1.5 milyardı. Dünyada 52 tane bağımsız devlet vardı ve bu devletlerden 9’u büyük devletlerdi. Bunlar imparatorluklardı, 1900’lü yılları söylüyorum. İmparatorluklardan birisi de Osmanlı İmparatorluğu idi, bizim imparatorluğumuzdu ve 17 tane dünya şehrinin nüfusu 1 milyonu aşıyordu ve sadece 4 tanesinin nüfusu 2 milyonu aşıyordu, yani 100 sene önceki dünyayla, bugünkü dünyayı kıyaslamak için bunları söylüyorum. Ve bu, bir hükümdarlar çağıydı, 19. yüzyıl. 20. yüzyıla geldiğimizde; bu  20. yüzyılın başında ünlü krallar, ünlü devlet reisleri, ünlü hükümdarlar vardı. Bir süre sonra göreceğiz ki, hepsi ortadan silinmişler. Yani 1. Dünya Savaşı, imparatorlukları hemen hemen ortadan kaldırdı ve 1900’lü yıllara geldiğimizde Türkiye büyük çalkantılar içerisindeydi.

Osmanlı İmparatorluğu yaşını tamamlamıştı, ve içerden dışardan parçalanma emareleri görülmekteydi. Nitekim, evvela Girit, arkasından Balkan Savaşı, 1. Dünya Savaşı ve böylece de Osmanlı Devleti dağıldı. Bunun içerisinden modern ve çağdaş bir Türkiye Cumhuriyeti Büyük Atatürk’ün önderlik ettiği Kurtuluş Savaşı’yla çıktı. Bu, 1923 senesidir. Bakalım burada Vehbi Koç nerede duruyor? Vehbi Koç, 1901’de doğmuştur. 1917’de esnaftır. 1917’de Ankara’da okuduğu okuldan tasdikname almış, ben ticaret yapacağım demiş babasına, dedesine ve tüccarlığa başlamıştır. Vehbi Koç’un tüccarlığa başladığı sene de harp vardır ve tüccarlığa devam ettiği yıllar içerisinde Kurtuluş Savaşı vardır, kendisi de dahil, askerlik vardır, savaş vardır.
Ankara bir büyük mücadeleye sahnedir. Bu tarihi şehir, 20 bin nüfuslu. O günkü Ankara… 1920’lerin Ankara’sında elektrik yoktur, otomobil de yoktur, yalnız bağlar vardır, bağlara da hayvan sırtında gidilir. Böyle bir muhitin içerisinde tüccarlığı nerede yapacaktır. Karaoğlan Caddesi’nde, bir dükkanda tüccarlığa başlayacaktır. Esnaflığa başlayacaktır, daha doğrusu, öyle söyleyelim. Bu esnaflığın başı çok önemli.

Şöyle önemli, kendisi diyor ki; “Karaoğlan Caddesi’nde oturduğumuz evin altındaki dükkana, bir sandık ayakkabı lastiği, bir sandık şeker, bir kaç teker kaşar peyniri, zeytin, makarna gibi mallar koyduk. Bakkal dükkanı haline getirdik.” Vehbi Koç’un başlangıcı,  Karaoğlan Caddesi’ndeki bakkal dükkanı. Yaş 15 ve dükkanın üzerindeki tabela, Koçzade Hacı Mustafa Rahmi tabelası. Sermayesi de 120 liraydı. Burada esnaf Vehbi Bey’in görevi dükkanı açmak, süpürmek, tozlanan malları temizlemek, müşterilerden aldığı malları tartmak veya saymak, mangalı yakmak, camekanları temizlemekti. Hademe, satıcı ve muhasebeci görevlerini bir arada yürütüyordu. Babası tezgah başında oturup satılan malların parasını alırdı. 1926 yılında dükkan kendisine devredildi, üzerine Koçzade Ahmet Vehbi Bey Firması yazıldı ve böyle bir firma kuruldu; şimdi tüccardır ve 25 yaşındadır. Ticarete atılırken; “Eğer Allah bana 50 bin liralık bir servet verirse 5 katlı, güzel bir mağaza açacağım” diye kendi kendine söz verdi. Her şey, neticesiyle ölçülür. Karaoğlan Çarşısı’ndan Koç Holding’e gelinmiştir.

Yani 1901’den 1996’ya dediğimiz zaman, yürüyüşün başlangıcı Karaoğlan Çarşısıdır, geldiği yer Koç Holding’tir. Nedir Koç Holding? Bunu şunun için söylüyorum: Andığımız kişinin unutulmaması lazım! Nesiyle unutulmaması lazım? Koç Holding direkt olarak 89 bin kişiye işveren bir kuruluştur. Endirekt olarak 1 milyon kişinin yaşamını kazandığı bir topluluktur. Koç Holding, 63 milyar dolar yıllık cirosu ile Türkiye Gayri Safi Milli Hâsılası’nın %10’unu yapıyor. Yani, bütün Türkiye’nin meydana getirdiği hâsılanın %10’unu yapıyor. Ve Türkiye’nin yaptığı bütün ihracatın, %11’idir. 100’den fazla ülkeye ihracat yapar. 25 milyar TL vergi öder. Bu Türkiye’nin topladığı vergilerin %15’idir. 6 tane Koç Holding olsa; başka birisinden vergi istemeye gerek kalmaz Türkiye’de! Araba üretiminin %47’sini, beyaz eşyanın %54’nü, televizyonun %45’ini Koç Holding üretir. Dünyada 500 şirket arasında 186, Avrupa sıralamasında 49. sıradadır. İşte bunu meydana getiren hadisenin çekirdeğinde bugün andığımız Vehbi Koç vardır. Vehbi Koç bir büyük girişimcidir. Türk vatandaşına aş, iş, ekmek sağlayan üretim tesisleri ve çeşitli kuruluşların kurucusudur. Ebediyete intikal ederken bunları yanında alıp götürmemiştir. Hepsini bu ülkenin insanlarına bırakmıştır. Türk hazinesine vergi sağlayan ve Türkiye ihracatını yapıp döviz getiren, Türkiye’de  yatırım yapıp istihdam yapan dev bir kuruluş.
Bu bir başarı hikayesidir. Ülkemizin bu çeşit başarı hikayelerine ihtiyacı vardır. Bu anmadan ders çıkaracağız, çıkaracağımız ders budur.. Nasıl ders çıkaralım; Ondan sonraki yıllara bakıyoruz. Ondan sonraki yıllar da 1930’lu yıllar; dünyada demokrasi, faşizizm, nazizim, komünizm çatışmasıdır. Türkiye’de tek parti idaresi vardır. Büyük Atatürk Türkiye’yi yoksulluktan, fukaralıktan kalkındırmaya çalışmaktadır. Türkiye Cumhuriyeti kurulmuştur. 12 milyon nüfusu vardır. Bu 12 milyon nüfusun 10 milyonu okuma yazma bilmez. Türkiye’nin en küçük kasabasından, köyünden şehrine gitmek mümkün değildir. Türkiye tamamıyla karanlıktadır. Işığı yoktur ve harabiyet içerisindedir. Ziya Paşa söyleyecektir: “Diyar- ı küfrü gezdim, beldeler keşaneler gördüm, dolaştım Mülk-ü İslam-ı, bütün viraneler gördüm.”
Böyle bir Türkiye’den, Batı Uygarlığı’ndan 150 sene geri kalmış Osmanlı Devleti’ nin Külleri içerisinden, bir yepyeni devlet, yepyeni toplum ve yepyeni bir uygarlık çıkaracaksınız. Ve daha sonra 2. Dünya Savaşı gelir. 2. Dünya Savaşı’nda demokrasi nazizimle, komünizm nazizimle çarpışır. Sonra nazizim ve faşizim yenilir. Komünizim, demokrasi ayakta kalır. Bu defa ikisi birbirine karşı vaziyet alır. Ama 60 milyon insan ölmüştür 1945’te. 1945’te Birleşmiş Milletler kurulacaktır, demokratik dünya olacaktır. AB’ye adım atılmış olacaktır. “Soğuk Savaş” olacaktır ve nükleer çağ başlayacaktır. Elektrik- elektronik çağı başlayacaktır. Yepyeni bir çağ başlayacaktır. Türkiye’de de çok partili siyasi hayata geçilecektir.

Türk tarihinde ilk defa olarak 1950’de halkın serbest oylarıyla bir idare gidecek, yerine yeni bir idare gelecektir. Ve kalkınan Türkiye… 1950 ile beraber kalkınan Türkiye’ye geliyoruz. Kalkınan Türkiye’de yol yoktur, yol yapılacaktır, elektrik yoktur, elektrik yapılacaktır, iğneden ipliğe her şeyi satın alan, kalkınan Türkiye’nin sanayileşmesi söz konusudur. Ama hangi periyot içerisinde olacaktır?
Okul yoktur, okul yapılacaktır! 21 milyon nüfusun 1950’de hâlâ % 60’ı okuma yazma bilmemektedir. Halkı yoksuldur, fukaradır, bütün gayretlere rağmen. Burada tüccar Vehbi Koç’tan, Sanayici Vehbi Koç’a geçiyoruz. Vehbi Koç sanayi işine 1934’te bulaşmış ve bir boru fabrikasına ortak olmuş, fabrika batmış. Sonra demiş ki; “Ben bir fabrikaya ortak olmam, kendime ortak ararım” demiş, böyle bir kaide çıkarmış. Ve Vehbi Koç Avrupa’yı, Amerika’yı gezmiş, Türkiye’yi de gezmiş! İlk kurduğu fabrika oksijen fabrikasıdır 1948’de ve onu takiben kurduğu fabrika ampul fabrikasıdır. O günkü Türkiye bunun hepsini dışardan almaktadır. Ve onu takiben kurduğu fabrika da kibrit fabrikasıdır. Daha sonra 1954’te… Buraya dikkatinizi çekiyorum; 1950 öncesinde kurduğu fabrika oksijen, ampul, kibrit fabrikasıdır. 1950’den itibaren sanayiye, yani hiçbir şeyi olmayan Türkiye’nin bir şeyler yapması lazım gerektiğine kanaat getirmiş, sanayiye koyulmuştur. 1954’te demir mobilya yapmak üzere Arçelik’i kurmuş, daha sonra Arçelik’i, General Elektrik ile anlaşarak buzdolabına çevirmiştir. Daha sonra Bozkurt Mensucatı; bunlar devam ediyor, Demirdöküm Fabrikası’nı, Elektrik Endüstri Fabrikası’nı, Kablo Fabrikası’nı ve geliyor Traktöre. Türkiye’de karaöküz, karasaban, karakağnı ile tarım yapılması yerini traktör ile tarım yapılması alacaktır. Vehbi Koç’tur ilk öncülüğü yapan.
Ve arkasından otomobil kafasındadır, otomobil fabrikası kurulmalı. Yalnız bu fabrikanın direkt olarak kurulmasının kolay olmadığını bilmektedir. Bir montaj suretiyle kurulması. Her fikrini başarıya ulaştırdığı gibi Otosan’ı başarıya ulaştırmış,  2 Ağustos 1960’ta Otosan işletmeye girmiştir. Sonra otomobil devam ediyor. Otomobilde 66’da Anadol piyasaya çıkıyor ve daha sonra 65 senesinden itibaren biz iktidarız. Bizim iktidarımızda bir Fiat otomobil fabrikası söz konusudur. Fabrika tarafımdan açılmıştır. Ve kendisinden istediğim şey şuydu; şimdi montaj sanayi olarak başlayalım, tamam; %10 yerli yapalım, % 90 dışarıdan alalım. Ama bunu 10 sene zarfında %10 dışarıdan alalım, % 90 yerli yapalım. Şartım buydu! Evet, bu şartı kabul etmiş, bu şartı yerine de getirmiştir. Türkiye, Fiat otomobil yapar hale gelmiştir. Ne zaman? 1966’da! 1965’te bütün Türkiye’nin 60 bin kadar otomobili var, hepsi o kadar. Bugün 6 milyon otomobili var, o gün 60 bin kadar otomobili var. Ve 12 Şubat 1971’de Murat geliyor. 1963’ te çok önemli bir olay, Koç Holding esas mukavelesi geliyor. 60 ile 80 arasında Koç Holding gelişiyor, kök salıyor, olgunluk çağına giriyor. 

Yani, Koç Holding’in gelişme periodu 60 ile 80 arasıdır. Bu 60 ile 80 arasında biz önemli yıllar iktidardayız. Bizim iktidarda bulunduğumuz yıllarda, biz hiçbir zorluk çıkarmadık. Biz kalkınmayı teşvik ettik. Ama ülkenin bir takım kendi zorlukları vardı; döviz zorluğu vardı, başka zorlukları vardı, ambargo zorluğu vardı. Bütün bunlara rağmen, gelişme olabilmiştir ve nihayet Vehbi Koç 1984 yılında İdare Meclisi Başkanlığı’nı Sayın Rahmi Koç’a devrediyor. O zaman kendisine şunu söylemiştim. “Bu devir fiili mi, şekli mi?” “Ne demek istiyorsun?” dedi. Dedim ki; “Otomobili kullanmasını bilen kişinin şoförün yanında oturması tehlikeli bir iştir. Çünkü otomobil kullanmasını bilen kişi şoföre rahat vermez. Yani frene bassana, önüne bir şey çıktı, dursana, yürüsene falan diye.”  “Yok, yok” dedi. “Ben” dedi “ yine onur başkanlığımı muhafaza edeceğim ama karışmayacağım işlerine”. Benimle olan münasebetlerinde de gayet dostane, daima samimi, her şeyini bana söyleyebilmiştir. Bizim yaptığımız işleri de eleştirmiştir, takdir de etmiştir. Ama bir takdirini hiç unutmam. Keban ve köprü yapmaya giriştik, yaptık, sonra hükümet bizim elimizden kaydı. Bana bir mektup yazdı. Mektupta diyor ki: “Bunlar unutulmaz, merak etme” diyor. Evet, merak etmedim! Çünkü yaptığımız köprünün üzerinden 1,5 milyar vasıta geçmiş, altı defa da köprü kendini ödemiş.

Yaptığımız Keban da 4 defa kendini ödemiş ve 300 milyar kw. saat elektrik üretmiş. Bunu şunun için söylüyorum; kendisinin yapması şart değil, ülke için bir şey yapılıyorsa bundan çok mutlu oluyor, memnun oluyor.
“Merhum babası sünnette bir merkep hediye etmiş, bu hiç unutamadığı bir şey. Ama kendisi Türk milletine senede 400–500 bin otomobil hediye etmiştir”

Ve Ereğli’de, Demir- Çelik Fabrikası’ndaki Yönetim Kurulu Üyeliği o yüzdendir. En çok memnun olduğu şey, 1987’deki Milletlerarası Ticaret Odası’nda “Yılın İşadamı” seçilmiş olmasıdır. Ondan duyduğu mutluluğu ben de paylaştım. Ve 1994’te BM Dünya Nüfus Planlaması Ödülü de çok kendisini memnun etmiştir. Şimdi burada şunu söyleyeceğim; bunları yapmış, etmiş de bunların devirle ne alakası var, halkla ne alakası var? Bakın;  Türkiye çağdaş bir Türkiye olacak, her bakımdan çağdaş bir Türkiye. Uygarlığın nimetlerinden faydalanacaksanız, elektrikten faydalanacaksınız. Elektrikten faydalanmanın birinci şartı gaz lambasından kurtulacaksınız, elektrik ampulüne. İkinci şartı tel dolaptan kurtulacaksınız. Ev kadını, tel dolaptan kurtulacak, artık yiyeceğini kokutmaktan kurtulacak, yiyeceğini soğuk yerlerde tutmak yerine buzdolabında. Tel dolabın yerini buzdolabı, gaz lambasının yerini ampul; tandırdan, ocaktan, mangaldan kurtulma, yerine elektrikli fırın, çamaşır teknesinden kurtularak çamaşır makinesi, ocaklı ısıdan sudan termosifon, soba ve vantilatörden klima. Yani toplumunun medeni hayat standardını yükseltecek birinci ihtiyaçlara önem veriyor. İkinci ihtiyaç olarak, yol yapılıyor.  Yollar yapılıyor. Yollara otomobil lazım! En çok sevindiği şey, merhum babası kendisine sünnet hediyesi olarak bir merkep hediye etmiş ve bu hiç unutamadığı bir şey! Ama kendisi Türk milletine senede 400–500 bin otomobil yapan fabrikalar hediye etmiştir. Yani nerden nereye gelindiğini söylemek istiyorum. Şimdi bir özelliğinden daha bahsetmek istiyorum. Bu işin ticaret tarafı, sanayi tarafı, medeniyet tarafı, kalkınma tarafı bir başka yanı daha var, sosyal meseleler. Eğitim, birinci dereceden önem verdiği bir husustur. Bu her vesileyle söylendi. Koç Lisesi, arkasından Koç Üniversitesi. Koç Üniversitesi 1993’te açılmış. Koç Üniversitesi’nin açılmasında benim de büyük hissem var! Yani şöyle var; hep geldim gittim; “Yaptığınız hizmetlerin tacı olur bu” diye söyledim. Ve nihayet bu Üniversite’nin Büyükdere’de Kibrit Fabrikası’nda açılması, Cumhurbaşkanı olarak ikimize nasip oldu, o Koç Holding adına; ben de T.C. adına bu Üniversite’yi açtık. Bu gurur verici Üniversite varsa, işte bu sayededir! 1969’da kurduğu Koç Vakfı: Bu muhteşem bir olay! Şimdi geliyoruz sosyal olaylara; muhteşem bir olay, 40. yıl yeni kutlanmıştır. Bilinen rakamlara göre; 600 milyon dolarlık yatırım yapılmıştır, 27 eğitim tesisi, 6 sağlık tesisi, bir çok kültür tesisi kazandırılmıştır.
Ve bir muhteşem olay daha; çelenk bağışlarını eğitime yönlendiren Türk Eğitim Vakfı’nın kuruluşuna öncülük yapmıştır. Ne olmuştur biliyor musunuz? Çelenklerden 100 bin kişi okuyabilmiş, iyi mi? Bu ülkenin 100 bin tane genci, çelenklere verilen paralarla okuma imkanı bulmuştur. Bu Vehbi Koç’tur! Kökünde yatan odur.
Ve nüfus artışı, aile sağlığı sorunları konu edilen Türkiye Aile Sağlığı Planlaması Vakfı’nı kurmuştur. Bunu daha Türkiye’de bugün anlamamış çok kişi var. Kimseye bu atıfta bulunmak istemiyorum ama… Ama yani, bunun anlaşılması lazım: Bakınız, bir ülke, kazandığından daha fazlasını harcayamaz. Kazandığından daha fazlasını harcamaya kalktığı takdirde geriye gider, borçlanır, bir yerden sonra borcunu ödeyemez yahut sefalete gider. Onun içindir ki esasen bir ülkede doğan çocukları yaşatma imkanı yoksa veya doğan çocukların eğitimi yoksa, işi yoksa, hastalığa karşı korunmamışsa, onları doğurmanın bir manası yok. Öyleyse sağlıklı bir toplum istiyorsanız; İşte burada aile planlaması denen olay bunun için lazım. Anneleri muhafaza etmek istiyorsanız onun için lazım. Ve bu ülkenin eğer bin tane doğan çocuktan 200’ü ölüyorsa orada felaket var. Gelin bu aile planlaması, ana-çocuk sağlığı konularına bütün milletçe eğilelim. Sayın Vehbi Koç bunun üzerine 30 sene evvel eğilmiş. Şimdi bakın burada şunu anlatmak istiyorum. Bugün dünyanın meşgul olduğu bazı büyük meseleler var. Bu büyük meselelerden birisi demografidir, yani nufüstur. Nüfus çoğalmasıdır. Asrın başında 1.5 milyar olan nüfus, asrın sonunda 6 milyar olmuş. Bugün dünya, fakir dünya, yoksul dünya diye bölünmüş. Yoksul dünya, fakir dünya, zengin dünyayı tehdit eder durumda. Ve bu 6 milyar insan yerküreyi tehdit eder durumda. Bunu ilk anlayanlardan birisidir Vehbi Koç. Vehbi Koç bir şeyi daha anlamıştır: TEMA Vakfı. TEMA Vakfı’nın bir numaralı kurucusudur. TEMA Vakfı kurulduğu zaman ben de Cumhurbaşkanı olarak o toplantıdaydım. Ve Türkiye’nin topraklarını Türkiye’nin yeşilini muhafaza etmek, sularını, havasını temiz tutmak onun hedefiydi. Bakın nereye geldi oradan bugüne. Bugün dünya ısınıyor, iklim meselesine geldi. Yani o gün bir numaralı kurucu bunu anlamıştı. Bugün iklim meselesi 2008’de dünyanın en önemli meselesidir.
Ve TÜSİAD’ın kurucusudur. Velhasıl yapmış olduğu sosyal hizmetler bugün devam eden sosyal hizmetler herkes için bence büyük bir örnek olmalıdır. 

Sayın merhum Vehbi Koç’u anlatma bakımından söylemek istediğim şeylerin bazılarının eksik kalmamasını istiyorum. Onları da söylemeye çalışacağım. Kendisi böylesine büyük bir iş adamı, böylesine değerli bir kişi, böylesine saygın bir kişi. Yalnız bundan ibaret değil, mesele; bir felsefesi var. Orta yerde bir felsefe var. Bu felsefenin bence 5-6 noktasını size açıklayacağım. Bunlar hepinizin bildiği şeyler. Yalnız yan yana koyduğumuz zaman çok düşündürücü. Aynen burada da yazıyor. Benim anayasam şudur diyor; Kime diyor bunu? Topluluğu’na diyor. Topluluğu’na ana ilkesi olarak diyor, ama herkese diyor. Çünkü topluluğuna söylediği şeyler herkese birden söyleniyor. “Devletim ve ülkem var oldukça ben de varım.”
Öyle mi değil mi? Bu herkese söyleniyor. “Demokrasi varsa hepimiz varız.” Öyle mi değil mi? “Memleketimizin ekonomisini kuvvetlendirmek için elimizden gelen bütün gayreti göstermeliyiz. Ekonomimiz güçlendikçe demokrasi daha iyi yerleşir. Dünyadaki itibarımız artar.” Bence bir kitaplık söz bunlar. Şu kağıttan ibaret değil bu. Bu bir kitap. Daima, burada da yazıyor; “Doğru olanı yapmaya gayret gösterdim.” Bu da herkese; siz de öyle yapın diyor. “Aileme, memleketime ve yaşadığım çağa hizmet ettiğim inancıyla büyük bir huzur duyuyorum.” Huzur duy! Ruhun şad olsun Vehbi Koç, ruhun şad olsun!
Bir üçüncü felsefesi: “Hayat Üniversitesi, diploma vermeyen bir Üniversite’dir.” Ne güzel bir söz değil mi? “Her gün ders alınacak o kadar çok gelişmeler oluyor ki bunlardan hepimiz istifade etmeliyiz.” Yani öğrenmenin sonu yoktur, öğrenmenin limiti yoktur. Ve öğrenin diyor, öğrenmeye devam edin diyor. Ve bir başka şeyi; “Bir bölge halkı gereğince eğitilmeden, o bölgede kalkınmadan bahsedilemez.” 

Tavsiyede bulunuyor. “Dil öğrenin” diyor, “dünyayı takip edin” diyor. Kendisi Amerika gezileriyle, Japonya gezileriyle, Avrupa gezileriyle ve Türkiye’nin içerisindeki pek çok yeri gezmekle çok şey öğrenmiş ve bunu ilgililere intikal ettirmiştir. “Gençliğin yetişmesine hizmet bir insanlık ve vatan borcudur; çünkü gençlik bir ülkenin geleceğidir, her şeyidir” diyor.
“Sağlık her şeyin başıdır! O varsa her şey olabilir, yoksa hiçbir şey olmaz.” Diyor. İşte burada Kanuni Sultan Süleyman’ın dediğini söylüyor: “Halk içinde muteber bir nesne yok Devlet gibi, olmaya Cihanda Devlet, bir nefes sıhhat gibi.” Evet, ve bunu çok güzel bir şekilde söylüyor: Diyor ki; “1’i yazın diyor, ilkokulu bitirdiğiniz zaman bir 0 koyun diyor. Ortaokulu bitirdiğiniz zaman, bir 0 daha koyun diyor. Liseyi bitirdiğiniz zaman bir 0 daha koyun, üniversiteyi bitirdiğiniz zaman bir 0 daha koyun” diyor. “Yalnız bu sıfırları nereye koydunuz?” diyor; “1’in sağına mı soluna mı? Eğer 1’in sağına koyduysanız, bu 10.000 eder; soluna koyduysanız 0’dır. Onun için; 1 diyor, sağlıktır! Yani sağlık olmadıkça, hiçbir şey olmaz” diyor. Burada yine herkese dersi var.
“Ben varlıklı ve tanınmış birçok kişinin itibar ve servetlerini kaybettiklerine tanık oldum. Lüks merakı, bol paralar harcanan şatafatlı yurtdışı gezileri, gereksiz borçlanmalar bu çöküşlerin başlıca sebepleriydi. Bu inançladır ki, gençlere çeşmenin suyunun her zaman gür akmayacağını hesaba katarak tedbirli olmalarını hatırlatmayı görev saymışımdır. Bana çok tutumlu hatta cimri diyenlere güler geçerim” diyor. “Atatürk’ü minnetle anmalıyız. 1926’dan bu yana kadar nice dönemler gördüm. Bugünkü topraklarımız kolay elde edilmemiş. Bugünkü noktaya kolay varılmamıştır” diyor. Herkesin kulağına küpe olsun. Sosyal Sorumluluk; “Bu memlekette varlık sahibi olan vatandaşların”, bilhassa iş adamlarının kendi işlerinden başka memleketin sosyal meseleleri ile meşgul olmaları lazım geldiğine inanıyorum” diyor.

Servet düşmanlığını ancak böyle önleyebiliriz. Sosyal Adalet’i de ancak böyle sağlayabiliriz!
Ve şurada, 3 tane daha şey var; bunlara da kıyamıyorum, size intikal ettireceğim: Birinci söz: “Çalışmadan hiçbir işte başarı kazanılamaz. Başarılı olmanız için iyi bir öğrenim şarttır.” İkinci söz: Koç Topluluğu’nun 60. yıl değerlendirilmesi: “İtibar kazanmak çok çetin, itibar kaybetmek çok kolaydır. Kaybedilen itibarın yeniden düzeltilmesi çok vakit ister.”

Üçüncü söz: Evet ve nihayet dünyaya hitap ediyor, yılın iş adamı: “Dileğim; ülkelerin ve insanların birbirleriyle daha yakın ilişki kurmaları, bizden sonraki nesillerin sulh içinde müreffeh bir dünyada yaşamalarıdır.”
Şimdi; kendisi ile ilgili bazı şeyleri söylemek istiyorum: Ülkeyi kendisinden, kendisini ülkeden ayırmak mümkün değildir, öyle değil mi? Ülkesinde ve dünyada saygınlık kazanmıştır. İtibar kazanmıştır. Akil kişidir. Acaba Vehbi Bey ne diyor, Vehbi Bey ne düşünüyor, Vehbi Bey ne demiş? Aranan sözü değil miydi sağlığında? Binaenaleyh, ebediyete intikal etmişken de acaba Vehbi Bey o zaman ne demiş, arasın herkes bunu. Onu tanıdıkça daha çok seveceksiniz. Herkes için söylüyorum. Her şeyi ve herkesi ciddiye alır, dikkat edin. Konuştuğu hiçbir kimseyi ciddiye almamazlık yapmamıştır. Herkesle konuşur, nerden vakit bulur? Herkese mektup yazar, nerden vakit bulur? Ama herkesi ciddiye alır. Daima bir şey öğretmeye ve bir şey öğrenmeye çalışır. Daimi arayış içindedir. Net bir zihin. Hadiseleri geçiştirmez. Kani olmadıkça onun altında ne vardır, onu soracaktır. Evet, çağdaşlığa yürüyen Türkiye’nin nefesli öncüsüdür. Düşünür, doğruyu arar, yanlışa tavizi yoktur. Yanlışa hatır gönül içinde taviz vermez. Cesurdur, yüreklidir. Medeni manada söylüyorum. Kendine güveni müthiştir. Devletle münasebetlerinde, bu da çok önemli, daima herkesten saygı görmüştür. Bir devlet dairesini ziyaret ettiği zaman, kimse “Durun bakalım, ne istemeye gelmiştiniz?” demez. “Ne söylemeye gelmiş, bir dinleyelim bakalım ne diyecek?” der. Benim başında bulunduğum idarelerde hep bu intibayı bize vermiştir. 

Düşüncelerini yazar veya söyler. Vehbi Koç her gün yeniden doğar. Kendi yaptığı ile övünür, başkalarının yaptıklarını takdir eder. Her dakikası yaşanmış bir hayat, şaşılacak derecede disiplinli! “Şu saatte, şu dakikada bunu yapacağım, şunu yapacağım” der ve yapar. 
İyi ve vatanperver bir insan. İyi bir aile reisi, iyi bir tüccar, iyi bir sanayici, iyi bir iş adamı, iyi bir dost, iyi bir hayırsever! Bu kadar çok şey, bir ömre nasıl sığmış, şaşılacak şeydir!
Allah rahmet eylesin...
“Vehbi Koç tek başına bir öğretmendir. Hayattayken böyleydi, ebediyete intikal ettikten sonra da bu okul açıktır. Öğretmeye devam etmektedir”
VEHBİ KOÇ ÖDÜLÜ’NÜN PROF. DR. TÜRKAN SAYLAN İÇİN ANLAMI: “Bazı şeyler geç de olsa değerini buluyor”
Eğitimin tüm ülke sathına yayılmasına, ama özellikle de kız çocuklarının okumasına kendini adayan Prof. Dr. Türkan Saylan, 8. Vehbi Koç Ödülü’nü, yaptıklarının takdir görmesi kadar, verdiği mesaj açısından da önemli buluyor

8. Vehbi Koç Ödülü’nün Prof. Dr. Türkan Saylan’a verilmesini, törene katılan tüm konuklar coşkuyla karşıladı. Bu coşku tören sonrasında da sürdü, konuklar onunla  sohbet etmek için adeta sıraya girdi.  Ödülün açıklandığı an, dakikalarca ayakta alkışlanan Saylan, teşekkür konuşmasında dahi davetlileri kız çocuklarının eğitimi için seferber olmaya çağırdı. Eğitim gönüllüsü Saylan ile ödülün sosyal sorumluluk bilincinin gelişmesindeki anlamını, özellikle kız çocuklarının okutulması uğruna verdiği mücadelede unutamadıklarını konuştuk.
Vehbi Koç Vakfı, Türkiye’nin sosyal sorumluluk alanında kurulan ilk vakfı. Kurumsal sosyal sorumluluk anlayışının ülkemiz kültürüne yerleşmesinde Vehbi Koç’un katkılarını değerlendirir misiniz?

Vehbi Koç’un, Cumhuriyet tarihine, Mustafa Kemal Atatürk’ün çabalarına katkıları çok anlamlı ve önemli. Sonra da vakıf kurdu ve bu alanda da öncülük etti. Para kazanan insanların kendi vakıflarını kurarak sosyal sorumluluk projelerini yapmaları çok önemli. Koç Vakfı okullar, yurtlar yaptı. Anadolu’ya gittiğim zaman onların hepsini görüyorum. Son olarak da 8 bin çocuğa meslek kazandırılan Meslek Lisesi Memleket Meselesi projesi. Benim çok yakından izlediğim ve olumlu sonuçlarını gördüğüm projelerden bir tanesi. Kutluyorum. 

İnsanların başka hayatları önemsediği, onlara bir katkı sağladığı sosyal sorumluluk projelerinin ödüllendirilmesi, bu bilincin yaygınlaşmasında nasıl bir anlam taşıyor?
Bir sivil toplum örgütü, bir vakıf, bir dernek, bir ülkenin bütün sorunlarını çözemez. Ancak yol gösterir. Bu ülkede eleştiriye tahammül yok ama yılmamak lazım. Bu ödül, benim hayatımda önemli bir şey. Ama insanlara şunu düşündürtmesi açısından daha önemli; “Demek bu ülkede bazı şeyler, geç de olsa hakkını, değerini bulabiliyor”. Bu ödül, yaptıklarımın ödüllendirilmesi açısından ayrıca güzel. 

Sosyal sorumluluk kavramını tarif eder misiniz?
Sosyal sorumluluk kavramının, dini ve acıma duygularıyla hiç bir ilgisi yok. İnsan başkasına acıyarak bir şey yapamaz. Bunun en somut örneği, mendil satan çocuklara camı açıp beş kuruş verip vicdanımızı rahatlatmamızdır. Halbuki o çocuk, parayı aldığı zaman babasına götürüyor. Babası da ‘bu çocuk para kazanıyor’ diye onu sokakta tutmaya devam ediyor. Sosyal sorumluluk; kendimiz için iyi olan şeyleri herkes için isteyebilmek ve onun için çalışmaktır. Büyük bir kaos var bu ülkede. Mesela okul öncesi Türkçe bilmiyor çocuk. Anasınıfları açmak istedik; Doğu’daki çocuklar okul öncesinde Türkçe’yle tanışsın, okula başladığında Türkçe’yi öğrenmiş olsun diye. Biz 600 tane anasınıfı açtırabilmişiz. Oranın çocukları, mucize yaratıyor. Cebinizden bir kaç kuruş vererek bir kaderi değiştiriyorsunuz. Kız çocukları, beşinci sınıftan hemen sonra, 12 yaşında kocaya gidiyorlardı. Eğitim sekiz yıl olunca, şimdi 14 yaşında bitiriyorlar. Yine başka yapacakları bir şey yok, yine bu yaşta kocaya gidiyorlar. Bu da değişebilir. Bizim 36 bin küsur kızımız olmuş. 36 bin küsur kız kurtuldu, bu küçümsenecek bir şey değil. Herkesin bu konuda “Ben ne yapabilirim?” demesi lâzım. 
Bu projeler hedefine ulaşabiliyor mu? İnsanların hayatında neler değişiyor?
Üniversiteyi bitiren çocuklarımızın hepsi, mezun olup para kazanmaya başlayınca, kendiliklerinden, “Bir çocuğa burs vereceğim” diye çıkıyor ortaya. Halbuki biz onlardan taahhütname filan almayız. Bu çocuklarımız çoğunlukla, mesleklerinde çok iyi oluyorlar. Çok okuyorlar. Dünyayı öğrenmeye çalışıyorlar. Bunlar bizim artılarımız. 

Hayatını değiştirdiğiniz insanlarla ilgili sizi etkileyen örnekler var mı?

Bir kızımız çıktı mesela, “Ben sizden burs almıştım” diye. Psikolojik rehberlik danışmanlık okumuş. Anaokulundan başlayan bir özel okul grubunun rehberliğini yapıyormuş. Bizi buldu ve “Ben her okula bir çağdaş yaşam kızımızı alacağım” dedi. Bunlar çok güzel. Herkes kendi imkânlarını değerlendirip, “Ben ne yapabilirim?” diye düşündüğünde referans olabiliyoruz bir çok yere. TED’de okuttuğumuz 26 çocuğumuz vardı. O çocuklar Türkçe bilmiyorlardı, kir pas içinde, bakımsızdılar. İçlerinden biri Kaş’ın dağ köylerinden bir kız çocuğu. Evlenmekten başka çaresi yoktu. Ama hocası, yüksek lisans yapmış bir tarih öğretmeni olduğu halde, o dağ köyünde sınıf öğretmenliği yapıyor. Yılmamış, kapı kapı gezip, en tutucu ailelerin bile kız çocuklarını okula yollamasını sağlamış. İşte bu kız çocuğunun çok yetenekli olduğunu, ziyan edilmemesi gerektiğini düşünmüş. TED’e aldırdık onu. O çocuk daha ilk sene hazırlığın birincisi olmuş. Herkes şaşırdı. Geçen sene mezuniyet törenine çağırdılar beni. Okul birincisi olan kız, bizim kız. Ve şimdi o kız, sınıf öğretmenliği okuyor. TED’den mezun olanlar, Amerika’ya gidip MBA yapmak, dönüp büyük bir şirkette yönetici olmak istiyor. Ama bizim kızımız öğretmen olmak ve Anadolu’da çalışmak istiyor. Düşünün; TED’li, iki dil biliyor, dört dalda spor yapıyor, müzik aleti çalıyor. Çok güzel şeyler bunlar.
Bugün ülkemizde odaklanılması gereken sosyal sorumluluk projeleri nelerdir?

Her zaman söylüyorum; odaklanmamız gereken eğitim, eğitimin içinde de kız çocuklarının eğitimidir. Kız çocuklarının okutulmaması, bütün dünyadaki yoksullukların ana nedeni. Kız çocuğu okuyunca meslek sahibi olacak, evine katkıda bulunacak, çocuğunu iyi yetiştirecek. İllaki doktor olması gerekmiyor. Her ne olursa olsun kendi ailesini, akrabalarını, köylüsünü hastalıktan koruyacaktır. “Hayvanları hastayken kesmeyelim” ya da “Kocakarı ilacı yapmayalım” diyecektir. Annesine, “Her sene doğuramazsın sonra çok kötü olur, seni ebeye götüreyim” diyecek, babayı da ikna edecek. Ailesine bir sürü küçücük şey verecek ama kırsal alan böylece kalkınacak. Okuyan kız çocuklarının bakış açıları değişiyor. Dolayısıyla bütün Türkiye buna odaklanır da binlerce kız çocuğu okutulabilirse, Türkiye’de çok şey değişir.

Vehbi Koç Ödülü onur listesi

Bu yıl sekizincisi Prof. Dr. Türkan Saylan'a verilen Vehbi Koç Ödülü'nü daha önce şu kişi ve kurumlar almıştı: 

2002 yılında Topkapı Sarayı Müze’sine

2003 yılında Anne Çocuk Eğitim Vakfı’na (AÇEV)

2004 yılında Bilkent Üniversitesi Fen Fakültesi Moleküler Biyoloji ve Genetik Bölümü’ne

2005 yılında Fazıl Hüsnü Dağlarca'ya

2006 yılında döneminin Sakarya Valisi Nuri Okutan’a 

2007 yılında DNA Onarımının 'Moleküler Mekanizmalarının Aydınlatılması ve Biyolojik Saatin Düzenlenmesi'nde dünya  çapında çalışmaları bulunan Prof. Dr. Aziz Sancar’a
2008 yılında Prof. Mehmet Özdoğan'a verildi.
“Ayıpladım seni, memleket 50 sente muhtaç...”

Sanayici Faruk Erengül, Vehbi Koç’un lüks otomobili dolayısıyla kendisine yönettiği eleştiri karşısında duyduğu büyük utancı, yine büyük bir gururla anlatıyor.  50 yıl gerilere dayanan kıymetli dostluğundan süzülen anılarla, Vehbi Koç’un ilkeleri ve zekasını genç nesillere aktarıyor. İşte Erengül’ün anılarından bir bölümü.
“Mektep daha sevap”

 “50 yıl kadar evvel Vehbi Bey bazı Ankaralıları, Şişli Çankaya Apartmanı’ndaki dairesinde iftar yemeğine çağırmıştı. Yemekten sonra oturma salonunda sohbet ederken, tam karşısında oturan çocukluk arkadaşı Mehmet Ali Sofuoğlu’na sordu: 

- Memedali, Solfasol’a bi cami yapdırmışın, gaç para getdi? 

- 2 milyon getdi, emme, bi o gadar daa gideceemiş deyolar.

- Yazık etmişin Memedali, Solfasol’da cami vardı, oraya bi mektep yapdıraydın daha çok sevaba girerdin. 

Vehbi Bey’e çok saygı ve sevgi hissiyle doluydum, o anda bunlara eğitim severliğinden dolayı bir de hayranlık ekleniverdi. 

“O utancı ve verdiği dersi hiç unutmam”

Yine bir iftar yemeğinde çocukluk, mahalle veya mektep arkadaşları olan Ankaralıların sohbetleri çok uzayınca Vehbi Bey’e ‘şoförünüz aşağıda beklemesin, ben sizi götürürüm’ dedim, kabul etti. Sohbet sonu beraber aşağı indik. Lincoln diviziyonundan devasa arabayı görür görmez cidden çok kızdı ve şöyle söyledi: “Ayıpladım seni, memleketin 50 sente muhtaç olduğu şu sıra, dövizle gelen benzin dayanır mı bu arabaya?” O utancı ve verdiği dersi hiç unutamam. Arabayı ertesi gün hemen sattım. Çok sevindi ve sordu; “İmalâtına yeni başladığımız Ford-Taunus araba ister misin?” İsterim dedim... Çok sevdiğim o arabayı yıllarca Vehbi Beyi şükranla anarak kullandım. Verdiği her sözün ve talimatın fevkalâde takipçisi idi. Başarılarının sırlarından biri de bu idi muhakkak.  

“Kendi vakfı için değil ama 

TEV için kapı kapı dolaştı”

TEV’in kuruluş günleriydi. Vehbi bey, Nejat Eczacıbaşı Bey ile kapı kapı yardım için dolaşırlarken bana da uğradılar. Vazifemi yaptıktan sonra: “Başka tavsiye edebileceğin kimseler var mı? diye sordular. Adreslerini verdim. Vehbi Bey sonra telefon etti: ‘Ne iyi arkadaşların varmış, hiç biri boş çevirmedi’ dedi. Halbuki kendi adına kurduğu, 1 milyar doların üzerinde değeri olan ve 40 bine yakın öğrencinin okumasına katkısı olan muazzam Vehbi Koç Vakfı için asla böyle dolaşmadığını, kimseden yardım talebinde bulunmadığını herkes biliyor. 

“Memleketi gecekondudan kurtaralım çalışanları rahat ettirelim”

1950-1960’lı yıllarda Moskova seyahatlerimde dikkatimi çekti. Bir yerleşim merkezi kuruyorlardı. 10 senede 300 bin insanı barındıracak bir site. Her biri 45 metrekare olan daireleri, sıvası, boyası, kapısı, penceresi, lavabosu, evyesi, duşu, klozeti herşeyi tamamlanmış olarak fabrikada imal ediyorlar, sonra raylı sistemle yüzlercesini, konacağı yere getiriyorlar, büyük bir vinç onları kutu dizer gibi yerlerine koyuyor... Bununla ilgili bir dosyayı Vehbi Bey’e getirdim. Bir gecekondu maliyetinden daha ucuz, konforlu, mütevazı daireler ilgisini çekti ve “Finansman işini hallederim, sen resmi izini al ve dairelerin dağıtılacağı işçilerden borçlarının ödenmesini devlet güvencesine bağla, bundan kâr etmeyi düşünmeyelim, memleketi gecekondu istilâsından kısmen olsa da koruyarak çalışanları rahat ettirelim hem de daha rantabl çalışmalarını sağlayalım. Bunu bir hayır işi olarak gerçekleştirelim” dedi... Ancak fizibilitesi kalmadığından dosyayı rafa kalktı. 
Vehbi Koç; memleketimizin kalkınmasında, sanayide, pek çok ihtiyaç mallarının ilk üretiminde, eğitimde, sağlıkta yarattığı uzun ömürlü imkânlar dolayısı ile ve de aynı hayırlı işleri devam ettiren evlâtları ve torunları ile milletçe ilelebet şükranla ve hayır duaları ile anılacaktır.” 

Emaneti emin ellerde

Kendine ve çevresine güvenmek, kendini sürekli yenilemek, birlikte başarmak, yarınlara yatırım yapmak, girişimci ruh,  değişimi, zorlukları, çalışmayı sevmek, daha iyisini başarmak, ahlaklı, dürüst, vefakâr, tutumlu olmak, ülke insanının daha iyi şartlarda yaşabilmesi için çaba göstermek, varlığını ülkesinin varlığına bağlamak…  Vehbi Koç, bu ilke ve idealleri ve onların ışığında ülkemize kazandırdığı kurumları Koç Topluluğu ailesine emanet etmişti. Peki emanet emin ellerde mi? Bizden Haberler, kaybının 13’üncü yılında, Vehbi Koç’un ideallerinin ne kadar anlaşıldığını, prensiplerinin ne kadar benimsendiğini ve en önemlisi, mirasına ne kadar sahip çıkıldığını araştırdı. Bir önceki sayımızda genç kuşakta Vehbi Koç’un mirasının izini sürmüştük. Birazdan okuyacağınız satırlarda ise Koç Topluluğu çalışanlarının ‘emanet’i nasıl gördüklerini ve ne kadar sahip çıktıklarını göreceksiniz. Vehbi Koç’un ilke ve idealleri onlarda yaşıyor ancak hepsinden çok sosyal sorumluluk… Vehbi Koç ülkesini, kurduğu şirketleri ve vakfı, onu örnek edinen, tanımadığı insanlar, bilmediği hayatlar için çaba harcayan evlatlarına teslim etmiş... Çalışanların seslerine kulak verdiğinizde, anlıyorsunuz ki emanet emin ellerde...

İffet İyigün Meydanlı (Arçelik A.Ş. Ar-Ge Direktörlüğü, Sistem Geliştirme Yöneticisi): “Bizler için iyi olmak yeterli değil”
Arçelik A.Ş. Ar-Ge Direktörlüğü’nde sistem geliştirme yöneticisi olarak çalışan İffet İyigün Meydanlı, Vehbi Koç’un emaneti olan şirkette, onun “kendi teknolojisini geliştiren” ve “ürünlerini kendi teknolojisi ile üretme” anlayışının bir parçası olmaktan gurur duyuyor. Vehbi Koç’un öncü kişiliğinin ve anlayışının, Arçelik kimliğinin en derinlerine işlediğini söyleyen Meydanlı, aynı gurur duygusuyla, bunu kendi yaşam prensipleri arasına kattığını da belirtiyor:
“Vehbi Koç’un kimi zaman açıktan ifade ederek, kimi zaman davranışlarıyla örnek olarak gösterdiği yolun, Arçelik kimliğinin en derinlerine işlediğini söylemek yanlış olmaz. Şirketimizin geçmişinde emeği olan büyüklerimiz ile çalışma sürecinde, keyifli bir şekilde bu kimliği, bizler de kendi yaşam prensiplerimiz arasına kattık. Kendimize ve çevremize güvenmek, kendimizi sürekli yenilemek, birlikte başarmak, yarınlara yatırım yapmak aklıma ilk gelenler.
Yolumuza devam ederken; kendimizi, şirketimizi, çevremizi geliştiriyoruz; geleceğimizi şekillendiriyoruz; fikirlerimizi paylaşıyoruz; üretiyoruz. Ülkemize liderlik ediyoruz; dünya patent örgütünün ilk 500 listesine giren ilk Türk şirketi oluyoruz. Dünyaya liderlik ediyoruz; en az enerji tüketen buzdolabını üretiyoruz. Sosyal sorumluluklarımızı biliyoruz; eğiterek üreten bir toplum olmayı destekliyoruz. Kurucumuzun, değişimi, zorlukları, çalışmayı, ülkesini seven, girişimci ruhunu; tüm çalışanlarının şahsında, Arçelik’te görebilirsiniz. Bizler için; bugün iyi olmak, sadece bölgemizde iyi olmak, yeterli değildir. Daha iyisini başarmak, bir yaşam şeklidir.”

Muhsin Çufaoğlu (Divan’ın Çikolata Şefi): Öğüdü, dürüstlük ve vefakârlık
47 yıldır Divan’ın çikolata şefi olan Muhsin Çufaoğlu’nun ailesi, üç nesildir Divan’a hizmet veriyor. Ailenin Divan serüveni, 1956’da baba Cemal Bey ile başlamış ilk. Muhsin Bey’in yanında dört yıl önce çalışmaya başlayan oğlu İsmail Cem Çufaoğlu ise ailenin Divan’daki üçüncü kuşağını temsil ediyor. 16 yaşındayken Vehbi Koç’un pide talebini geri çeviren Çufaoğlu’nun aldığı cevap, meslek hayatının en önemli dersi olmuş: “Vehbi Bey’le 1964 yılında tanıştım, birçok kez karşılaşma, görüşme fırsatı buldum. Vehbi Bey herşeyden önce bize güzel iş ahlakını aşıladı. Her zaman dürüst, çalışkan, vefakar olmayı öğütledi. İsrafa karşı olması bize örnek teşkil etti. Bir gün Sütlüce’deki imalathaneye geldi. Üretim bitmiş, makinalar kapanmıştı. Bizden altı adet Ramazan pidesi yapmamızı istedi. Ancak üretim durmuştu. Kendilerine bunun mümkün olamayacağını, çünkü fırınların tekrar yakılmasının çok külfetli ve maliyetli bir iş olduğunu izah ettim. Kendilerini otele yönlendirdim, çünkü ailenin pideleri otelde yapılıp dağıtılıyordu. Önce, ‘Acaba patrona yanlış bir cevap mı verdim?’ diye düşündüm, ancak aldığım yanıt,  bana tüm iş hayatım boyunca önemli bir ders oldu. Bana ‘Aferin sana oğlum. Ben de zaten seni denemek için yapmıştım. İsabetli bir cevap verdin’ dedi. Doğru bildiğim ve şirketinin menfaatine olan herşeyi açıkça konuşup savunabilmeyi, Vehbi Bey’den öğrendim. Ayrıca, Vehbi Bey’in ‘Ben çok iş değiştiren adamları sevmem. Japonlar çok iş değiştirmedikleri için başarılı olmuşlardır’ sözünü kendime şiâr edindim. Divan’da 47’nci yılım. Dört yıldır yanımda çalışan oğluma ve diğer çalışanlarıma da aynı yolu takip etmelerini tavsiye ediyorum.”

Ahmet Cançelik (Koç Sistem, Saha Hizmetleri Direktörü): “Hayatımı Vehbi Koç sayesinde şekillendirdim”

Ahmet Cançelik, 1974-1978 yılları arasında Maçka Teknik Lisesi Elektronik Bölümü’nden TEV’in bursuyla elektronik teknisyeni olarak mezun olmuş. 1982 yılında KoçBurrouhgs’da işe başladığında henüz Yıldız Teknik Üniversitesi Elektronik Mühendisliği öğrencisiymiş. Cançelik, Koç Topluluğu’na olan bağlılığını “Hayatımı Vehbi Koç sayesinde şekillendirdim” sözleriyle ifade ediyor: “Vehbi Koç’un, bu ülkenin ekonomisinin ve sanayisinin gelişiminde; kurduğu vakıf ile topluma katkı anlayışına öncülük etmesinde; Koç Holding’in dünya devleri arasına giren bir Türk şirketi olmasında en önemli şahsiyet olduğunu düşünüyorum. Koç kültürüyle profesyonel hayatını sürdüren biri olarak, önce şirketim ve sonra ülkem adına fayda getirecek işler yapmaya, kendimi sürekli geliştirmeye çalışıyorum.”

Ahmet Kavurgacı (Koçtaş, Eyüp Mağaza Müdürü): “Topluluğun parçası olmak gurur verici”

Ahmet Kavurgacı’nın babası, Arçelik A.Ş’nin Çayırova tesislerinde 25 yıl çalışmış. Artık emekliliğinin tadını çıkaran babasının eve getirdiği Bizden Haberler dergisiyle büyüdüğünü söyleyen Kavurgacı, “Koç Ailem” dediği Topluluğun bir parçası olmaktan gurur duyuyor: “Vehbi Bey, gençlerin eğitim ve öğretimlerinde öncü olan bir anlayışla, ülkesinin de geleceğine yatırım yaptı. Vehbi Bey, yaşantısı boyunca daima aydınlık ve çağdaş bir Türkiye için çalışmış ve çaba sarfetti. Her zaman ilklere imza atan ve geleceğe yönelik düşünebilen yapısı ile Vehbi Bey’i her zaman kendime örnek aldım. Bugün ‘Meslek Lisesi Memleket Meselesi’ projesinin bir parçası olarak, sahip olduğum kültürün sonraki kuşaklara aktarılması adına üzerime düşen görevi yapmanın mutluluğunu ve huzurunu duyuyorum.”

Cengiz Kaya (Türk Traktör, Kalite Güvence Müdürü): “O 93 yaşındayken bir hayalini gerçekleştirdik”

Cengiz Kaya, Vehbi Koç’un atılım, yönetim becerileri ve paylaşımlarıyla kendisine örnek olduğunu söylüyor. Kaya, “Bu emaneti sahiplenmeyi, bir görev olarak kabul ettim”diyor: “ODTÜ'de okurken, babamın kütüphanesinde merhum Vehbi Koç’un yaşamı ile ilgili bulmuştum. Bu kitabı okuyup, başarının ardındaki gerçekleri kavradığım gün, Vehbi Koç’un şirketlerinden birine girmek en önemli kariyer hedefim olmuştu. Türk Traktör’deki çalışma sürecimde, motor bloğu ve krank imalat hatlarının kurulması ve bu hatlarda üretilen ilk motor için düzenlenen mütevazı törene Vehbi Bey’in davet edilmesi benim için unutulmaz bir anıdır. Vehbi Bey’in en büyük arzularından biri olan traktör motoru, fabrikamızda ilk kez 2 Ekim 1994 tarihinde gerçekleştirildi. 93 yaşındaydı motoru görmek için şirketimize geldiğinde. Gözlerinde gördüğümüz mutluluk,  onun hayalini gerçekleştirenlerden olduğumuz için bizi çok mutlu etmişti.”

Lütfi Serbest (Aygaz Gebze İşletmesi, Kalite Kontrol Teknisyeni): “En büyük mirası ilkeleri”

Lütfi Serbest, Koç Topluluğu şirketlerinin çalışanlarına emanet edildiğine inanıyor. Serbest’e göre, Vehbi koç’un en büyük mirası ilkeleri. “Binlerce kişiye iş ve aş kapısı olan şirketler kuran Vehbi Koç, ülke ekonomimize büyük katkılar sağladı, hayır işleriyle örnek oldu. Sayın Vehbi Koç’un bizlere en büyük mirası ilkeleridir: En iyi olmak, kendini sürekli geliştirmek, ahlaklı ve dürüst çalışmak. Kişi olarak da, işletmeler olarak da başarımızın ardında bu ilkeler vardır. Koç Topluluğu’nu da bu yüzden, biz çalışanlarına emanet etmiştir. Bu sorumluluğun bilinciyle, çıtayı her geçen sene yükselterek çalışmakta ve hep daha iyiyi aramaktayız. Almış olduğumuz Koç Kültürü ile bizlere emanet edileni daha da üst seviyelere çıkartmak için var gücümüzle çabalıyoruz. Kurucumuz Sayın Vehbi Koç’u vefatının 13’üncü yılında saygıyla anıyoruz.”

Ercan Ak (Tofaş Montaj Üretim Müdürlüğü Çalışanı): “Tofaş benim, diyoruz”

Ercan Ak, Vehbi Koç’un büyüklüğünün, ülkesinin çıkarlarını kişisel çıkarlarının önünde tutmasında olduğunu söylüyor. Ak, buna kanıt olarak da otomotiv sanayiindeki dev yatırımlarına rağmen, demiryolu ve deniz yolu taşımacılığının geliştirilmesini savunmasını gösteriyor. Ercan Ak, Vehbi Koç’un “Memleket menfaati olan yerde benim menfaatim susar” sözünü ise hiç unutmuyor: “Şanslı bir şirketiz. Vehbi Koç gibi bir liderimiz var. Şimdi onun yolunda şirketimizi, ülkemiz için geliştiriyor ve sürekli gelişim hedeflerimiz doğrultusunda yürümeye devam ediyoruz. Vehbi Koç’un ‘Ülkem var oldukça ben de varım’ sözünden yola çıkarak biz de ‘Tofaş Benim’ diyoruz. ”

Vedat Güner (Otokar Aks Montaj İşçisi ve Sendika İşyeri Temsilcisi): “Ailem de benim gibi gurur duyuyor”

Vedat Güner, Vehbi Koç’un bıraktığı eserlerin her birinin çok değerli olduğunu, ancak Koç Emekli ve Yardım Sandığı Vakfı ile Türk Eğitim Vakfı’nın “Ülkem varsa ben de varım” sözünün somutlandığı kurumlar olduğunu söylüyor:  “Vehbi Bey, Türk sanayisinin, ekonomisinin ve çalışanların duayeni idi. Türk ekonomi ve sanayisine katma değeri çok büyüktür. Bununla birlikte bıraktığı en önemli eser, bence Koç Emekli ve Yardım Sandığı Vakfı ile Türk Eğitim Vakfı’dır. Eğitim Vakfı ile binlerce çalışanın çocuğuna burs verip okuttu.

Yardım Sandığı Vakfı ile de çalışanlarının dayanıklı tüketim malları almalarını, araç sahibi olmalarını, en önemlisi ev sahibi olmalarını sağladı. Eğitime ve çevre sağlığına büyük hizmetler verdi. Bu anlamda Vehbi Bey’in yeri doldurulamaz. Böyle bir liderin izinden gitmekten ve Koç Topluluğu’nun üyesi olmaktan ben ve ailem gurur duyuyoruz. Çalışanları olarak bizlerin görevinin, onun fikir ve düşüncelerini yaşatmak ve devletimizi, milletimizi eğitim ve sanayi anlamında muasır devletler seviyesine ulaştırmak olduğunu düşünüyorum.”

Kamil Araz (Ford Otosan, Kaynak Alan Müdürlüğü Çalışanı): “İlk yüze girmek sadece bir başlangıç”

Kamil Araz, Koç Holding’in dünyanın en büyük şirketleri listesinde ilk yüze girmiş olmasını sadece bir başlangıç olarak niteliyor. ‘Avrupa’nın en iyisi’ olmanın ise hiç de uzak olmadığına inanıyor. Araz’a göre, bu hedefin garantisi ise Vehbi Bey’in çalışma prensipleri: “Vehbi Koç, Türkiye Cumhuriyeti’ne ve Türk halkına, sanayi ve sosyal sorumluluk alanlarında onlarca kuruluş ve yüzlerce yatırım emanet etti. Bizler Koç çalışanları olarak, Vehbi Bey’in yaktığı ışık doğrultusunda sorumluluğumuzun bilincinde olarak hareket ediyoruz. Aldığımız bu görevi, gelecek nesillere, ‘Ülkem varsa ben de varım’ felsefesiyle taşıyacağımıza inanıyorum. Vehbi Bey’in emanetinin bize yüklediği sorumluluğun farkındayız ve onu hem kalbimizde hem de bilincimizde yaşatıyoruz.”

Zekeriya Vergili (RMK Marine, Marangozhane Usta Başı): “Emaneti yükseklere taşımak boynumuzun borcu”

Zekeriya Vergili, 12 yıllık çalışma hayatı boyunca “müşteri memnuniyeti” ilkesiyle hareket ettiğini söylüyor. Koç’lu olmaktan gurur duyan Vergili, Vehbi Bey’e şu sözlerle sesleniyor: “Emanetiniz emin ellerde, siz rahat uyuyun Vehbi Bey”: “Vehbi Bey vefatından sonra bizlere, ilkelerini ve başarılarını emanet etmiştir. Bunların içinde en önemlisi Koç Grubu oluşumudur. Bize emanet edilen bu markayı en yükseklere taşımak bizim boynumuzun borcudur. Bunun için de elimizden geleni yapacağımızdan hiç kimsenin şüphesi olmasın. Koç bünyesinde 12 seneyi aşkın hizmet veren bir kişi olarak, Koç’lu olmaktan gurur duyuyorum. Burada öğrendiğim ve benim için de çok önemli olan ‘müşteri memnuniyeti’ ilkesini benimsiyorum ve bütün çalışmalarımda uyguluyorum.”

Banu Akay (Yapı Kredi Kartal Şubesi Operasyon Yönetmeni): “O gerçek bir vatansever”

Banu Akay, Vehbi Koç adının güven, çalışkanlık, dürüstlük ve adalet ilkeleriyle özdeşleştiğini söylüyor ve onun ilkelerinin nesiller boyu yaşayacağına inanıyor: “Vehbi Koç ismi, sadece biz Koç Grubu çalışanları için değil, tüm Türkiye için güven, çalışkanlık, dürüstlük ve adil olma ilkeleriyle özdeşleşmiştir. Küçük çapta başladığı ticaret hayatı, bugün dünya çapında bir Holding’e dönüşmüş, güven ve kalitenin simgesi olmuştur. Sayın Vehbi Koç, 95 yıllık bir ömre birçok başarı sığdırmış, Türk insanını hep çağdaş ürün ve hizmetlerle tanıştırmıştır. Ülkesiyle var olan, ülkesini geliştiren bir vatanseverdir. Bizler Koç Grubu çalışanları olarak Vehbi Bey'in bizlere emanet ettiği ilkeleriyle bu yolda emin adımlarla ilerliyor, bu ilkeleri kendi hayatımıza, işimize, çocuklarımıza aktarmaya ve yaşatmaya çalışıyoruz.”

Yavuz Evrandır (Opet Genel Müdür Yardımcısı): “Asıl emaneti vakıfları”

Opet’te Genel Müdür Yardımcısı olarak çalışan Yavuz Evrandır, Vehbi Koç’un en önemli emanetinin Vakıf olduğuna inanıyor. Bu nedenle de bir yandan Vakfın faaliyetlerinde yer alırken, diğer yandan da Vakfın bilinirliliğini yaygınlaştırmaya çabalıyor: “Vehbi Koç denilince herkesin aklına ilk, Koç Holding ve iştirakleri geliyor. ‘Vehbi Koç’un ülkeye ve bizlere emaneti’ denilince ise benim aklıma ilk gelen ise kurduğu vakıflar ve bu vakıfların kuruluş sürecinde verdiği mücade. Vehbi Koç, Vakfın kuruluş sürecinde mücadelesini bıkmadan sürdürmüş olmasaydı, bugün benzer yüzlerce vakıf da faaliyette olamazdı. Devletin, her ihtiyaç duyulan noktaya ulaşmasının mümkün olmadığı günümüzde, bu eksikliği vakıflar gideriyor. Dolayısıyla, hepimizin yapması gereken bu vakıflara sahip çıkmak ve karşılaşılan engelleri aşmak için azimle mücadele etmek. Bırakmış olduğu bu emanetleri yaşatmak ve geliştirmek için gayret ediyoruz.”

Dr. Erdal Kemikli (Otokoç Otomotiv Tic. ve San. A.Ş. Bilgi Teknolojileri Müdürü)
“Emaneti koruyoruz: Lider ve öncüyüz”

Dr. Erdal Kemikli, Vehbi Koç’un emanet ettiği ilkelere sahip çıkmanın en önemli göstergesinin, sektöre liderlik ve öncülük etmeleri olduğunu söylüyor: “Vehbi Koç bize, dürüst çalışma, liderlik ve vatanımıza bağlılık ilkelerini emanet etti. Vehbi Koç’un ‘ülkem var oldukça ben de varım’ bilincindeki bu Topluluk, gerek eğitim, kültür ve sağlık kurumları, gerekse ‘Meslek Lisesi Memleket Meselesi’ ve ‘Ülkem İçin 700 Bin Fidan’ gibi sosyal sorumluluk projeleri ile topluma katkı sağlamaktadır. Otokoç Otomotiv olarak bizler de, sektördeki liderliğimizi, çevre ve çalışan güvenliği konusundaki öncü uygulamalarımızla devam ettiriyoruz.”

Tolga Emir (Tüpraş Batman Rafinerisi İşletme Mühendisi), Kazım Işık (Proje Şefi), Cemal Marangoz (İşletme Şefi). “Vehbi Bey’in ilhamı”

Vehbi Koç’un emanetinin Batman’da nasıl korunduğunu ve yaşatıldığını anlayabilmek için Tüpraş Batman Rafinerisi ile bağlantıya geçtiğimizde, bize üç çalışanın ortak düşüncelerini içeren bir metin ulaştı. Vehbi Koç’un prensiplerini öğrenmeye başladıktan sonra edindikleri yeni bakış açısıyla yepyeni fikirleri de hayata geçirmişler:“Vehbi Koç’un yaşam öyküsünü daha bir dikkatle okumaya başlamıştık. Değişim ve dönüşüm projelerine biz son kuşak Tüpraşlılar olarak yepyeni bir vizyonla bakıyorduk. Bu çerçevede, TCC ünitesinin sökümüne karar verildiğinde, ekipmanların hurda olması yerine, Tüpraş Tanıma Takdir ve Ödül Sistemi içinde “rafine öneri”de bulunduk. Tüpraş’ın kuruluşunun 25’inci yılı anısına, rafineri ve petrokimya bölümü öğrencilerinin eğitimleri için Batman Üniversitesi yerleşkesinde Maket Rafineri ve Uygulama Laboratuvarı olarak inşaa edilmesini gerçekleştirmek istedik. Ülkemizde kökleri 1950’li yıllara dayanan rafinericiliğin kuruluşu ile petrokimya tarihine tanıklık etmiş, binlerce rafinericinin yetişmesini sağlamış Batman Rafinerisi’nin bu önemli ünitesi, Topluluğumuzun kurucusu merhum Vehbi Koç’un bizlere verdiği ilhamla bugün Batman Üniversitesi  Rafineri ve Petrokimya Bölüm Başkanlığı’nın yanına maket rafineri olarak kuruldu. Ayrıca Eğitim İşbirliği Protokolü ile Tüpraş’ın sektöründe sahip olduğu bilgi, tecrübe ve insan kaynağının, akademik ortama taşınması çerçevesinde “Üniversite-Sanayi İşbirliği” alanında öğrencilere ders vereceğiz. İlk dersimize onun özdeyişi ve çalışma disiplinini aktararak başlayacağız.”

Mustfa V. Koç: “Şimdi umut daha  önemli”
Yapı Kredi Bankası 400 gence gelecek için bir ışık yaktı. 2007’de temeli atılan  Yapı Kredi Kız Teknik ve Meslek Lisesi, yaklaşık 200 öğrencisiyle yola çıktı
“Yaşadığımız sorunları hafifletmek, ülkemize ve ülkemizin geleceğine sahip çıkmak, bir umut hissi vermek bu dönemde daha da önemli hale gelmiştir. Bu bağlamda kurumsal sosyal sorumluluk projelerimize hız kesmeden devam ediyoruz.”
Koç Holding Yönetim Kurulu Başkanı Mustafa V. Koç, 2008–2009 eğitim öğretim döneminde yaklaşık 200 öğrencisiyle hizmet vermeye başlayan Yapı Kredi Kız Teknik ve Meslek Lisesi’ni bu sözlerle açtı. 

Lisenin resmi açılışına Kocaeli Valisi Gökhan Sözer, Çayırova Kaymakamı A. Selim Parlar, Kocaeli Büyükşehir Belediye Başkanı İbrahim Karaosmanoğlu, Çayırova Belediye Başkanı Dr. Ekrem Faruk Taşçı, Koç Holding CEO’su Dr. Bülent Bulgurlu, Yapı Kredi Murahhas Aza ve Genel Müdürü Tayfun Bayazıt katıldı. Mustafa V. Koç açılışta, Meslek Lisesi Memleket Meselesi projesi ile mesleki-teknik eğitimin önemi konusunda toplumda farkındalık yaratmayı, devletle iş dünyası arasında iş birliği sağlamayı ve kalifiye iş gücünün yetiştirilmesine katkıda bulunarak gençleri meslek eğitimine özendirmeyi amaçladıklarını hatırlattı:

“Üretken bireylere iş var”

“Projemizin başlamasıyla meslek liselerinin tercih edilme oranında ciddi artışlar kaydedilmiştir... Kendilerini üretken bireyler olarak yetiştirdikleri sürece, gençlerimize iş dünyasında yer olduğunu burada bir kez daha dile getirmek istiyorum.

Yapı Kredi’ye de projeye desteklerinden ve duyarlılıklarından ötürü teşekkür ediyoruz. Türkiye’nin kalkınması, AB’ye uyum sürecinin kolaylaşması ve ekonominin gelişmesi için mesleki eğitimin önemini vurgulamaya her fırsatta devam edeceğiz.”

Yapı Kredi Murahhas Azası ve Genel Müdürü Tayfun Bayazıt da, eğitim sisteminde meslek liselerinin önemini vurgulayarak Yapı Kredi’nin böyle bir projede yer almasından büyük bir mutluluk ve gurur duyduklarını belirterek şöyle devam etti:

“Türkiye’nin en önemli konularından biri, meslek sahibi nitelikli iş gücü yaratılmasıdır. Yapı Kredi, başta eğitim olmak üzere, hayatın her alanında sorumluluk alma ilkesiyle hareket ediyor. Bölgeye ilk ve en büyük yatırımlardan birini gerçekleştiren banka olarak eğitim altyapısına da katkıda bulunmak istedik. Bu güzel tesisin eğitim sistemimize kazandırılmasında emeği geçen, başta Milli Eğitim Bakanlığı, Kocaeli Valiliği ve Çayırova Belediyesi olmak üzere Yapı Kredi’nin değerli çalışanlarına bir kez daha teşekkür ediyorum.”

2008-2009 eğitim öğretim yılında hizmete başlayan 400 öğrenci kapasiteli okulda bilgisayar ve fen laboratuvarlarının da yer aldığı 24 derslik bulunuyor. Çocuk Gelişimi ve Eğitim, Grafik ve Fotoğraf, Yiyecek ve İçecek Hizmetleri ile Giyim ve Üretim Teknolojisi branşlarında mesleki eğitimlerin verildiği okulda uygulamalı eğitim amacıyla 3-6 yaş arası çocuklara hizmet verilen bir anasınıfı da yer alıyor. Yapı Kredi, 2006 yılından bu yana Koç Holding’in Milli Eğitim Bakanlığı işbirliğiyle yürüttüğü Meslek Lisesi Memleket Meselesi Projesi’ne, ‘Yapı Kredi Kız Teknik ve Meslek Lisesi’ni armağan ederek anlamlı bir destek vermiş oldu. Koç Holding, proje kapsamında 81 ilde, 258 okulda, 8 bin meslek lisesi öğrencisine staj destekli eğitim bursu veriyor.

VeHBİ KOÇ VAKFI: Vehbi Koç’un alınteri,  Türkiye’nin “göznuru”

Türkiye’de kurumsal sosyal sorumluluk anlayışının ilham kaynağı olan Vehbi Koç Vakfı 40 yılı arkasında bırakırken, bizlere eğitim, sağlık ve kültür alanında kurumlar kazandırdı, yüzlercesine de destek verdi. Bizden Haberler kuruluşunun 40’ncı yıldönümünü kutlayan Vehbi Koç Vakfı’nın bu sevincine, hayatımızın her alanında yer alan Vakıf kurumları ve projelerine sayfalarında yer vererek katılıyor. Yeni bölümümüze, Vehbi Koç’un ilk sağlık yatırımı ve kurulduğu günden bu yana Türkiye’nin göz hastalıkları alanında saygın kuruluşu Ankara Üniversitesi Vehbi Koç Göz Hastanesi ile başlıyoruz.

Vehbi Koç’un, açılışına vesile olmakla yetinmeyip vasiyetine de koydurduğu hastane, 46 yıldır ülke hizmetinde. Türkiye’nin dört bir yanındaki hastalar, güvenilirliğini dikkate alarak, özellikle riskli vakalarda Vehbi Koç Göz Hastanesi’ni tercih ediyor. 

Bir hasta dikkatiyle koridorlarında dolaştığımız bina, Türkiye’nin ilk ve tek, aynı binada yerleşmiş referans hastanesi özelliğini taşıyor. Yaklaşık 4 bin metrekare üstünde bir alanda faaliyet gösteren ve son teknolojiyle donatılmış hastanede, dört ameliyathane ve 50 yatak var. 13 öğretim üyesi, 18 araştırma görevlisi ve 18 hemşiresiyle 24 saat hizmet veriyor. Çoğunluğu taşradan günde yaklaşık 300 hasta muayene ediliyor. Günde 20’ye yakın ameliyat yapılıyor.
Göz sağlığı konusunda Türkiye’deki tüm yeniliklerin ve açılımların ilk adresi olan hastane, en son 2007’de Vehbi Koç Vakfı tarafından 2.3 milyon YTL’lik bir kaynakla yeniden yapılandırıldı. Vehbi Koç Vakfı, Vehbi Koç’un vasiyetini yerine getirmek için onun adına, halen her yıl hastaneye belli bir miktar kaynak ayırıyor.

“Üniversitede para yok bize Vakıf sahip çıkıyor”

Başhekim Güler Zilelioğlu hastane ve tarihçesi hakkında bilgi veriyor: “Ankara Üniversitesi öğretim üyesi Prof. Dr. Süreyya Gördüren ve ekibi, bir göz hastanesi kurma isteklerini 1959’da Vehbi Koç’la paylaşıyor. Hem eğitim, hem sağlık konusunda son derece duyarlı ve ileri görüşlü Vehbi Koç, 1 milyon 200 bin lira bağış sözünü veriyor. Hastane 1963’te açılıyor. Türkiye’de göz naklinin hemen hemen ilk ve en çok yapıldığı yer burasıdır.

Göz, sürekli modern aletlere ihtiyaç duyan bir branştır. Kullandığımız cihazlar sürekli yenilenir, biz de ayak uydurmaya çalışırız. Vehbi Koç Vakfı bize bu konuda sürekli destek olmuştur. Son desteği de binanın yenilenmesiydi. Hastane kurulduğundan bu yana her sıkıştığımızda yanımızda oldular, minnet duyuyoruz. Ankara Üniversitesi bünyesindeyiz ama üniversitede para yok. En büyük destekçimiz Vehbi Koç Vakfı.”

Zilelioğlu, son zamanlarda özel merkezlerin göz camiasında çok ön planda olduğunu belirtiyor ama gururla hastanesini anlatıyor: “Göz sağlığı konusunda çok sayıda merkez açıldı ancak buralarda daha çok klasik göz ameliyatı ve tedavisi yapılır. Komplikasyonlar ise çoğunlukla bize gelir. Çünkü burası Türkiye’nin en önemli merkezlerinden. Büyük sorunlara çözüm getiren dünya çapında arkadaşlarımız var. Her türlü yenilik ilk olarak burada yapılmıştır.”

Zilelioğlu randevu sistemiyle çalışılmadığını söylüyor: “Sabah saat 07.30’da kapımız açılıyor. Hasta geliyor ve numaramatikten fişini alıyor, sırasına göre dosyası çıkarılıyor. Bir hafta, 10 gün sonrasına randevu yok. Gelen hasta o gün muayenesini olur. Randevu sistemi sadece birimler ve ameliyatlar için uygulanır.”

Zilelioğlu, hastanenin bir günlük rutinini ise bize şöyle anlatıyor: “Sabahları saat 08.30’da vizitimiz olur. Her öğretim üyesinin bir vizit günü vardır, talebelerle ve asistanlarla vizit yapılır. Aynı saatte polikliniklerimiz de açılır, dört asistanımız bu polikliniklerde hizmet verir. Birimlerimize ise önceden randevu verilmiş hastalar gelir ya da polikliniklerde muayene edilip de o bölümlerde tekrar ince tetkikle tedavi olması gereken hastalar gelir. Her öğretim üyemizin bir ameliyat günü vardır. Bizim kliniğimizde bir tek pazartesi günleri ameliyat yapılmaz, o gün de genel anestezi altında çocuk ve bebeklerin muayeneleri yapılır.”

Güler Zilelioğlu, hastanede 11 birim olduğunu ve her bölümün başında alanında uzman profesörlerin bulunduğunu belirterek, birimlere ilişkin şu bilgileri veriyor: “Okülopilasti birimimiz, göz yaşı sistemiyle birlikte göz plastiğiyle uğraşır. Kontak lens bölümümüz alanının en iyilerindedir. Hakikaten kontak lens, öyle basit bir muayene sistemi değildir. Birçok yerde ‘kontak lens takılır’ diye yazılır ama oralarda birçok göz kaybedilebilir, çok dikkatli bakılması lazım. Şaşılık birimimiz, çocuk göz hastalıkları ve şaşılık üzerine çalışmaları yürütür. Görüntüleme birimimizde ultrason biomikroskopi denilen bir aletimiz var. Türkiye’de ilk kez bizde uygulanmaya başladı. Gözün histopatolojik kesitini yapıyor, çok güzel bir muayene metodudur. En yoğun birimlerimizin başında Retina bölümü gelir. Burası şeker hastalığı ve diğer retina hastalıklarına bakar. Behçet hastalığına bakan bir bölümümüz var. Göz tümörleri bölümümüze Türkiye çapında hastalar gelir. Çünkü çoğu yerde bu birim yoktur. Bu birimde, hastanın hem gözü, hem de hayatı kurtarılır.”

“Burası benim hastanem”

Zilelioğlu ile hastane gezimiz bittiğinde, bu kez teybimizi, hizmet kalitesini öğrenebilmek için hastalara uzatıyoruz. Karmaşadan uzak ama kalabalık, tertemiz ama son derece hareketli bir hastane. Bizi içeride ilk karşılayan beş yaşındaki küçük Müjde Gülen oluyor. Kendiliğinden yanımıza gelerek, “Burası benim hastanem. Bana burada gözlük verdiler artık daha iyi görüyorum” diyor. Bekleme salonunda, kundakta minik bir bebek ışıl ışıl gülen gözlerle etrafı seyrediyor. Annesi Nevin Sert, beş aylık miniğin adının Saim Muhammet olduğunu söylüyor. Doktor tavsiyesiyle kontrole geldiğini anlatan Nevin Sert, “Hizmetten çok memnun kaldım. Kalitesi için herkes buraya geliyor, o yüzden biraz kalabalık oluyor, sıra bekliyoruz” diyor. Göz ameliyatı nedeniyle 15 gündür hastanede bulunan Talat Aydın hizmetten son derece memnun.

“Mekanı cennet olsun”

Bir gözü bandajlı Fatma Başer, kataraktan ameliyat olmuş. Hastaneyi yaptıranlara dua ediyor. Hastanenin Rahmetli Vehbi Koç’un katkısıyla yapıldığını anımsattığımızda, “Allah onun mekanını cennet etsin. Gözümüze nur geldi burada. Onun gibi hayırseverler de olmasa halimiz nice olurdu” diyor.

Vehbi Koç’un ilk sağlık yatırımı olan, önceki yıl  Vehbi Koç Vakfı’nca yeniden yapılandırılan Ankara Üniversitesi Vehbi Koç Göz Hastanesi, zor vakaların tedavisindeki başarısı nedeniyle Türkiye’nin dört bir yanından hasta çekiyor.  Hastalar  ilgiden memnun. Verilen gözlüğe sevinip “Burası benim hastanem” diyen  Müjde, “Vehbi Koç’un mekanı cennet olsun” diyen Fatma teyze gibi...

Tüpraş satınalmalarla 2 yılda 7 milyon dolar kazandı
Stratejik satınalmaya 2006’nın ikinci yarısında adım atan Tüpraş, takip eden iki yıl içinde 83 milyon dolarlık 216 ihale ve açık artırmada 7 milyon dolar indirim sağladı. Ama bu, Promena ile stratejik satınalma işbirliğinin sadece ölçülebilen sonucuydu. Türkiye’nin devlerinden Tüpraş, artık alım sürecinde daha hızlı, daha esnek, daha organize… Peki Tüpraş-Promena işbirliği hangi aşamalardan geçerek bu noktaya geldi?

Tüpraş, 2008 yılında yaklaşık 57 milyon ABD Doları civarında online ihale yaptı. Şirketin 2009 yılı hedefi, dünyanın içerisinde bulunduğu ekonomik krizi de dikkate alarak, en az bu seviyeyi korumak. Tüpraş-Promena işbirliğinin bu başarılı rotasının öyküsünü Promena A.Ş. Genel Müdürü Ahmet Dalyan, Promena A.Ş. Senior Account Manager Melike Erbaşı, Tüpraş Genel Müdür Yardımcısı Gürol Acar ve Tüpraş Malzeme İkmal Müdürü  Mustafa Dizdar, Bizden Haberler için anlattı.

Tüpraş ile ilk online ihale 29 Haziran 2006’da yapıldı. Ama stratejik satınalmanın yayıldığı yıl 2007 idi. 2007 ve 2008’de 83 milyon ABD Doları tutarında 216 adet ihale ve açık artırma gerçekleştirildi ve 7 milyon ABD Doları kadar indirim sağlandı. Peki Tüpraş’ın sağladığı diğer avantajlar neler oldu?

Promena ile işbirliğimizin sağladığı, ilk bakışta ölçülemeyen avantajlardan biri, dört rafinerisi olan büyük bir kurumun, önemli satınalma projelerinin aynı platformda gerçekleşmesi ve sistematize edilmesidir. Hem yöneticiler hem de çalışanlar pazarlık sürecinin nasıl ilerlediğini aynı anda görebildi. Bu sistematik yapı sayesinde, kişiye bağımlılık azaldı. Teklif konusu olan ihale bilgileri tedarikçiler arasında “eşit derecede” paylaşıldığından şeffaf bir ortam yaratılıyor. Böylece tedarikçiler, adil ve eşit bir platformda yarıştıklarını bilebiliyor. İhale öncesinde ve özellikle sonrasında yaşanabilen şikâyetler, yanlış anlamalar tamamen ortadan kalkıyor. Hız, esneklik ve alım hakkında tutarlı bilgi toplama konusunda da büyük bir iyileştirmeye gittiğimize inanıyorum. 

Genellikle Tüpraş gibi büyük ve köklü şirketlerde yeniliklere adaptasyon ve değişim süreci sancılı olur. Klasik satınalma sisteminden online satınalma sistemine geçişte yaşananlar nelerdir?

Promena ile çalışmaya başlamamız, sürdürdüğümüz satınalma sürecini hiç değiştirmedi diyebilirim. Sadece satınalma sürecinin en uzun kısmı olan pazarlık aşamasında verimliliğimiz yükseldi, dolayısıyla stratejik görev ve kararlar için bize kalan süre arttı.

Promena, rafinerilerimizi ziyaret etti, ihale yapan Malzeme İkmal Müdürlükleri ve Proje & Yatırımlar Müdürlükleri çalışanlarına süreçle ilgili seminer verdi ve adaptasyon süresinin kısalması için çalışmalar yaptı. İhalelerin başarılı geçmesi için ön hazırlık aşamasında dikkat gerektiren bütün noktaların üzerinde önemle duruldu, prosedürün her adımı hakkında bilgi verildi.

Başlangıçta, uygulaması kolay konularla ihale yapılmaya başlandı, sürece alışıldıkça daha önemli ve stratejik konularda da ihaleler yapıldı. Satınalma personelimizin direkt olarak sistem üzerinden sipariş verebilme özelliği sayesinde, ürün veya hizmetler için uzun süren pazar araştırması yapma ihtiyacı ortadan kalktı. Böylece e-satınalma ile bazı rutin işlemler otomatize edilerek, tedarikçi ilişkilerine daha fazla zaman ayırabilecek duruma gelindi. e-satınalma, süreçlerimizde de tanımlı olan doğru ürünü, doğru tedarikçiden, doğru zamanda, doğru fiyata ve doğru miktarda almamıza kolaylık sağladı. Kısaca, zaman ve para tasarrufu sağlamış, şeffaflığı artırmış, kontrat bazlı çalışmayı sağlamış, çalışanlarımızın daha stratejik olan iyileştirme süreçlerine zaman ayırmasına imkân verilmiş oldu. Ayrıca, satınalma, muayene, kabul ve malzeme planlama birimlerinin uyumlu bir şekilde entegre olarak çalışması ile idari süreçte önemli ölçüde performans artışı elde edildiğini de söyleyebiliriz.

Tüpraş’ta hangi birimler online ihaleden faydalandı? 

Tüpraş’ın Malzeme İkmal Müdürlükleri boru, taşyünü, izolasyon malzemeleri, boya-tiner, vana, kablo alımlarında; Proje ve Yatırımlar Müdürlükleri tank yapımı, muhtelif inşaat ve tesisat işleri; Bakım Müdürlükleri tank bakım ve onarımı, buhar kaçaklarının giderilmesi işlerinde ve Sosyal İşler Müdürlükleri çalışanları meyve-sebze, et-döner gibi konularda Promena ile birlikte pek çok alımı işbirliği içerisinde gerçekleştirdi.

Tüpraş ile birlikte bazı büyük yatırım projelerinde de online ihale yöntemiyle müteahhit firma seçimi yapıldı. Bu projelerden en çok iz bırakan hangisidir?

Hazırlık ve geliştirme süreci en zor olan, hem ciro büyüklüğü hem de içerik olarak karmaşıklığı açısından iz bırakan proje, 13 Ağustos 2008’deki Kırıkkale Rafinerisi Yeni Asfalt Tankları İmalat ve Montajı İhalesi’dir. Toplam büyüklüğü 11.42 milyon TL olan ihalede, 1.77 milyon TL’lik indirim sağlandı.

Tedarikçi firmaların en çok iş almak istediği şirketlerden Tüpraş’ın, tedarikçi ilişkileri yönetimi nasıl etkilendi?  

Tüpraş’ın tedarikçileriyle uzun yıllardır süregelen ilişkisinin memnuniyet verici düzeyde olduğunu rahatça söylebiliriz. İç ve Dış Tedarikçi Memnuniyeti anketlerinde yüzde 90’ların üzerinde memnuniyet sağlandı. Online ihaleler yaptığımız süre içerisinde çok olumsuz bir geri bildirim bizlere ulaşmış değil. Tedarikçilerimizle yüz yüze yapılan görüşmelerde, online ihale yöntemi sayesinde rakipleriyle son derece şeffaf bir ortamda bir araya gelmelerinin piyasayı çok iyi analiz etmelerini sağlayacağı izah edildi. Böylece tedarikçiler, online ihalelere pozitif yaklaşımlar göstermeleri yönünde ikna edildi. Tedarikçilerin, zaman kayıplarının önlenmesi ve online ihale esnasında güncel fiyatları uygulayabilmeleri açısından bu tür satınalmaları bir fırsat olarak görmelerine çalışılıyor.

Online ihale projesinde başarı için nelere dikkat edilmesi gerekiyor? 

Online ihale projesinden sağlanacak getirinin yükselmesi için dikkat edilmesi gereken birkaç nokta var. Öncelikle yeterli rekabetin oluşması için genelde en az üç tedarikçi olmalı. Davet edilen firmalar nitelikli ve birbirine denk olmalı. Online ihaleye konu olan alım ile ilgili açık, net ve geniş kapsamlı bir şartname hazırlanmış olmalı ve tedarikçilere bu şartnameyi verirken, fiyat hazırlamaları için yeterli süre tanınmalı. Ayrıca, ilk teklifler yazılı olarak alınmalı ve kontrol edilmeli. Tedarikçilere, ihale bittikten sonra yeni bir teklifin kesinlikle kabul edilmeyeceği bilgisi verilmelidir. En iyi sonuca ulaşmak için, tedarikçilerin online ihale bittikten sonra başka pazarlık yapılmayacağına inanmaları şart. Tedarikçi firmalara, diğer firmaların unvanları ya da ne kadar sayıda oldukları söylenmemeli. Her tedarikçiye eşit mesafede durabilmek ve bunu hissettirmek için, ihale esnasında tedarikçilerden gelen telefonlara cevap verilmemeli. Bu şartlara uyulursa, en uygun fiyatın alınabileceği rekabet ortamı oluşturulmuş olacaktır.

2009 yılı hakkında öngörüleriniz ve hedefleriniz nelerdir?

Tüpraş olarak 2008’de yaklaşık 57 milyon ABD Doları civarında e-ihale yaptık. Dünyanın içerisinde bulunduğu ekonomik krizi de dikkate alarak, 2009’da da en az bu seviyeyi korumayı hedefliyoruz.

Paro 2008’de iki  kat kazandırdı
Paro, 2007 yılında üye şirketlere 247 milyon TL ilave ciro yaratmıştı.  Ancak üye şirketlerin yüzü, geride bıraktığımız 2008 yılında daha da güldü.  Çünkü 7.3 milyon aktif kartı olan Paro’nun yarattığı ilave ciro 2008 yılında yaklaşık 555 milyon TL’ye çıktı. 2009 hedefi daha çok “müşteri memnuniyeti”

Dünya en derin ekonomik sıkıntılarından birini yaşarken, müşteri memnuniyeti, kaynakların verimli kullanılması, yeni müşteri kazanımı ve sadık müşterinin önemi, açık ara farkla öne çıkıyor. Bu da, Koç Topluluğu’nun avantajlı olduğu alanlardan biri. Koç Topluluğu’nun müşteri memnuniyetinin önemini dikkate alarak hayata geçirdiği Paro, Topluluk sınırlarını çoktan aştı. Aktif kart sayısı 7.3 milyonu bulan Paro’nun marka sahibi Tanı Pazarlama ve İletişim Hizmetleri A.Ş., Türkiye’nin en gelişmiş CRM platformu ve müşteri programı haline geldi. 2007’de üye şirketlere 247 milyon TL ilave ciro yaratan Paro, 2008’de bu katkıyı yaklaşık 555 milyon TL’ye çıkardı.
Tanı’nın 2008 başarısı ve 2009 hedefleri, bu yıl beşincisi düzenlenen Paro 2009 CRM Forumu’nda da değerlendirildi. Koç Holding CEO’su Bülent Bulgurlu, Koç Holding Yönetim Kurulu Üyesi, Kurumsal İletişim ve Bilgi Grubu Başkanı Ali Y. Koç, Koç Topluluğu Grup Başkanları, Koç CRM faaliyetlerinde aktif rol alan şirketlerin genel müdürleri, Paro üyesi işyerlerinin satış-pazarlama genel müdür yardımcıları ve CRM konusunda çalışmaları yürüten ekiplerin katıldığı forumda, başarılı projeler de ödüllendirildi.  

CEO Bülent Bulgurlu, hem dünyada hem Türkiye’de sıkıntılı geçecek olan 2009 yılında, kaynakların verimli kullanımı, maliyetlerdeki düşüş, müşteri memnuniyeti ve yeni müşteri kazanımının çok daha önem kazandığına dikkat çekerek, Paro’nun başarısını şöyle değerlendirdi:

“Koç Topluluğu olarak, müşteri memnuniyetinin önemini dikkate alarak Paro yatırımını yapmıştık. Bugün, Paro markasının sahibi olan Tanı, Topluluğumuzun CRM ile ilgili faaliyetlerini şekillendirir hale geldi. Paro’nun hizmetleri sadece Koç Topluluğu şirketleriyle de sınırlı kalmadı. Her geçen gün, Türkiye’nin en gelişmiş CRM platformu ve müşteri programına dönüşüyor.

Satış-pazarlama harcaması yaparken, karşılığı tam olarak alınan sahalara önem verilmesi gereken bir dönemde bulunuyoruz. Müşteriler ile birebir irtibat, bunların başında geliyor. Paro da bu imkânı sağladı. Paro, markaya bağlı müşterileri keşfetmek için önemli fırsatlar sundu. Paro’nun müşterileriniz nezdinde değer kazanması, tüm üye işyerlerine kazanım sağlayacaktır. Bu amaçla kampanyalarınızda sağladığınız faydalarda, mümkün olduğunca, Parolu kart sahibi müşterilere önem verilmesi hedeflenmeli. Üye işyerleri arasında, Paro altyapısını kullanarak, yaratacağımız işbirliğinin, çok önemli olduğu kanaatindeyim. Bazı şirketlerimizin, bu fırsatları değerlendirmek amacıyla, ortak projeler yaptıklarını, memnuniyetle gözlemliyorum.
Bulgurlu, bugün 7.3 milyon aktif kartlı Paro üyesinin, tüm üye işyerleri için aynı  zamanda yeni müşteri potansiyeli olduğunu da belirterek, tüm CRM forumu üyelerinden bu potansiyeli çok iyi değerlendirmelerini rica ederek sözlerini noktaladı.

Parolu işlem sayısı 108 milyona ulaştı

Tanı Pazarlama ve İletişim Hizmetleri A.Ş. Genel Müdürü Tuğrul Fadıllıoğlu da, Paro’nun 2007 ve 2008 performansını rakamlarla karşılaştırmalı olarak ortaya koydu. Fadıllıoğlu’nun verdiği bilgilere göre, 2007’de 6.1 milyon olan aktif Parolu kart sayısı 2008’de 7.3 milyonu buldu. Marka bilinirliği yükseldi. Parolu işlem sayısı 2007 yıl sonu rakamı 89.5 milyon iken, 2008 yıl sonunda bu rakam 108 milyona yaklaştı. 2007’de Paro ile yapılan kampanya 327 adet iken, 2008’de bu rakam 643’e çıktı. 

2008 yılında alışveriş verisi yanı sıra, müşterileri daha iyi tanımak için, onlara erişimi sağlayacak olan e-posta adresinden, beyaz eşya veya araç sahipliğine kadar, çok sayıda veri de toplandı. Paro müşteri profilleme analitik CRM çalışması tamamlandı.

2009 yılı faaliyetlerinde kritik önem arz eden konular içerisinde, özellikle faydaların parolu kart sahiplerine verilmesi, satış noktalarında ve iletişimlerde Paro’ya görünür yer verilmesi ve sahada Paro tecrübesinin iyileştirilmesi hususlarına vurgu yapıldı. 

2008 Paro CRM Ödülü proje sunumlarını ise, ilk üçe giren uygulamaları hayata geçiren Fiat, Koçtaş, ve Opet-Arçelik ekipleri gerçekleştirdi. CRM Kurulu’nun değerlendirmeleriyle 2008 Paro CRM Ödülü’nü, Opet-Arçelik ortak kampanyası kazandı. 2008 Paro özel ödülünü ise Fiat kampanyası kazandı. Kazananlara ödülleri Ali Y. Koç tarafından verildi. 

Kazananlara ödüllerini veren  Koç Holding Yönetim Kurulu Üyesi, Kurumsal İletişim ve Bilgi Grubu Başkanı Ali Y. Koç,  Paro’nun geçmişe nazaran, giderek daha başarılı sonuçlar yaratmaya başladığını, Paro’nun kâr eden ve kâr ettiren bir konuma geldiğini ifade etti.

Ali Y. Koç: Paro kâr ediyor, ettiriyor

Ali Y. Koç, 2008 yılında Paro’nun üye şirketlere yaklaşık 555 milyon TL ilave ciro yarattığını, geçtiğimiz yıl ise bu değerin 247 milyon TL olduğunu, aynı şekilde 2007 yılında Paro ile müşterilere dakikada 92 TL’lik fayda kazandırılırken, 2008’de bu faydanın 156 TL’ye çıktığını söyledi. 
Paro’nun 2008 başarılarını sıralarken, iyileştirmesi gereken konulara da değinen Ali Y. Koç, sadık müşterilere kendilerini farklı hissettirecek uygulamaları zenginleştirmeye ihtiyaç olduğunu, daha çok müşteriye erişir konuma gelinmesinin önemini ve yeni müşteriler yanında mevcut ve sadık müşterileri de korumanın, 2009 yılı konjonktüründe özellikle daha da kritik olacağını belirtti.

Ali Y. Koç, Paro’nun 2009 yılında tüketici algısının yükseltilmesine, tüketicilere verilen kampanya faydalarının 2009’da mümkün olduğunca Parolu kart sahiplerine verilmesine özen gösterilmesine dikkat çekerek, satış noktalarında ve iletişimlerde Paro markasına görünürlük sağlanmasının önemini dile getirdi.

Koçtaş’ta müşteri sadakatini  artırmaya yönelik kampanyada yüzde 21 geri dönüş sağlandı
Koçtaş CRM ekibi tarafından, bir analitik CRM tekniği olan RFM metodu ile müşteri segmentasyon çalışması hayata geçirildi. Oluşturulan segmentasyondan yola çıkarak Koçtaş’ı tercih eden müşterilerin memnuniyetini artırmaya odaklı bir kampanya yapıldı. Kampanya hedef kitledeki müşterilere sadece paro kuponları ile duyuruldu. Kampanyada yüzde 21 geri dönüş sağlandı.

 “Opet’te Kazan Arçelik’te Harca” kampanyasına 300 binden fazla müşteri katıldı
2008 yılında hayata geçirilen “Opet’te kazan, Arçelik’te harca” kampanyası, tüm Paro üyelerine yönelik olarak düzenlendi. Üyelerin Opet’te akaryakıt alımları, Arçelik’te hak kazandıkları ürünlerin takibi ve faydalandırılması Paro üzerinden yürütüldü. Kampanyaya 300 binden fazla müşteri katıldı. Müşterilere, 400 bin adedin üzerinde hediye teslim edildi.

 “Fiat’tan Ekstra 1000 TL Paro indirimi” kampanyası benzerlerini on kat aştı
Kampanya kapsamında, Parolu kartlar kullanılarak Opet, Koçtaş ve Migros üye işyerlerinin herhangi birinden 500 TL; Arçelik, Setur veya Beko üye işyerlerinin herhangi birinden 1000 TL harcama yapıldığında, Fiat Linea, Grande Punto ve Bravo modellerinde 1000 TL indirim imkânı verildi. Sadece Paro ve Paro üyesi işyerlerinin iletişim kanallarından duyurulan kampanya, benzer kampanyalara kıyasla, on kat daha fazla araç satışı sağladı.

YILDIZ KENTER: Tiyatro, bir yeniden  yaşama sanatıdır

Sahnenin duayeni Yıldız Kenter’e göre tiyatro bizleri, önce kendimizi, sonra birbirimizi anlamaya itiyor. Ayrıca tiyatro seyircisine de oyuncusu kadar iş düşüyor. Seyircilik, sorumluluk, bilgi, sabır, düş ve düşün gücü istiyor

“İnsanı insana, insanla, insanca anlatma sanatı” diye tarif edebileceğimiz tiyatro sanatının ilk icrasından bugüne binlerce yıl geçti. İlk tiyatro şenliğinin Atina’da  M.Ö 534’de yapıldığı biliniyor. Antikçağda tiyatro oyunlarının sergilendiği amfitiyatroların 20 bin kişiyi kapsayabilen devasa boyutları, o dönemde tiyatroya verilen önemin de açık bir göstergesi. Zamanla tiyatrolar hayli küçüldü, günümüzde odalara bile sığar oldu. Küçülme salt mekânla da sınırlı değil tabii. Hele ki televizyon çağında, tiyatro belki de en hüzünlü zamanlarını yaşıyor. 
1961’de Uluslararası Tiyatrolar Birliği tarafından ilan edilen ve her yıl 27 Mart’ta kutlanan Dünya Tiyatrolar Günü, bu yalnızlığı ve hüznü bir parça olsun gidermeyi amaçlıyor. Her yıl dünyanın dört bir yanında tiyatro sahnelerinde oyunlar ücretsiz oynanıyor, insanlar arasında barış ve dostluğun hatırlandığı, karşılıklı anlayışın geliştirildiği ve insanlığın gelişiminde sanatın öneminin anımsandığı bir gün olarak kutlanıyor. Bizden Haberler dergisi olarak biz de Dünya Tiyatrolar Günü vesilesiyle bu sanata bir ömür adayan, büyük usta Yıldız Kenter ile tiyatro dersi verdiği Koç Üniversitesi’nde bir söyleşi yaptık.

Tiyatro kavramını hiç duymamış birine tiyatroyu anlatmak isteseydiniz...

Kendi yaşamında onu etkileyen bir olay anlatmasını isterdim. O anlatırken o olayı, yeniden, ne kadar yaşadığına bakardım. Çünkü insanlar oyuncu olarak doğarlar. Bu insanın yapısında, yaradılışında vardır. Hepimiz aynı şeyi yapmaz mıyız? İnsan yeniden yaşar birçok olayı. Anlatırken yaşar, düşleyerek yaşar, hatta bazılarını kafasında değiştirebilir. Düşünce gücünün yanında düş gücü de vardır insanın. Yani oyunculukla ilgili malzemeleri vardır insanın; sesi, artikülasyonu, diksiyonu, bedeni vardır. Bir oyuncu için gereken şeyler bunlar. Bir de Nazım Hikmet’in şiirinde söylediği gibi; “Görmek, işitmek, duymak, düşünmek, konuşmak ve koşmak”. İnsanın kendini tanıması, kendini yakalaması, ne kadar iyi bir oyuncu olduğunu gösterir. Yani tiyatro, bir yeniden yaşama meselesidir. Yeniden yaşamak, başkalarını kendinde keşfederek yaşamaktır; kendini başkalarında görerek yaşamaktır. Kendini başkalarının koşullarına, kılıklarına, düş ve düşün biçimlerine sokarak yaşamaktır. O insanla ne kadar tanış olduğunu, birçok bakımdan benzeştiğini görmesidir. Kötü taraflarıyla da, iyi taraflarıyla da. Kendimizi tanıdıkça kötü yanlarımıza hâkim oluruz. Ama yapanı gördüğümüz zaman da hiç yapmamışız gibi davranmayız. Bir hoşgörüyle, bir anlayışla bakarız. Nedenini araştırmak, bilmek, anlamak isteriz. 
Tiyatro ve genel anlamıyla sanat, aslında insanı anlamaya hizmet ediyor öyle mi?

Evvela kendimizi, sonra birbirimizi anlamaya itiyor bizi. Kendini anlamayan insan başkasını anlayamaz, mümkün değil...

Sizin tiyatroya başlamanızdan bugüne Türk tiyatrosu nasıl bir seyir izledi?

Tiyatro, düşe kalka da olsa sürüyorsa bu iyi bir şeydir. Önemli olan tiyatronun olmasıdır. Ama bizde tiyatroda her şey çabuk çabuk, koşa koşa geldi. Tiyatro arada boğuldu biraz. Tiyatronun yerleşmesine, serpilmesine, bir alışkanlık haline gelmesine vakit kalmadan televizyonlar bastırdı. İnsanoğlu tembeldir; kolayı, ucuzu sever. Tiyatro seyretmek de tiyatro yapmak gibi bir şeydir. Sorumluluk ister, bilgi, sabır, düş ve düşün gücü ister. Mutlaka bir seviyede olmak ister. Tiyatroyu seyrederken de bu böyledir. Tiyatroyu; sinemayı, hele hele televizyonu seyreder gibi seyredemezsiniz. Bağırırak öksüremezsiniz, ikide bir kalkıp dışarı çıkamazsınız, yüksek sesle esneyemezsiniz. O sandalyede büyük bir disiplin, ölçü ve ilgiyle düşünerek izlemeniz gerekir. Çünkü siz aynı zamanda oradaki yarımı bütünlemekle görevlisiniz. Seyirci ile oyuncu birleştikleri zaman bir bütün tiyatro olayı çıkar ortaya. Bu iki gücün kaynaşması, buluşmasıdır tiyatro olayı. Sevmek, beynin ve kalbin işlemesini sağlar. Kendinizi daha iyi tanırsınız, daha iyi hissedersiniz. Bazen düş kırıklığına da uğrarsınız; kendi hakkınızda da, insanlar hakkında da. Ama bu da gereklidir. 

Hayat gibi...

Hayat! Shakespeare’in tiyatrosunun adı Globe. Ayrıca Shakespeare’in 36 oyununa baktığınız zaman  dünyayı, insanları görürsünüz. Shakespeare yine yeni sayılır; eski Yunan’a baktığınız zaman da insanlar görürsünüz. Sofokles’in Oidipus’unu okuduğunuzda bugünkü bir polisiye diyebilirsiniz; kaderin ne olduğunu sorgulayan, kaderinin üstüne giden ve araştıran, sonunda da gerçeği bulan polisiye bir roman gibidir. Onun için bu kadar günceldir. Shakespeare’in oyunları hâlâ yaşıyor. Çehov kim bilir ne kadar çok yaşayacak... 

Tuna Kiremitçi, “Shakespeare bugün yaşasaydı, televizyon dizisi yazardı” dedi. Sizce?

Yazardı herhalde. Türkiye’de televizyon dizileri popüler, çünkü  para getiriyor. Hikâyeler soluksuz, yineleme çok; seyirci de bu yinelemeden rahatsız olmuyor. Bilmem kaç bölümlük dizi olmaz. Belli bir süreci olmalı, başlamalı, gelişmeli, açılmalı, kapanmalı ve bitmeli. Bizdeki dizi bolluğu fazla. Aynı şeyleri yineleye yineleye, diziler de birbirine benzemeye başlıyor ve heyecanı kalmıyor. Çok çabuk kotarılan işler olduğu için titizlik kalmıyor. Tabii, daha titizlikle hazırlanan bazılarını ayırırım. Türkçe çok özel bir dil; çok müzikal, çok anlamlı, çok kıvrak. Türkçeyi çok iyi ve doğru konuşmayı öğretmesi lazım televizyon dizilerinin.

Bu televizyon çağında aslında tiyatronun sonu mu geldi acaba?

Seyircisi azalır; seyircisi her zaman azdı tiyatronun. Düşünün, eski Yunan’da senede bir ay şenlikler yapılırmış. O yüzden 20 bin kişilik tiyatrolar yapılmış. Şimdi küçüle küçüle tiyatro odalara sığmaya başladı ve gençler odalarda deneme tiyatroları yapıyorlar. Hem kendilerini, hem tiyatroyu geliştirmek için ipuçları arıyorlar... 

Tiyatroya gönül veren gençlere ne söylemek istersiniz?

Sahiden gönül verip vermediklerini öğrenmek isterim mesela. Kafasını da verecek, bedenini de verecek, en önemlisi vaktini verecek. Tiyatro kıskanç bir meslektir ve çok zaman ister. Kendinizle uğraşacaksınız durmadan, provada metinle ve çevrenizle uğraşacaksınız; ondan sonra çıkardığınız şey yarım bir şey olacak ve seyirci gelirse onu tamamlayacak. Bu sabır isteyen bir iştir. Tiyatro zor iştir, oyuncular için de, seyredenler için de. Çünkü belli bir seviye gerektirir; şarttır bu. Belli bir emek gerektirir; bu emeği seyircinin de, oyuncunun da vermesi gerekir. 

Özel sektörün sanata desteğini nasıl değerlendiriyorsunuz?   

New York City Bale diye bir topluluk var. Balenin ne kadar zor, ne kadar pahalı bir iş olduğunu söylememe gerek yok. Kordo bale var 100 kişi, orkestra var 128 kişi, başbaletler, başbalerinalar var, onlar da bilmem ne kadar kişi. New York belediyesi dünyanın en zengin belediyelerinden biri olmasına rağmen, duvar boyunca yazılmış, baleyi destekleyen isimleri görürsünüz; Steven Spielberg’in ismi en başta. Bizde bu yok. Devletin yardımı yüz kızartıcı. Başta Koç ailesi olmak üzere özel sektörün çalışmalarını takdir ettiği tiyatrolara el uzatması çok şeyi değiştirir. Mesela Koç Üniversitesi bünyesinde bir konservatuvar kurulmasını ne çok arzu ederdim. Önemli bir örnek olur.

Kenter, seyircisi azalsa da, 20 bin kişilik stadyumlardan odalarda oynanır hale gelse de tiyatronun, hiçbir zaman bitmeyeceğini söylüyor.
BİR IRAKLI’NIN SUYU 2 BİN, BİR TÜRK’ÜN 1600 m3

Irak’ın bile suyu Türkiye’den fazla

Bizlere “su zengini” olduğu öğretilen ancak bugün sadece “orta halli” bulunan Türkiye, kendisi gibi su sorununa çare arayan dünya ülkelerini bir araya getiriyor. Küresel su politikaları oluşturmak üzere üç yılda bir toplanan Dünya Su Forumu’nun İstanbul’daki beşinci  buluşmasının ana teması, “Farklılıkların Suda Yakınlaşması”

Atlaslar bizi yanıltıyor. Gezegenimizi istila eden engin mavinin yüzde 97’si tuzlu. Tatlı suya ihtiyaç duyan canlılar, kalan yüzde 3 ile yetinmek durumunda. Kullanılabilir suyun yüzde 79’u kutuplardaki buz dağlarında, yüzde 20’si derin yeraltı depolarında. Ulaşılması mümkün olan tatlı su kaynakları ise göller, nehirler, akarsu, çay, dereler ve tatlı su rezervuarlarında yer alan sadece yüzde 1’lik bölüm. Su varlıkları; küresel ısınma, nüfus artışı ve çevre kirliliği gibi nedenlerle giderek azalıyor. 2050 yılına kadar Ortadoğu ülkeleri başta olmak üzere 54 ülkenin su sıkıntısı çekeceği öngörülüyor. Bu nedenle su politikasının küreselleşmesi de zorunlu bir ihtiyaca dönüştü. Bu amaçla 1996’da Dünya Su Konseyi kuruldu ve 1997’den bu yana her üç yılda bir Dünya Su Forumu düzenlenmeye başladı. Bu yıl beşincisi düzenlenen forumun ev sahibi ise Türkiye. 16-22 Mart tarihleri arasında İstanbul’da yapılacak forumun ana teması “Farklılıkların Suda Yakınlaşması” (Bridging Divides for Water) olarak belirlendi.

Bu yıl ilk kez kanun yapıcıların katılacağı forumu değerlendirirken, “İki hedefimiz var: Su bilincinin artması ve su konusunun küresel anlamda daima siyasetin gündeminde kalması” diyen Beşinci Dünya Su Forumu Genel Sekreteri Ord. Prof. Dr. Oktay Tabasaran sorularımızı yanıtladı.
Su forumunda bu yıl neler yapılacak?

Su forumlarının en büyük özelliği sadece siyasetçilerin değil,  suyla ilgili bütün paydaşların bir araya gelip su sorununu konuşması. Sivil toplum kuruluşları, halk ve öğrencilerle başlıyor, iş dünyasıyla devam ediliyor, üzerine yerel idareciler, uygulayıcılar katılıyor. Bu yılki su forumuna ilk kez kanun yapıcılar, parlamenterler katılacak. İlk defa olarak da devlet başkanları ve başbakanlar zirvesi yapılacak. Cumhurbaşkanı Abdullah Gül, 23 devlet başkanı ve başbakan davet etti. Altı temada yaklaşık 500 sunum yapılacak. Bu dünya su forumundan, hem dünya için, hem de Türkiye için önemli sonuçlar çıkacağını düşünüyorum.

Forumdan sonra delegeler ülkelerine ne tür mesajlar götürecek?

İki sene boyunca dünyanın her yerinde hazırlık toplantıları yapıldı. Bunları Dışişleri Bakanlığımız yönetti. Sonuncusu Roma’da yapıldı, dünyanın 50-60 ülkesinden üst düzeyde sorumlu katıldı ve bakanlar komitesinde konuşulacak konuları ve alınmasını tavsiye edecekleri kararları hazırladılar. Bakanlar bu toplantıda, hem kendi ülkelerinde, hem de global olarak neler yapılabileceğini değerlendirecekler. Yani amacımız sadece iletişim değil, su bilincinin artırılması asıl olarak. İki hedefimiz var zaten: Su bilincinin artması ve su konusunun küresel anlamda daima siyasetin gündeminde kalması. Sonuç olarak 5’inci Dünya Su Forumu, bir haftalık süreçten ibaret bir kongre değil; bakanlar konferansı, yerel idareler konferansı ile devlet ve hükümet  başkanları zirvesini de içeren önemli bir uluslararası platform özelliği taşıyor. 

Gelecek projeksiyonlarında, artık savaşların su yüzünden çıkacağından neredeyse kuşku duyulmuyor. Su forumunun bu yönüyle barışa da hizmet edeceğini söyleyebilir miyiz?

Bizim arzumuz ve hedefimiz, su problemlerinin bütün dünyada, barışçıl şekilde kalıcı olarak çözülmesi. Biliyorsunuz, forumun ana teması “Farkındalıkların Suda Yakınlaşması”. Mesela Ürdün, Filistin, İsrail gibi ülkelerin bakanları ve üst düzey yetkilileri hazırlık toplantılarında Türkiye aracılığıyla bir araya gelerek bu konuyu görüştüler. Forumun misyonundan biri de bu: Su ile ilgili sorunların ancak uzlaşılarak çözüleceği bilincinin oluşması. 

Bilimsel olarak hangi şartlar altında kuraklık ya da susuzluktan söz edebiliriz?

Susuzluk; gerekli yatırımların yapılmadığı yerlerde, insanların su sıkıntısı çekmesi, su şiddetine maruz kalmasıdır. Dünyadaki toplam su miktarının azalması diye bir şey yok, ama bir takım değişkenler var. Bunlardan bir tanesi, iklim değişikliği. İkincisi, dünyadaki nüfus artışı. Şu anda 6-7 milyar olan toplam nüfus,  9 milyarın üzerine çıkacak göstergelere göre. Bu, talebin yüzde 50 oranında artması demek. Talep, her zaman nüfus artış oranının üzerinde artar. Yani alım gücü arttıkça çevre kaynaklarına talep daha da artıyor. Su her şeyin başı, hayat orada başladı ve oradan idame ettiriliyor.  

Bütün eğitim hayatımız boyunca, Türkiye’nin su zengini bir ülke olduğu öğretildi bize. Son yıllarda bunun böyle olmadığını anlıyoruz artık... 

Zengin değil, orta halliyiz. Geçenlerde bir söyleşide bir gazeteci arkadaş, Irak’tan bile fakir olduğumuzu öğrenince çok şaşırdı ama gerçek ortada. Ülkemizdeki su imkânlarının ancak üçte birinden biraz fazlasını kullanıyoruz. Devlet İstatistik Enstitüsü 2030’da nüfusumuzun 100 milyon olacağını öngörüyor. Bu durumda 2030 yılı için kişi başına düşen kullanılabilir su miktarının 1120 metreküp civarında olacağı söylenebilir. Tabii bu tahminler, mevcut kaynakların 25 yıl sonrasına hiç tahrip edilmeden aktarılması durumunda geçerli. Dolayısıyla gelecek nesillere sağlıklı ve yeterli su bırakabilmemiz için kaynakların çok iyi korunup, akılcı kullanılması gerekmektedir. 

Suyun geleceği açısından umutlu musunuz?

Türkiye açısından umutluyum ama şu anda su sıkıntısı çeken diğer ülkeler açısından değilim. Dünyadaki en büyük tehlike nüfusun hızla artması ve bu nüfusun gerektiği kadar eğitilememesidir. Su ile ilgili yatırımları yapmak için gerekli sermayenin temini,  Afrika ve bazı Asya ülkeleri için çok zor. Tabii burada suç idarecilerde.  Siyasileri bu konuda bilinçlendirmek çok önemli.

Prof.Dr. Oktay Tabasaran kimdir?

1938 Nevşehir doğumlu Prof. Dr. Oktay Tabasaran İstanbul Avusturya lisesi mezunu.1957’de Stuttgart Üniversitesi’nde inşaat mühendisliğinde okuyan Prof. Tabasaran katı atık ve çevre teknolojileri üzerine ihtisas yaptı. 1972’de Almanya’da ilk defa kurulan Katı Atık Ekonomisi ile Atık Hava  Kürsüsü’nün başına geçti. Prof. Tabasaran, Katı Atık Bölüm Başkanlığı’nı, İçme Suyu, Atık Su ve Katı atık Enstitüsü Başkanlığını, paralel olarak kurmuş olduğu  Çevre Koruma Teknolojisi  Fakültesi’nin Dekanlığını da üstlendi. Çevre konusunda İngilizce tedrisat yapan WASTE master kursunu kurdu. Alman Çevre Bakanlığı’nın, çeşitli eyalet bakanlıkları, kamu kuruluşları ve özel teşebbüsün Almanya içinde ve dışında  uzun yıllar danışmanlığını yaptı. 2007’de 5. Dünya Su Forumu Genel Sekreteri oldu.

Ülke-Kıta Ortalaması
Kişi Başına Düşen Kullanılabilir Su Miktarı (yıllık)

SURİYE
1.200 m3

LÜBNAN
1.300 m3

TÜRKİYE
1.645 m3

IRAK
2.020 m3

ASYA ORTALAMASI
3.000 m3

BATI AVRUPA ORT.
5.000 m3

AFRİKA ORT.
7.000 m3

GÜNEY AMERİKA ORT. 
23.000 m3

DÜNYA ORT.
7.600 m3
Kriz döneminde iletişimin dili nasıl olmalı?
“İç iletişim, kriz dönemlerinde dış paydaşlarla olduğu kadar, hatta daha önemli. 

Çünkü bir kurumun üretimini, verimini artırabilmesinin yolu, çalışanların yaptıkları işi benimsemeleri ve kuruma inanmalarından geçiyor. İşletmeler olağan koşullarda iletişimlerini doğru sürdürmüş, çalışanlarının güvenini sağlamışsa, kriz döneminde bir adım öndedirler”

Küresel düzeyde karşı karşıya olduğumuz kriz, iletişimin önemini her zamankinden daha fazla öne çıkarıyor. Bizden Haberler dergisi olarak, Marmara Üniversitesi Dekan Yardımcısı Prof. Dr. Filiz Balta Peltekoğlu’ndan, kriz döneminde hem politika, hem de ekonomik alanında iletişim dilinin taşıması gereken hassasiyeti, 30 yıllık iletişimci gözlüğüyle anlatmasını istedik. 

Kriz dönemlerinde iletişimin dili nasıl bir hassasiyet taşımalıdır? Politikacılar, işadamları nasıl konuşmalıdır?

Kriz sözcüğü, özellikle 15 yıl öncesine kadar zihinlerde çoklukla, ekonomik krizleri çağrıştırıyordu. Artık tüm kurumların, her an, her yerde krizle karşılaşabileceğinin farkına varıldı. Kriz her zaman, her yerde karşımıza çıkabilir ama öncelikli koşul, kriz gerçeğinin farkına varmak. İlk adımları duyabilmek için algıyı açık tutmak, krizin yönetilebilir olduğunun bilincinde olmak, krizin ve kriz iletişiminin yönetilmesinde koordinasyonun önemini anlamak gerekir. Nobel ödüllü fizikçi Richard Feynman’ın dediği gibi “Rus ruleti oynarken ilk denemenin boşa gelmesi, bir sonraki için garanti anlamına gelmez.” İşletmelerden kamu kurumlarına, sivil toplum kuruluşlarına, ülke yönetimlerine kadar geniş bir yelpazede bütün kurumların kriz yönetim ve kriz iletişim planlarının olması, günümüzün olmazsa olmaz koşulu. Türü ve nedeni ne olursa olsun kriz iletişiminde; krizin veya olası krizin varlığını kabul etmek ve sahip çıkmak, tek sesli anlayışı benimsemek başarılı bir kriz yönetiminin temel taşlarıdır. Bu anlayış koordinasyon zorunluluğunu getirir. Kurumların ortak dili konuşmaması ya da krizin ayak seslerinin duymazdan gelinmesi, kriz içinde yeni krizlerin nedeni olabilir. Krizin kabul edilmesiyle atılacak ilk adım; proaktif ya da reaktif kriz eylem ve iletişim planlarının devreye sokulmasıdır. Kuşkusuz itibar, krizin sigortasıdır. Bu nedenle daha önceden size duyulan güven, kriz döneminde derhal devreye girecektir. Böylesi dönemlerde şu soruları sormalıyız: “Bir ekonomik krizle karşı karşıya olduğumuzu kabul ettik mi? Sinyalleri algılayabildik mi? Tüm ilgili ve yetkililer tek sesliliğe özen gösteriyor mu? İtibar sigortasından yararlandık mı? Daha doğrusu böyle bir sigortaya yatırım yapmış mıydık?”
Bu sorulara ülke düzleminde yanıt arayalım: “Kriz bize teğet geçti” gibi ifadeler, kriz konusundaki yaklaşımın tezahürü olarak medyanın gündemine otururken, rakamlar tam aksini gösteriyor. Bu süreçte “Teşhisten kaçınırsak tedavi de güçleşir” demeliydik, diyemedik. Oysa ki türü ne olursa olsun, krizi bir bütün olarak görebilmeli, senaryo üretip çözüm arayışları içinde olmalıydık, olmalıyız.

Sözün özü; iletişimin her alanında olduğu gibi, hassas bir dönem olduğu için krizlerde daha da özenli bir dilin kullanılması gerekir. Gerçeklerin krizden etkilenecek olanlarla paylaşıldığı, ortak katılımla çözümlerin geliştirildiği, durumun yetki ve sorumluluklarla uyumlu bir üslupla kamuoyu ile paylaşıldığı bir kriz iletişiminden söz ediyor olmak, çözümün de önkoşuludur.
İletişimin iyi yönetilmesi kimler için ve neden önemli? 

Hükümetin durumun farkında olduğunu ve paydaşların önerilerini önemsediğini kanıtlayan bir üslupla kriz iletişimini yönetmesi gerekiyor. Çünkü tutarlı adımların atılmasına ve paylaşılmasına çok ihtiyacımız var. Zira krizin iyi yönetilmesi, kamuoyu, iş dünyası, iktidar gibi tüm paydaşların yarar sağlayacağı bir durumdur. Durumu anlamak ve katkıda bulunmayı kabul etmek, işsizliğe bir karşı duruş olabilirken; kamuoyuyla iletişiminde doğru yaklaşım sergileyen siyasal iktidarın ömrü uzar, ülkenin dış itibarı artar.

Kriz dönemlerinde şirketlerin kendi bünyelerine yönelik dili nasıl olmalı?

İç iletişim, kriz dönemlerinde dış paydaşlarla olduğu kadar, hatta daha da önemli. Çünkü bir kurumun üretimini, verimini artırabilmesinin yolu, çalışanların yaptıkları işi benimsemeleri ve kuruma inanmalarından geçiyor. Dolayısıyla eğer işletmeler olağan koşullarda iletişimlerini doğru sürdürmüşlerse, çalışanlarının kurumlarına olan güvenlerini sağlamışlarsa kriz dönemlerinde bir adım öndedirler. Ama bunu pekiştirmek için çok daha özenli olmalılar. Çünkü kriz döneminde bireyler de bocalıyordur aslında. Dolayısıyla o problemin altından kalkabilmek, yine çalışanlarla el ele tutuşmaktan geçiyor. 

Özellikle kriz dönemlerinde ilk vazgeçilen kalemler, halkla ilişkiler ve reklam oluyor. İletişim kanallarını boş bırakmak, kriz ortamda ne gibi sonuçlara yol açar?

Aslında kriz dönemlerinde her zamankinden çok daha fazla bilgi alma ihtiyacı, iletişime olan gereksinimi de ikiye katlar. Örneğin MSNBC web sitesinin, Clinton krizinin ilk günlerinde günlük 300 bin olan trafiğinin çok üzerinde, 830 bin ziyaretçisi olmuştur. Yine New York Times günde 2.5 milyar sayfa okunurken, Clinton’un Monica Lewinsky ile ilişkisini reddettiği gün, web sayfası 12.8 milyon kişi tarafından ziyaret edildi. Özellikle bu dönemde, reklama oranla daha düşük bütçeli halkla ilişkilerin yapacak çok şeyi olduğunu düşünüyorum. 

İçinde bulunduğumuz özel koşullar, iletişim araç ve yöntemlerinin gözden geçirilmesini ve geliştirilmesini zorunlu kılıyor mu? Bu konudaki öngörüleriniz nelerdir? 

1929 Bunalımı’nda, radyo temel iletişim kanalı olmuştu o zaman için. Günümüzde çok daha gelişkin iletişim kanalları var. Dolayısıyla mevcut kanallar bence en uygun şekliyle kullanılıyor olsa bile yeterli. Yöntem olarak ise sosyal paydaşların katılımlarının sağlanması çok önemli. Bunlar nasıl paylaşılıyor ve nasıl hayata geçiriliyor? Yöntem, bir araya gelmek ve ortak dil geliştirmek olmalı.
“Gerçeklerin paylaşıldığı, ortak katılımla çözüm geliştirildiği, durumun doğru üslupla kamuoyuyla paylaşıldığı bir iletişim, çözümün de ön koşuludur”

Filiz Balta Peltekoğlu kimdir?

Filiz Balta Peltekoğlu, İstanbul İktisadi ve Ticari İlimler Akademisi Gazetecilik ve Halkla İlişkiler Yüksekokulu'ndan mezun oldu. Yüksek lisansını İstanbul Üniversitesi'nde ve doktora derecesini Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Gazetecilik ve Halkla İlişkiler Bölümü'nde tamamladı. 1993’te üniversitenin aynı bölümünden doçent, 1999’da ise profesör unvanını aldı. 1992'de Nebraska Üniversitesi School of Journalism'den Visiting Scholarship (Konuk Öğretim Üyeliği) bursuna hak kazandı. 2005’te yine aynı üniversitede davetli öğretim üyesi olarak çalıştı. 2008’de de Northern Colorado Üniversitesi School of Mass Communication'dan Visiting Scholarship bursu alarak iletişim alanında çalışmalar yaptı, seminerler verdi. 2001- 2007 yılları arasında Marmara Üniversitesi İletişim Fakültesi Halkla İlişkiler ve Tanıtım Bölüm Başkanlığı görevini yürüten, 2004-2007 tarihleri arasında Üniversite Senato'sunda İletişim Fakültesi’ni temsil eden Filiz Balta Peltekoğlu, halen İletişim Fakültesi Halkla İlişkiler Anabilim Dalı Başkanı ve Dekan Yardımcısı. Peltekoğlu'nun iletişim konusunda yayımlanmış makaleleri ve "Halkla İlişkilere Giriş", "Halkla İlişkiler Nedir?" ve "Sektörün Penceresinden Halkla İlişkiler" adlı kitapları bulunuyor.
HÜRRİYET GAZETESİ KÖŞE YAZARI GILA BENMAYOR:
“Türkiye merak edilen bir ülke”
“Yurtdışında çok sık karşılaştığım cümle, ‘Türkiye’yi yeterince tanıtamıyorsunuz’ oluyor. Türk halkının Batı’ya yaklaşımını merak ediyorlar. Yine sık karşılaştığım sorulardan biri de, milliyetçilik”

“Gazeteci: Gazeteye yazı yazmayı, haber toplayıp vermeyi veya gazetenin yazı işlerinde çalışmayı iş edinen kimse.” Türk Dil Kurumu böyle tanımlıyor ama biliyoruz ki “gazeteci”nin bir çok şapkası daha var. Bunlardan biri de, özellikle yurtdışı görevlerde gazetecinin, bir nevi  diplomat vasfıyla ülkesini temsili. Türk basınının, dünyayı Türkiye’ye taşıyan kalemlerinden, Hürriyet gazetesi Gila Benmayor ile, gazetecinin “diplomat vasfını” konuştuk. Benmayor, izlediği uluslararası toplantılarda Türkiye ile ilgili olarak en sık karşılaştığı değerlendirmenin, “Türkiye’nin kendini yeterince tanıtamadığı,” yönünde olduğunu söylüyor.
Benmayor ile soğuk ve yağmurlu bir İstanbul sabahında Kalamış Divan’da buluştuk. Notre Dame de Sion’da öğrenciyken, okulun monotonluğundan bunaldıklarında arkadaşlarıyla Elmadağ Divan’a gittiklerini söyleyen Benmayor, “Bizim için orası gerçekten bir buluşma noktası idi. Hem okula çok yakındı, hem de çok renkliydi bizim için. Çünkü öğrencisi olduğum dönemde bizim okul fazlasıyla renksizdi, sonradan renklendi. Hatta şimdi de fazla renklenmiş, eskiyi özleyenler var. Doğrusu o günleri özlüyorum,” diyor.

Davos’un üzerinden çok az bir zaman geçti. Tüm dünya medyası olduğu gibi Türk medya temsilcileri de yoğun biçimde Davos’u izledi. Medya temsilcilerinin ülkeleri adına diplomatik bir temsiliyet görevi yaptığını da düşünüyor musunuz?
Katılıyorum bu görüşe. Çeşitli ortamlara girebiliyor, çok farklı kesimlerden insanlarla birlikte olabiliyorsunuz. Davos’ta yoğun olarak yaşıyorum bunu ben. Türkiye gerçekten çok fazla dikkat çeken ve merak edilen bir ülke. Anlamakta güçlük çekiyorum ama bu tür toplantılarda en sık karşılaştığım değerlendirme, “Kendinizi yeterince tanıtamıyorsunuz,” değerlendirmesi oluyor. İnsanların kafasında çok tuhaf imajlar var. Bu çağda bu tür değerlendirmeler olmasını yadırgıyorum. İnternet çağında, insanların birbiriyle bu kadar iletişim halinde olduğu bir çağda, kafalarında Türkiye hakkında nasıl bu kadar yanlış imajın olduğunu anlayamıyorum. Size Türkiye’yi soruyorlar ve siz de anlatıyorsunuz, tabii özellikle iyi yönleriyle. Ciddi bir diyalog oluyor. Bu anlamda da yaptığınız iş, gerçekten bir diplomasi niteliği taşıyor. 

En çok hangi konularda soru soruluyor?

Özellikle AKP’nin iktidara gelmesinden sonra, daha da çok merak ediliyor Türkiye. Çünkü Türkiye tam Doğu ile Batı arasında; zaten bizim de bir kimlik sorunumuz var. Onlar da Türkiye’yi nereye oturtacaklarını bilemiyorlar. 

Uluslararası toplantılarda Türkiye merakı içinde en çok hangi soru soruluyor?

Çok sık karşılaştığım cümle, demin de sözünü ettiğim gibi, Türkiye’yi yeterince tanıtamadığımız konusu. Türk halkının Batı’yı nasıl değerlendirdiğini, yaklaşımlarını merak ediyorlar mesela. Çünkü özellikle son anketlerde, Türkiye’nin Avrupa Birliği algısının düşük olduğu çıkıyor. Bunun neden olduğunu merak ediyorlar. Yine sık karşılaştığım sorulardan biri de, milliyetçilik. Özellikle Avrupa ülkelerinde çok törpülenmiş durumda kaba milliyetçilik. Türkiye bazen kendini ada gibi görüyor ya, bunu merak ediyorlar. Daha önce AKP ile ilgili çok fazla soru soruluyordu, artık bu konuda pek sorulmuyor. Türkiye gerçekten çok renkli bir ülke. 

Türkiye’nin dışarıya verdiği imaj sizce nedir?

Özellikle Avrupa ülkeleri 50’li yıllardan itibaren Türk işçileri vasıtasıyla öyle ya da böyle Türklerle tanışıyor...
Türk işçiler, Türkiye’yi ne kadar yansıtıyor? Kendi ülkelerinde edindikleri Türkiye imajıyla Türkiye’ye, özellikle de İstanbul’a geldiklerinde karşılaştıkları görüntüler çok farklı. Homojen bir görüntüsü yok ve bunun şaşkınlığı var üzerlerinde. Çoğunluğun kafasındaki Türkiye ve Türk algısı, Almanya veya Fransa’da yaşayan Türklerle sınırlı. Şimdi Fatih Akın gibi yeni kuşaklar bu algıyı biraz değiştirmeye başladılar. 

Bana çarpıcı gelen bir başka örnek vermek istiyorum: Brüksel’de İstanbul Büyükşehir Belediyesi bir tanıtım ofisi açtı. Ofisin açılışını Kadir Topbaş yaptı. Açılışta, Sıtkı Kösemen’in İstanbul fotoğraflarından oluşan bir sergi vardı. Çok güzel İstanbul fotoğrafları yer alıyordu. Ama İstanbul’u tanıtmak için açılan bir sergide, İstanbul’un sokaklarındaki görüntü yoktu! O zaman Avrupalının kafası daha fazla karışıyor. Türkiye’nin kimlik konusundaki kafa karışıklığı doğal olarak dışarıya daha fazla yansıyor.

Peki Türklerin Batı algısı nasıl?

Giden insanların da, gittikleri ülkelere entegre olamadıkları ortada. Mesela geçtiğimiz yıl Almanya Çalışma Bakanı gelmişti Türkiye’ye ve onunla bu konuyu görüşme şansım olmuştu. Onlar da iki üç yıldır, entegrasyon için gereken çalışmaları yapmadıklarını, politikalar üretemediklerini fark ediyorlar ve çeşitli önlemler alıyorlar şimdi. Okullarda Türkçe eğitimine, aile eğitimine başladılar. Böyle kendi içine kapanmış insanların, yaşadıkları ülkede pozitif bir algı yaratmaları çok zor. Dediğim gibi, şimdi Fatih Akın gibi, Batı ülkelerinde istihdam yaratan işadamları gibi, kendini farklı alanlarda başarıyla temsil eden yeni bir kuşak geliyor. Bundan sonra değişecek bu algı. 

Kimlik çatışması konusunda gelecekten umutlu musunuz?

Geçenlerde Elif Şafak bir toplantıda, “Birbirimize değemeden yaşamışız” demiş. Ama Türkiye’de bu birbirine değemeden yaşama döneminde daha yumuşaktı her şey; şimdi daha sert sınırlar varmış gibi geliyor bana ve tedirginim. Kendi yaşam alanlarını kurmak isteyenler bir tarafta, diğerleri bir tarafta, ortam çok geriliyor. İki taraf da taviz verecek, birbirimizi daha çok dinleyeceğiz, başka yol yok. Toplumun kimyasının bozulduğunu düşünüyorum. Ama şunu açıkça söyleyebilirim; bu dönemde kendimi, hiç hissetmediğim kadar yalnız hissediyorum. En ufak bir görüş ayrılığında hemen damga yiyorsunuz. En yakın arkadaşınız bile en ufak bir farklı şey söylediğinizde, geçmişte asla kullanmadığı sıfatlarla sizi damgalayabiliyor. O nedenle geçmişte hiç bu kadar yalnız hissetmediğimi söylüyorum kendimi. 

Bu ortamda medyaya düşen görev nedir?

Ben tamamıyla gazetecilik yapmaktan yanayım. Benim yazdığım köşe yazıları da klasik köşe yazıları gibi değil, haberdir. Ben okuyucuya yorum değil, bilgi vermek istiyorum. Fakat tuhaf bir şey fark ediyorum, okur gittikçe daha fazla taraf tutmanızı ve bunu da açıkça ifade etmenizi istiyor. Kamplaşmayı getiriyor bu yaklaşım ve bunu da tehlikeli buluyorum. Belki bir dönüşüm noktasındayız ve herkesin çok sağlam durması ve birbirini daha fazla dinlemesi gerekiyor. Gazeteciler olarak objektiviteyi korumamız gerekiyor. Daha sorumlu bir gazeteciliğin zamanı geldi. Türkiye’nin dönüşüm sürecinde, daha sorumlu, daha analitik, daha soğukkanlı, daha objektif ve dışa daha açık bir gazetecilik yapılması gerekiyor.

Gila Benmayor kimdir?

1952 yılında İstanbul’da doğan Gila Benmayor, Notre Dame de Sion’dan sonra İstanbul Üniversitesi Edebiyat Fakültesi İngiliz Dili ve Edebiyatı Bölümü’nü bitirdi. Öğrencilik yıllarında Hürriyet gazetesinde başladığı gazeteciliğe, halen aynı gazetede köşe yazarı olarak devam etmektedir.

TOFAŞ Bayii Arslan Keleş “Koç markası standardınızı yükseltir”

Koç ile çalışıyorsanız, uluslararası bir şirketle çalışıyorsunuz demektir. Dolayısıyla buna uyumlu çalışmanızı sağlayacak tüm donanımları edinmeniz gerekir; teknoloji olarak, insan kaynağı olarak…

Arslan Keleş, merkezi Karadeniz Ereğli olmak üzere Zonguldak, Karabük, Bartın ve Kastamonu’da faaliyet gösteren Tofaş bayii Keleşsan’ın ortaklarından. İkinci kuşak Koç bayii olan Keleş, 20. yıl plaketi aldıkları Koç Topluluğu’nun bayiler için bir okul olduğu görüşünde. Koç Topluluğu’nun bayilerin çalışma standardını yükselttiğini belirten Keleş sorularımızı yanıtladı. 

Sizi tanıyabilir miyiz? 

1973 Zonguldak doğumluyum. İlk, orta ve lise tahsilimi Zonguldak’ta tamamladım. Bilkent Üniversitesi İktisat Bölümü’nden 1996 yılında mezun oldum. Evliyim ve iki oğlum var. Çeşitli derneklere üyeyim. Aynı zamanda Karadeniz Ereğli Belediyespor’da ikinci başkanım. 2004 yılı yerel seçimlerinde Belediye Meclis Üyesi olarak Karadeniz Ereğli Belediye Meclisi’ne seçildim. 5 Şubat 2009 tarihinde Belediye Başkan Vekili oldum ve 29 Mart 2009 tarihine kadar Karadeniz Ereğli Belediye Başkanlığına vekalet edeceğim. 

Ticarete nasıl ve ne zaman başladınız?

İsmimi aldığım Arslan dedem, çocuklarının kendisi gibi maden ocaklarında çalışmasını istememiş, ancak onları iş hayatından da uzak tutmamış. Yıllar içerisinde yapmış olduğu birikimlerle onlara ticarete atılmaları için olanaklar sağlamış. Ticaretin içerisine doğduğumdan, ne zaman başladığımı kestirmek zor, ancak epey erken olduğunu söyleyebilirim. Sanırım ticaret benim genlerime işlemiş. Farklı bir iş yapmayı hiç düşünmedim. Size komik bir şey anlatayım. Ortaokula yeni başladığımda okulun kantini henüz yoktu. Ben de yakındaki bir başka okulda öğle arası tost yaptırır, iyi bir kâr marjıyla arkadaşlarıma satardım! 

Koç Topluluğu ile yollarınız nasıl kesişti?

1980’li yılların başında Keleşler Arçelik Bayii idik. Tabii babam ve amcamlar… Ben daha ilkokuldaydım. Epey de başarılı bir bayiydik. Sonra yollarımız ayrıldı. Daha sonra Ford bayiliği ile tekrar Koç Topluluğu ile çalışmaya başladık. Ondan sonra Tofaş bayiliği geldi ve geçen yıl bayilikte 20. yıl plaketimizi aldık. 

Bölgedeki ticari ağırlığınız nedir?

Keleşsan olarak merkezimiz Karadeniz Ereğli’ de olmak üzere Zonguldak, Karabük, Bartın ve Kastamonu’nun olduğu beş noktada, oldukça geniş bir bölgede, sayısı 65’i bulan personelle hizmet veriyoruz. Pazar payımız otomobilde yüzde 12.95, hafif ticari araçta ise yüzde 29 gibi iyi rakamlarda… 

Koç Topluluğu bünyesinde faaliyet göstermenin sonuçlarını değerlendirir misiniz? 

Adımız ticarete atıldığımız ilk yıllardan beri güvenilir, kaliteli, dürüst ticaret ile özdeşleşti. Koç Topluluğu ile çalışmak, bu imajımızı daha da güçlendiriyor. Ayrıca bize göre Koç, bir okuldur. Koç ile çalışıyorsanız, uluslararası bir şirketle çalışıyorsunuz demektir. Dolayısıyla buna uyumlu çalışmanızı sağlayacak tüm donanımları edinmeniz gerekir; teknoloji olarak, insan kaynağı olarak… Ve bunları da sürekli güncel tutmalısınız. Personelin sürekli eğitilmesi, global dünyayla uyumlu çalışma ve raporlama sistemlerine sahip olmanız, Türkiye’nin neresinde olursanız olun çok iyi fırsatlardır. Bir de son dönemde bayi patronları ve ortaklarına yönelik, aile şirketlerinde kurumsallaşma gibi çok önemli başlıklarda eğitimler oldu. Bunların da bir vadede bayiler olarak bizlerin yapısını önemli ölçüde ve iyi yönde değiştireceğini düşünüyorum.

İçinde bulunduğumuz ekonomik durgunluk sürecinde Koç Topluluğu şemsiyesi altında bulunmanın avantajları nelerdir?

Sık sık krizlere yakalanan bir ülke ve sektörde faaliyet gösterdiğimizden, bu konuda Koç Topluluğu’nun her zaman bayisinin arkasında duran bir teşkilat olduğunu söylemek gerekir. 
Ekonomik durgunluk ise finans sektörüne yansıdığından bize yansımaması mümkün değil. Hatta en çok zarar gören sektör olduğumuz söylenebilir. Yüzde 40 oranında gerileme kaydedildi. Tüm organizasyonunuzu belli bir satış-ciro rakamına göre yapılandırıyorsunuz. Ona göre istihdamınız, yatırımlarınız var. Küçülmek her zaman çok mümkün olamıyor. Kendi açımızdan bakarsak çalışan sayısını azaltmak en son başvuracağımız çare. Çünkü aynı ekibi daha sonra oluşturamama riskiniz var. Tabi, bir de bunun sosyal yönü var; hiçbir krizde işçi çıkarmadık. Atıl alanlarımızı değerlendirecek, zayıf olan yönlerimizi kuvvetlendirecek projeler oluşturduk ve uygulamaya koyduk. Bu dönemde olabildiğince verimli olmaya çalışıyoruz, belki krizin böyle bir faydası olacak.

Koç Topluluğu’nun sosyal sorumluluk projelerine katılıyor musunuz? 

Büyüyen, kurumsal ve sosyal sorumluluklarımızın bilincinde bir şirket olarak toplumun ihtiyaçlarına hiçbir zaman duyarsız kalmadık. Çoğu zaman kendi ürettiğimiz projelerle özellikle eğitime destek olduk. İlimizdeki ilköğretim okullarında ihtiyaç sahibi öğrencileri tespit edip bunların ihtiyaçlarını karşılıyoruz, ayrıca başarılı olup maddi olanağı olmayan üniversiteyi kazanmış öğrencilere karşılıksız burs veriyoruz. Bu anlamda da Koç Topluluğu ile uyuşuyoruz. Tabii ki projelerin hepsine katılıyoruz. Özellikle “Meslek Lisesi Memleket Meselesi” programının aktif olarak içerisindeyiz. Bayimiz ortaklarından ve servis müdürümüz olan Suat Keleş, bu projenin içerisinde yer alıyor. 

Koç Topluluğu’nun bayi portalından yararlanıyor musunuz?

Çeşitli kampanyalarda bayileri haberdar etmek için bu portalı kullanıyoruz.

Ailenizde Koç bayiliği konusunda sizi izleyen bir ikinci kuşak var mı?

Bu konuda sanırım çoğu bayiden daha farklı ve daha şanslı bir yapımız var. Babalarımız ortakken biz ikinci, hatta üçüncü kuşağa, çalışma hayatında yer almamız için her zaman destek oldular, cesaret verdiler. En önemlisi, güvendiler. Bizler yeni nesil olarak şirketin tüm kademelerinde çalıştık, yıllar içerisinde işi öğrendik ve tecrübe kazandık. Eğitimlerimizi deneyimlerimizle birleştirerek, bugün şirketimizin yönetim kademelerini devraldık. Şu anda aktif çalışan dört hissedarımız yönetim kademelerinde ve yaş ortalamamız 32.

Sizinle aynı işe girişen gençlere, başarı yolunda neler öneriyorsunuz?

Babamın bir sözü var, “Ticari hayatta hiçbir zaman durmak yoktur, bu uzun bir maratondur. O nedenle basamakları ağır çıkacaksın ki, soluğun birden tükenmesin”. İş hayatında kesin olan tek şey, çok çalışmak gerektiği. Rekabet ortamı, krizler gibi ne kadar olumsuz etken olursa, ancak çalışmayla üstesinden gelinebilir. Fırsatları görmek gerekir. Ticaretin oldukça fazla sayıda bileşeni vardır; doğru zamanda doğru yerde olmak, iyi bir ekibe, takıma, vizyon sahibi bir lidere, iyi bir isme, sağlam bir sermaye yapısına sahip olmak, etkin denetim mekanizmaları kurmak ve daha birçoğu… Aile şirketleri içinse mutlaka ama mutlaka kurumsallaşmak, varlığınızı sürdürmek istiyorsanız hayati önemdeki konulardandır.

“Adımız güvenilir, kaliteli, dürüst ticaret ile özdeşleşti. Koç Topluluğu ile çalışmak, bu imajımızı daha da güçlendiriyor”

Bir buz perisinin azim öyküsü…

Beş yaşında başladığı buz pateni için Kanada’ya yerleşen 24 yaşındaki Tuğba Karademir, bu ülkenin sunduğu imkânlarla çalışıyor ama Türkiye için yarışıyor ve kazanıyor. Spor kariyeri bitince soluğu, genç patenciler için ülkesinde almayı planlayan Karademir, “Hedefim büyük yarışmalarda ülkeme madalya kazandırmak. Ülkemin modern yüzünü dünyaya tanıtabilmek” diyor.
arademir Ailesi, buz pateni altyapısının henüz yeşermeye başladığı yaklaşık 20 yıl önceki Türkiye’de kendini geliştirme imkânı bulamayan, bu nedenle de geride bıraktığı dünya sporcuları tarafından geride bırakılmaya başlanan kızları Tuğba’nın üzüntüsüne çare arıyordu. Türkiye’deki buz pateni pisti, henüz parmakla sayılacak kadar azdı. Buz pateni sporu henüz yolun başında olduğu için, bu alanda eğitim de kısıtlıydı. Onu Rusya’ya kampa gönderdiler. Rusya’dan antrenör getirdiler. Ama taşıma suyla değirmen dönmedi. Yaptıkları araştırmalar, onlara Kanada’yı işaret etti. Olimpiyat şampiyonları çıkaran eğiticilerin görev yaptığı Mariposa Skating School’da karar kıldılar. Toronto’nun 95 kilometre kuzeyindeki Barrie’ye yerleştiler. İlk yıllar Tuğba’yı mutlu ettiği kadar, ebeveynlerini zorladı. ODTÜ mezunu, Türkiye’de uzay sanayinde çalışan anne Sabite Karademir, “Kendi mesleğimizde iş bulamadık. Yıllarca akıl almayacak işler yaptık. Günde iki, üç işte çalıştık. Türkiye’deki yatırımlarımızı teker teker sattık” derken, hemen ekliyor: “Ama bir kez bile kararımızdan pişman olmadık.” Kazandığı ödüllerle bu zorluğun hakkını veren Tuğba Karademir de Bizden Haberler için kendi öyküsünü anlattı.   
Buz pateniyle nasıl tanıştınız? 

Beş yaşındayken gittiğim kreşin yönlendirmesiyle Türkiye’nin ilk olimpik ölçülerdeki kapalı buz pisti BelPa’ya gitmeye başladım. Hobi olsun diye başlamıştım ama sporcu kategorisine geçtim. Ailem başlangıçta epeyce direndi. Ancak antrenörlerim çok ısrarlıydı. Ailem sonunda kabul etmek zorunda kaldı. Sözüm ona ben hobi olarak kayarken onlar da nezih bir restoranı olan tesiste oturup keyifle beni izleyeceklerdi. Ancak bu sporun içine girdikçe artık bu dünyadan kopamayacağımı anladım. Art arda gelen başarılar da kamçıladı tabii. Ancak pistten antrenöre kadar her adımda sorun yaşadım. Olanakların yetersizliği karşısında yaşanan stres öyle bir hal aldı ki bırakın zevk almayı, Kanada’ya göç etmek zorunda kaldılar. 

Neden buz pateni? 

Buz patenini ilk anda sevmiştim, müzik eşliğinde istediğim gibi ve hızla hareket edebildiğim, dans edip eğlenebildiğim bir ortamdı. Aslında ilkokulda son iki yıl Hacettepe Üniversitesi Konservatuvar bölümünün minikler programını da kazanmıştım. Ailem buz pateninde bir gelecek göremedikleri için zamanla baleye kaymamı umarak gönderdi beni. Son senemde bale hocalarım, ‘ya buz pateni, ya bale’ diye rest bile çektiler. Ailem de hocalarım da ‘bale’ diyeceğimden emindiler. Ancak ben buz patenini seçtim. 

Buz pateni tutkunuz nedeniyle yurt dışına göç ettiniz... 

Evet, ailem benim buz pateni sevdam yüzünden 1996’da Kanada’ya yerleşti. Türkiye’de artık kendimi geliştiremiyordum. Örnek alabileceğim, benden daha iyi, daha yüksek seviyede biri ya da beni bulunduğum durumdan ileriye taşıyacak bir antrenör yoktu. Henüz sekiz yaşındayken yurtdışındaki müsabakalarda geçtiğim sporcular beni geride bırakır olmuşlardı. Ancak burada sıfırın altında yeniden bir hayat kurmak zorunda kaldılar. Eğitimleri, deneyimleri Kanada’da hiç takdir görmedi. Mesela annem ODTÜ mezunu ve Türkiye’deyken uzay sanayiinde söz sahibi olan Amerikan ortaklı şirketlerde çalışmasına rağmen burada olmadık işler yapmak zorunda kaldı.
Çalışma temponuz nasıl? 

Günde üç saat buz üstünde, bir saat buz dışında olmak üzere hafta içinde beş gün çalışıyoruz. Mümkün olduğunca hafta sonları dinlenmeye çalışıyoruz. İki kez büyük sakatlık yaşadım. İlki Kanada’ya ilk geldiğimiz yıllarda oldu. Hızla büyüyordum ve farkında olmadan belimi sakatladım. Bir yıl kayamadım. İkinci büyük sakatlanmam ise 2002’deydi. Salk Lake City Olimpiyat elemelerine gitmek üzere havaalanına gidiyorduk. Uçağın kalkmasına vakit vardı ve havaalanına yakın bir yerde durup antrenman yapmaya karar verdik. 45 dakikası mükemmel geçen antrenmanın son beş dakikasındayken ayak bileğim kırıldı. Böylece, 2002 Olimpiyatları’nı kaçırmış oldum. 

Bu röportajın hemen ardından Çin'e gidiyorsunuz... Çin'de hangi dalda ve kim adına yarışacaksınız? 

Çin’de Kış Üniversite Oyunları’nda ülkemizi temsil edeceğim. İki yıl sonraki Üniversite Kış Oyunları Erzurum’da yapılacağı için bu yarışma çok önemli. Marttaki Dünya Şampiyonası için de hazırlık yarışması olacak. Bu yılki Dünya Şampiyonası ise 2010’da Kanada’nın Vancouver şehrinde yapılacak Kış Olimpiyatları için ilk eleme yarışması niteliğinde olduğundan önemli.

Bu spordaki gelecek hedefleriniz nedir? 

Ülkeme; Avrupa, dünya ve olimpiyat şampiyonaları gibi büyük yarışmalarda madalya kazandırabilmek. Türkiye’de bu sporun gelişmesine katkıda bulanabilmek. Ülkemin modern yüzünü dünyaya tanıtabilmek.
Buz pateni sporu açısından Türkiye’yi değerlendirir misiniz? 

Eskisiyle karşılaştırdığımda çok daha iyi bir seviyedeyiz. Daha çok buz pistimiz var. Bu sporla daha fazla sporcu ilgileniyor. Özellikle başarılı küçük sporcularımız var ama ne yazık ki bu sporda bir gelecekleri yok. Yine üniversite sınavlarına hazırlanmak uğruna spor hayatlarına veda ediyorlar. Burada bu spor dalı profesyonel bir meslek kabul ediliyor, sporcular saygı görüyor. Ülkemizde de böyle bir anlayış yerleştiğinde, binlerce sporcu içinden ülkemizi dünya kürsülerinde temsil edecekler çıkacaktır. 

Buz pateninin Türkiye’de gelişmesine katkılarınız var mı? 

Ben Kanada Paten Federasyonu’nun sertifikalı antrenörüyüm aynı zamanda. Bu konuda eğitim aldım ve mümkün olduğunca ders vererek deneyimimi artırmaya çalışıyorum. Geçen yıl Türkiye’ye gelip tüm antrenörlere seminer verdik. Özellikle bağlı olduğum kulübün bulunduğu Kocaeli’ne her gittiğimde buz pistine çıkıp oradaki sporcularla çalışıyorum. Aktif spor hayatımı ve üniversite eğitimimi bitirip Türkiye’ye döndüğüm zaman, sistemli bir şekilde genç sporcuların yetişmesine yardımcı olmak istiyorum.

Türkiye’nin adını duyurdu
1985 doğumlu Tuğba Karademir, 1995 Balkan Şampiyonası’nda Türkiye’ye ilk kez Balkan birinciliği kazandırdı. 2005 Avrupa Şampiyonası’nda serbest programda yarışan ilk Türk sporcuydu. 2006’da Artistik Patinaj Avrupa Şampiyonası’nda en iyi kişisel derecesini elde etti ve 13’üncü oldu. 2006 Kış Olimpiyatları’nda buz pateninde Türkiye adına yarışan tek sporcu olarak kısa programda ilk 24’e girdi ve serbest dalda yarışmaya hak kazandı. Yine 2006 Dünya Artistik Buz Pateni Şampiyonası’nda serbest programa katılıp ilk 20’ye giren ilk Türk’tü. 2006’daki bu başarılarıyla, ISU Grand Prix yarışmalarına katılma hakkını kazanan ilk Türk artistik buz pateni sporcusu oldu. Artistik Buz Pateni 2008 Balkan Kupası’nda Büyük Bayanlar kategorisinde Türkiye’ye birincilik kazandırdı. Aynı yıl mart ayında Hollanda’da AEGON Kupası’nda ve kasım ayında Slovakya’daki Nepela Memorial Şampiyonası’nda 2’nci, Ocak 2009’da Finlandiya’da yapılan Avrupa Şampiyonası’nda ise10’ncu oldu.

Tuğba Karademir’in hedefi ülkesine, Avrupa, dünya ve olimpiyat şampiyonaları gibi büyük yarışmalarda madalya kazandırabilmek, buz pateninin gelişmesine katkıda bulanabilmek, Türkiye’nin modern yüzünü dünyaya tanıtabilmek. Türkiye’den sadece iyi dilekler ve dua bekliyor.

Pek “sessiz” bir yazı!

Sevgili Damdaki Mizahçı dostları… İşimiz kolay değil, damların mizahçısıyız. O dam senin, bu dam benim, dam üstünden hayat gözlemi yaparken sağlığımıza da pek dikkat etmiyoruz. Bu kış bulunduğum damlarda sıkça hasta oldum… Nezle, grip filan derken geçenlerde boğazlarımı fena halde üşüttüm ve bu yaşa kadar başıma gelmedik bir şey oldu, sesim tamamen kısıldı. Ses tellerim kısa devre yapmış olacak ki bir anda çocukluğumun Lorel- Hardi, Şarlo günlerine geri döndüm… O da ne demek demeyin, yani “Sessiz Film” gibi oldum. Anlayacağınız kendini “sessize” almış bir cep telefonuna döndüm bir buçuk gün boyunca. 

Sesimin çıkmadığı o 1.5 gün boyunca insan sesinin ne kadar önemli olduğunu, ses vermenin, sesini duyurmanın aslında insanı var ettiğini bizzat yaşayarak anladım. Ses verme konusunda zaten epeyce sorunlu bir toplum olduğumuz için sessiz geçen 1.5 gün bana müthiş bir hayat deneyimi oldu. Bilirsiniz, sinemada film izlerken bazen filmin sesinde sorun olur, ses gider. Seyirci de hemen ses verir: “Makiniiiiiist seeeees!”
Benim vaziyet de biraz öyle oldu. Ama ses bende gittiği için “Makinist ses!” diyecek durumum da yoktu. Üstelik sesimin gitmeye başladığı gün Cağaloğlu’ndaki Gazeteciler Cemiyeti salonunda bir toplantıda konuşmacıydım. Sesimi son derece idareli kullanarak konuşmamı ses tellerimde kalan son kontörlerle tamamladım. Yerime oturduğumda ses kaybım yüzde 80’e filan ulaşmıştı. Aynı gece kalabalık bir yemekte, müzik ve mekân gürültüsü altında, masada birlikte bulunduğum karikatürcü dostlarla artık peçetelere not yazarak, hatta çizerek anlatma yoluyla konuşabildim!.. Ama asıl acayip durum ertesi gündü… Ertesi gün pazardı ve sabah benim sesim artık hiç çıkmıyordu… O an bu ülkede aslında sesi varken hiçbir şeye sesini çıkarmayanları düşündüm her nedense…

Sonra birden, hayatları boyunca hep “başkalarının” sesiyle konuşan, kendi sesi olmayanlar aklıma geldi… Eeee ne de olsa, damların henüz mesaj kaygısını yitirmemiş mizahçısıyız ya!
Pazar günü tam anlamıyla sessize alınmıştım. Benim gibi 46 yılı bulan yaşamını hep sesini çıkartarak yaşayan birinin sessiz hali epeyce komikti. Yıllardır katıldığı söyleşilere hep “Seee seeee seeee, bir-kiii bir kiii, ses denemeee” diyerek başlayan bendenizde artık çıt yoktu. Telefonun çalmamasını dilediğim bir gündü. Dinlenme korkusu taşıdığı için artık eskisi kadar konuşmayanları anımsadım o anda… Eğer bir dinleyenim varsa o gün izne çıkmış olmalıydı örneğin… Hadi yüz yüze gene not yazarak, çizerek bir şeyler anlatıyorsunuz ama telefondaki durum tam bir felaket. Bir süre sonra ses veremediğim telefonu kapatmak durumunda kaldım. 

Bulunduğum damın üstünde bir kere daha anladım ki, insan sessizken hiçbir şey ifade etmiyor… Sesiniz illaki güzel olmayabilir. Ama mutlaka olmalı. Etrafa sürekli bağırmak, çağırmak, her fırsatta fırça atmak için değil, ses vermeyi bilmek için. Bazıları hayat boyu sadece banyoda şarkı söylemek durumunda olsa da insan, sesiyle güzel. Sürekli konuşamayan insanların halini o bir buçuk gün boyunca daha iyi anladım.
Sesimin yeniden aramıza döndüğü pazartesi günü, damdan aşağıya seslenmek geldi içimden: “Sesinize sahip çıkın sevgili dostlar” diye… Sesini yitiren insanlardan oluşan toplumların ne rengi kalıyor, ne de herhangi bir şeyden şikâyet etmeye hakkı… Sesini sadece kendi kendine konuşmak için kullananların sayısının ülkemizde de giderek arttığının farkında mısınız? Dikkat etmediğimiz ses tellerimiz aslında sürekli titreşime aldığımız gönül telimiz kadar önemli… 

Sessiz insan, komik duruma düşüyor. Sessiz film döneminin en önemli oyuncuları; Lorel-Hardi ve Şarlo boşuna komik değillermiş. Şimdi daha iyi anladım. Seslendirme sanatçısı olmayabilirim ama sesime bundan sonra daha fazla dikkat edeceğim. Tabii ses vermeye de. Gelecek aya dek, sesinizle kalın, gülekalın…:))

