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Koç Topluluğu Kurumsal Değerleri

Müflterilerimiz velinimetimizdir.
Müflterilerimiz için de¤er yaratmak, beklentilerine kalite ve
istikrarla karfl›l›k vermek ilk önceli¤imizdir. Ürünlerimize sahip
ç›kmak ve sat›fl sonras›nda da müflterilerimizin yan›nda olmak
görevimizdir.

Daima "en iyi" olmak, vazgeçilmez hedefimizdir.
Kalitede, hizmette, ikmal kaynaklar›m›z ve bayi iliflkilerimizde,
hissedarlara sunulan yat›r›m seçeneklerinde en iyi olmak ve
kamuoyunda sahip oldu¤umuz bu imaj› korumak ana
hedefimizdir. Bu hedefe ulaflmak üzere faaliyet gösterilen
alanlarda yönetimi üstlenmek ve piyasada lider olmak temel
ilkemizdir.

En önemli sermayemiz, insan kayna¤›m›zd›r.
Ürün ve hizmetlerimizin kalitesi çal›flanlar›m›z›n kalitesiyle bafllar.
En iyi personeli ve yetiflkin insan gücünü Toplulu¤umuz’a
çekmek ve istihdam etmek, insan›m›z›n yeteneklerinden,
gücünden ve yarat›c›l›¤›ndan azami fayda sa¤lamak;
verimliliklerini art›rmak, geliflmelerine imkân tan›mak ve ifl birli¤i
ve dayan›flman›n yeflerdi¤i bir çal›flma ortam› yaratmak, Koç
Toplulu¤u'nun kuflaklar boyu devaml›l›¤›n› sa¤lamak için
seçti¤imiz yoldur.

Amac›m›z, sürekli geliflmek için kaynak yaratmakt›r.
Hizmetin süreklili¤ini sa¤lamak üzere, gerekli yat›r›mlar›
gerçeklefltirebilmek; küçük ve büyük tasarruflar›n birleflmesini
teflvik etmek üzere sermayenin hakk› olan kâr›, hissedarlara
sa¤lamak; çal›flanlar›m›z›n ve toplumun ekonomik ve sosyal
geliflmesine yard›mc› olmak üzere, faaliyetlerden kaynak
yaratmak ve tüm kaynaklar›n ak›lc› kullan›m›n› sa¤layarak
savurganl›¤a ödün vermemek, ana ilkelerimizdendir.

Üstün ifl ahlak› ve dürüst çal›flma ilkelerine uymak
düsturumuzdur.
Tüm iliflkilerimizde adilane, karfl›l›kl› yarar sa¤lamak amac›yla,
iyi niyet ve anlay›flla davranmak, yasalara ve ahlak kurallar›na
daima uymak ilkemizdir. Bugünün insan›na ve gelecek
kuflaklara karfl› sorumluluklar›m›z› yerine getirmek, öncüsü
oldu¤umuz ve vazgeçemeyece¤imiz bir baflka temel ilkemizdir.
Türkiye ve dünya için, çevre koruma bilinciyle davranmak ve
bu bilinci yaymak görevimizdir.

Gücümüzü ald›¤›m›z Türk ekonomisine,
güç katmay› hedef al›r›z.
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