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2009 yılında sektörel görünüm

Global krizin ekonomik aktivitede daralmaya ve aktif kalitesinde kötüleflmeye yol açan olumsuz etkilerine ra¤men, Türk bankac›l›k
sektörü sa¤lam sermaye yap›s› ve yüksek likiditesinin de etkisiyle bu olumsuz koflullarla bafla ç›kabilmifltir. 2009 y›l›nda Türk
bankalar›n›n stratejilerini iddial› büyüme planlar›ndan ziyade kârl›l›k, likidite, sermaye ve fonlamaya yönlendirerek yeni koflullara uyum
sa¤lad›¤› gözlenmifltir.

Kredilerde %6 büyüme

Kredi talebinin zay›f olmas› ve makroekonomik
koflullardaki belirsizlik sonucu kredilerdeki
büyüme, özellikle y›l›n ilk bölümünde düflük
seyretmifltir. Bununla birlikte sektörün (kat›l›m
bankalar› hariç) toplam kredileri, özellikle y›l›n
son bölümünde konut kredilerinde (%14 y›ll›k
büyüme) ve bireysel ihtiyaç kredilerinde (%14
y›ll›k büyüme) gözlenen hareketlenmenin de
etkisiyle, önceki y›la göre %6'l›k bir büyümeye
ulaflm›flt›r. Sektör, fonlama aç›s›ndan bir
s›k›nt›yla karfl›laflmam›fl, toplam mevduat›n›
%14 oran›nda art›rm›flt›r.

Ekonomik daralman›n en belirgin etkisi ise
sektördeki tahsili gecikmifl alacaklardaki art›flla
kendini göstermifltir. Y›l›n bafl›nda %3,5
seviyesinde bulunan tahsili gecikmifl
alacaklar›n toplam kredilere oran›, y›l›n
sonunda %5,2 düzeyine ulaflsa da y›l›n son
çeyre¤inde Eylül sonuna göre sabit kalm›flt›r.
2009 y›l› boyunca tahsili gecikmifl
alacaklardaki art›flta, özellikle kredi kartlar›,
tüketici kredileri ve taksitli ticari kredilerdeki
geçmifl y›la göre artan tahsili gecikmifl
alacaklar önemli rol oynam›flt›r.
.

Sektör kârlılığında %53 artış

Yüksek likidite, sa¤lam varl›k ve fonlama yap›s›,
güçlü sermaye yeterlili¤i ve risk yönetiminin
yan› s›ra iç kontrole ve kurumsal yönetime
verilen önem, Türk bankac›l›k sektörünün
küresel finansal krize karfl› gösterdi¤i esneklik
ve dayan›kl›l›¤›n bafll›ca faktörleri olmufltur.
Bunlar›n yan› s›ra Merkez Bankas›'n›n y›l
boyunca süren faiz indirimleri sektörün
kârl›l›¤›na olumlu etkide bulunmufltur. Fonlama
maliyetlerindeki h›zl› düflüflün yan›nda,  daha
uzun vadeli olan aktiflerin getirilerindeki
düflüflün daha yavafl olmas›, faiz marjlar›n›n
önemli ölçüde genifllemesini sa¤lam›fl ve
böylece sektörün net faiz gelirlerinde %36
oran›nda art›fl gözlenmifltir. Bankalar, kredi
büyümesindeki zay›fl›¤a ra¤men net ücret ve
komisyon gelirlerini de bir önceki y›la göre
%13 oran›nda art›rmay› baflarm›fllard›r. Bunun
sonucunda sektörün toplam gelirleri %32
oran›nda büyüme kaydetmifltir. S›k› bir gider
kontrolüyle toplam giderlerindeki art›fl› %5 ile
s›n›rl› tutmay› baflaran sektör, tahsili gecikmifl
alacaklardaki art›fl nedeniyle kredi
karfl›l›klar›nda kaydedilen %85'lik art›fla
ra¤men net kâr›n› %53 art›rm›fl ve %23
düzeyinde bir özsermaye kârl›l›¤›na ulaflm›flt›r.

Yüksek likidite,
sa¤lam varl›k ve
fonlama yap›s›,
güçlü sermaye
yeterlili¤i ve risk
yönetimi, iç
kontrol ve
kurumsal
yönetime
verilen önem,
Türk bankac›l›k
sektörünü
global
ekonomik krize
karfl›
korumufltur.
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Yap› Kredi,
6 milyon

aktif müflterisine
838 flubesiyle

hizmet
vermektedir.

Koç Topluluğu Finans Grubu

Finans Grubu bünyesinde Koç Toplulu¤u
ve UniCredit Group'un eflit ortakl›¤› olan
Koç Finansal Hizmetler ve Türkiye'nin ilk
tüketici finansman kuruluflu olan Koçfinans
faaliyetlerini sürdürmektedir. Koç Finansal
Hizmetler alt›nda Türkiye'nin ilk ulusal çapl›
özel bankas› olarak 1944 y›l›nda kurulan
Yap› Kredi ve finansal ifltirakleriyle beraber
Grup bünyesine 15 A¤ustos 2008'de
kat›lan UniCredit Menkul De¤erler A.fi. de
bulunmaktad›r.

Müflteri merkezli bir strateji izleyen Yap›
Kredi, bir yandan müflterilerinin ihtiyaç ve
beklentilerini anlamaya odaklan›rken; öte
yandan en iyi müflteri deneyimini yaratmay›
hedeflemekte ve  6 milyon aktif müflterisine
hizmet sunmaktad›r. 2009 y›lsonu itibariyle
konsolide bazda 71,7 milyar TL'lik toplam
aktif büyüklü¤üne sahip olan Yap› Kredi,
ülkemizin 4’üncü büyük özel bankas›
konumundad›r.

Yap› Kredi'nin, temel ifl alanlar› ve
ürünlerdeki öncü konumu, güçlü kurumsal
yap›s›, yayg›n a¤› ve önde gelen markas›yla
desteklenerek sürdürülmektedir.

Yap› Kredi, kredi kartlar› pazar›nda lider
konumdad›r (kredi kart› bakiyesinde
%20,4'lük, ifllem hacminde ise %21,4'lük
pazar pay›yla). Yap› Kredi, ayr›ca yurt içi
ifltirakleri arac›l›¤›yla faktoring (%26,9 pazar
pay›yla 1'inci s›rada), leasing (%16,1 pazar
pay›yla 1'inci s›rada),varl›k yönetimi (%18
pazar pay›yla 2'nci s›rada), hisse senedi
arac›l›k ifllemleri (%6,4 pazar pay›yla 2'nci
s›rada), bireysel emeklilik (%15,0 pazar
pay›yla 3'üncü s›rada), hayat ve hayat d›fl›
sigortac›l›k (s›ras›yla %5,1 ve %5,7 pazar
pay›) alanlar›nda da öncü flirketler aras›nda
yer almaktad›r. Yap› Kredi'nin Hollanda,
Rusya ve Azerbaycan'da yurtd›fl› bankac›l›k
operasyonlar› da vard›r.

Yap› Kredi, 70'i aflk›n ilde yer alan 838
flubesiyle sektörün 4’üncü en büyük flube
a¤›na sahiptir. Yap› Kredi, zengin içerikli
telefon, internet ve mobil bankac›l›¤›ndan
oluflan alternatif da¤›t›m kanallar› ve 2.353
ATM'den oluflan Türkiye'nin 5’inci büyük
ATM a¤› sayesinde, yüksek kaliteli ürün
ve hizmetlerini müflterilerine sunmaktad›r.

FARKLIYIZ FARKINDAYIZ
•Müflteri odakl› hizmet anlay›fl›•Güçlü ve yayg›n flube a¤›•Sürdürülebilir gelir taban› ve güçlü bilanço yap›s›•‹fltirakleri arac›l›¤›yla 
lider pozisyonlar•Proaktif risk yönetimi
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2009’ un önemli gelişmeleri

Yap› Kredi, kredi talebinin zay›f oldu¤u ve
durgun ticari faaliyet ortam›n›n hakim
oldu¤u zorlu 2009 y›l›n›, konumunu daha
da güçlendirmek üzere bir f›rsat olarak
de¤erlendirmifltir. Bu kapsamda Yap› Kredi
esnek bir yaklafl›mla strateji ve önceliklerini
proaktif bir flekilde h›zla de¤iflen koflullara
uygun hale getirmifltir. Bu dönem boyunca
ana bankac›l›k faaliyetlerine odakl›l›¤›n›
sürdüren Yap› Kredi, ticari üretkenli¤i
art›rma amaçl› projelere yat›r›m yapm›fl ve
yenilikçi ürün ve hizmetler gelifltirmifltir.
Yap› Kredi, makroeokonomik koflullar
düzeldi¤inde h›zl› büyümek üzere en iyi
flekilde konumlanm›fl olmak amac›yla
verimlilik ve üretkenli¤e olan odakl›l›¤›n›
da art›rm›flt›r.

Kesintisiz müşteri desteğiyle
sürdürülen güçlü performans

Yap› Kredi, proaktif kredi risk yönetimi
yaklafl›m›n› ve yenilikçili¤e olan odakl›l›¤›n›
devam ettirirken, güçlü gelir büyümesi ve
giderlerin kontrollü yönetimi sayesinde
2009 y›l›nda da kârl›l›¤›n› sürdürmüfltür.
Banka, 2009 y›l›nda y›ll›k bazda %23 art›flla
1.553 milyon TL konsolide net kâr elde
etmifltir. Baflar›l› gelir performans› ve s›k›
gider yönetimi sayesinde Banka'n›n
ortalama özkaynak kârl›l›¤› 2009 y›l›nda
%22,7 olarak gerçekleflmifltir. Banka'n›n
Gider/Gelir rasyosu ise 12 puanl›k düflüflle
2008 y›lsonundaki %53,3'den %41,3'e
gerilemifltir.

Olumsuz makroekonomik koflullar›n
etkisiyle Yap› Kredi risk yönetimi
yaklafl›m›n› gelifltirerek aktif kalitesini
korumak için çeflitli önlemler alm›flt›r.
Banka, kredi altyap›s›n› gelifltirmek için
önemli projeler bafllatm›fl ve hem
tahsilatlar› art›rmak hem de geçici olarak
ödeme güçlü¤üne düflen müflterilerini
desteklemek üzere proaktif olarak yeniden
yap›land›rma programlar› yürütmüfltür.

Yap› Kredi, 2009 y›l›ndaki zorlu faaliyet
ortam›na güçlü sermaye, likidite ve fonlama
pozisyonuyla girmifltir. Köklü muhabir
banka iliflkileri ve sa¤lam finansal
performans› sayesinde Yap› Kredi Nisan
2009'da y›ll›k Libor+%2,50 oran›nda
toplam maliyetle yaklafl›k 410 milyon $
tutar›nda sendikasyon kredisiyle, Eylül
2009'da y›ll›k Libor+%2,25 oran›nda
toplam maliyetle yaklafl›k 985 milyon $
tutar›nda sendikasyon kredisi sa¤lam›flt›r.
Banka, rahat likidite ve fonlama
pozisyonunu 2009 y›l›nda da %90,5'lik
Kredi/Mevduat oran›yla sürdürmüfltür.

Yap› Kredi, bozulan piyasa koflullar›na
ra¤men, büyümenin yeniden bafllad›¤› bir
ortamda en iyi flekilde konumlanmak için
stratejik olarak odakland›¤› alanlarda
yat›r›mlar›n› altyap›, operasyonel verimlilik
ve ticari üretkenlik alanlar›ndaki
iyilefltirmelerle devam ettirmifltir. Yap› Kredi
taraf›ndan 2009 y›l›nda gerçeklefltirilen en
önemli stratejik aksiyonlardan biri
organizasyonel yap›n›n yeniden
düzenlenmesi olmufltur.

Bu düzenleme ile müflteri hizmet kalitesinin
art›r›lmas›, segmentleriyle ifltirakleri ve yurt
d›fl› bankac›l›k operasyonlar› aras›ndaki
sinerjilerin daha etkin hale getirilmesi
yoluyla verimlili¤in yükseltilmesi
hedeflenmifltir. 2009 y›l›nda bafllat›lan di¤er
temel stratejik projeler ve giriflimler
aras›nda müflteri iliflkileri yönetimi (CRM)
sistemlerinin iyilefltirilmesi, yönetim bilgi
sistemi (MIS) yat›r›mlar›, kredi kart›
operasyonlar› ve perakende bankac›l›k
kredi risk yönetimi uygulamalar›n›n yeni
bir platforma tafl›nmas› ve bankasürans
a¤›n›n daha da güçlendirilmesi yer
almaktad›r.

Şube ağı genişlemesi

Yap› Kredi, Temmuz 2007'de h›zl› büyüme
amac›yla flube a¤› geniflletme plan›
bafllatm›flt›r. Bu plan kapsam›nda, 18 ayda
250 yeni flube açan Yap› Kredi 2008
y›l›nda toplam 185 net flube aç›l›fl›yla
sektörde en fazla flube açan banka
olmufltur. 2009 y›l› bafl›nda ise flube a¤›
geniflletme plan› küresel kriz nedeniyle
geçici olarak ask›ya al›nm›flt›r. Yap› Kredi
bu dönemi etkin bir flekilde
de¤erlendirmek için, hizmet kalitesi ve
müflteri memnuniyetini art›rmak üzere
toplam 75 flubedeki yer de¤ifltirme,
yenileme ve geniflleme ifllemleri arac›l›¤›yla
flube a¤›n›n optimizasyonuna
odaklanm›flt›r. Makroeokonomik koflullar›n
y›lsonuna do¤ru düzelmeye bafllamas›yla
birlikte, flube a¤› geniflletme plan› Aral›k
ay›nda yedi yeni perakende flube aç›l›fl›yla
yeniden bafllat›lm›flt›r.

Müşteri ve çalışan
memnuniyeti

Yap› Kredi 2009 y›l›nda da müflterilerine
destek olmay› sürdürürken alternatif
da¤›t›m kanallar› sayesinde müflterilerine
daha iyi hizmet vermeyi hedeflemifltir. 2009
y›lsonu itibariyle alternatif da¤›t›m
kanallar›n›n toplam bankac›l›k
ifllemlerindeki pay› 2008 y›lsonundaki
%69'dan %74'e yükselmifltir.

Yap› Kredi, en modern müflteri
memnuniyeti izleme sistemlerini gelifltirmifl
ve 2009 y›l›nda hem iç hem de d›fl
müflterilerin memnuniyet ve beklentilerini
anlamak, ölçmek ve izlemek amac›yla
Banka'da toplam 12 bin iç müflteri, 70 bin
de d›fl müflteriyle memnuniyet ölçüm
anketleri yap›lm›flt›r.

Müflteri memnuniyetini sa¤layan en temel
ö¤elerden birinin çal›flan ba¤l›l›¤› oldu¤u
inanc›yla, Yap› Kredi 2009 y›l›nda çal›flan
memnuniyetini art›rmak için çabalar›n›
sürdürmüfltür. Müflterilerine en kaliteli
hizmeti sunmak üzere çal›flanlar›n›n bilgi
ve yeteneklerini gelifltirmek hedefiyle
yat›r›m yapan Banka, bankac›l›k
sektöründe büyüklük, kapsam ve içerdi¤i
özellikler aç›s›ndan bir ilk olan Yap› Kredi
Bankac›l›k Akademisi'ni Ekim 2009'da
açm›flt›r.

Yapı Kredi
Bankası
Piyasa Pozisyonu:
Özel bankalar aras›nda aktif
büyüklü¤üne göre 4'üncü
Kredi kart› bakiyesinde
(%20,4) ve ifllem hacminde
(%21,4) lider

Leasing (%16,1) ve
Faktoring'de (%26,9) lider

Varl›k yönetimi (%18) ve hisse
senedi arac›l›k ifllemlerinde
(%6,4) 2'nci

Bireysel emeklilik fonlar›nda
(%15,0) 3'üncü

Hizmet A¤›:
838 flube (4'üncü en genifl
flube a¤›)

2.353 ATM (5'inci en büyük
ATM a¤›)

6 milyon aktif müflteri

7,6 milyon adet kredi kart›(1)

(kredi kart› say›s›na göre 2'nci)

Toplam Nakdi Krediler:
26.473 milyon $

Toplam Gelirler:
4.136 milyon $

Sermaye Yeterlilik Rasyosu:
%17,8 (Banka)
%16,5 (Grup)

www.yapikredi.com.tr

Ortaklık Yapısı:
Koç Finansal Hizmetler
%81,8
Halka Açık
%18,2

Toplam Aktifler:
48.865 milyon $

(1) Sanal kartlar dahil (2009: 1,5 milyon sanal kart)

FARKLIYIZ FARKINDAYIZ

•Kredi kartlar›n
da lider

•Güçlü sermaye yap›s›

•Türkiye’de Y›l›n
 Bankas›

•Özel Bankac›l›kt
a Türkiye’nin e

n

iyi bankas›

•En yarat›c› ça¤
r› merkezi

•En iyi internet b
ankac›l›¤› ödüller

i



FARKLIYIZ FARKINDAYIZ•Leasing’de lider•Faktoring’de lider•Sa¤l›k sigortas›nda lider•Yat›r›m fonlar›nda 2’nci•En büyük 2’nci yat›r›m ortakl›¤›
•Arac› kurumlarda ifllem 
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Yenilikçiliğe olan odaklılık

Yap› Kredi yenilikçilikteki güçlü konumunu,
müflterilerinin birbirinden farkl› ihtiyaçlar›na
göre flekillendirdi¤i yeni ürün ve hizmet
lansmanlar›yla daha da gelifltirmifltir. 2009
y›l›nda piyasaya sunulan yenilikçi ürün ve
hizmetler aras›nda KOB‹'lerin ihtiyaçlar›na
göre tasarlanan ve çeflitli avantajlar içeren
ürün ve hizmet paketleri; Türkiye'de ilk kez
müflterilerin iPhone arac›l›¤›yla finansal
piyasalar› efl zamanl› olarak takip etmelerini
ve Yap› Kredi Ça¤r› Merkezi'ne kolayca
ulaflmalar›n› sa¤layan özel iPhone finansal
uygulamas›; s›k seyahat eden müflterilere
ayr›cal›kl› seyahat avantajlar› ve
kampanyalar sunan yeni kredi kart› “adios”;
fiziksel engelli müflterilere bankac›l›k
hizmeti sunmak için Türkiye'de ilk kez özel
olarak tasarlanan ATM'ler; iflitme engelli
müflterilere online görüflme seanslar›
arac›l›¤›yla özel ürün ve hizmetler sunmak
için gelifltirilen müflteri iliflkileri yönetimi
(CRM) sat›fl yöntemleri ve özel bankac›l›k
müflterilerinin farkl› yat›r›m tercihlerine
hitap etmeyi amaçlayan de¤iflik fon
stratejilerine sahip üç yeni ana para garantili
fon  yer almaktad›r.

Kurumsal yönetim alanında
güçlenen performans

Yap› Kredi, 2009'da ‹MKB flirketlerinin
kurumsal yönetim ilkelerine uyumu
kapsam›nda yap›lan de¤erlendirmeler
sonucu 8,02'lik kurumsal yönetim notunu
2009 y›l›nda 8,44'e yükseltmifltir. Yap›
Kredi, ‹MKB Kurumsal Yönetim Endeksi'ni
oluflturan kendi k›yas grubundaki bankalar
aras›nda tektir.

Ödüller

Yap› Kredi, 2009 y›l›nda Türkiye'de Y›l›n
Bankas› (The Banker), Özel Bankac›l›kta
Türkiye'nin En ‹yi Bankas› (Euromoney),
En Yarat›c› Ça¤r› Merkezi (IMI Conferences
‹stanbul Ça¤r› Merkezi Ödülleri), Avrupa'n›n
En ‹yi Bireysel ve Kurumsal ‹nternet
Bankac›l›¤› Tasar›m› (Global Finance),
Türkiye'nin En ‹yi Kurumsal ‹nternet
Bankac›l›¤› (Global Finance), E¤itim
Kategorisinde Y›l›n Binas›-Yap› Kredi
Bankac›l›k Akademisi (ArchDaily) ödüllerini
alm›flt›r. Yap› Kredi'nin kredi kart› markas›
World ise Best of the Best (En ‹yilerin En
‹yisi) (Visa Europe Member Awards), En
‹yi Yeni Ürün Vaadi (Visa Europe Member
Awards), Dünyan›n En De¤erli 10'uncu
Kart Program› (The Banker) ve Türkiye'nin
En Büyük, Avrupa'n›n 6'nc› Kredi Kart›
Program› (The Nilson Report) ödüllerine
lay›k görülmüfltür.

2010 hedefleri

Yap› Kredi 2010 y›l›n›n, makroekonomik
iyileflmenin bir neticesi olarak daha yüksek
hacim büyümesini beraberinde
getirece¤ini öngörmektedir. Ticari
üretkenli¤in artt›r›lmas› ad›na temel
yat›r›mlar›n› baflar›yla tamamlam›fl olan
Yap› Kredi, böylelikle, güçlü, esnek ve
müflteri odakl› bir yaklafl›mla büyümeye
haz›r hale gelmifltir.

Yap› Kredi 2010 y›l›nda büyüme ortam›nda
en iyi konumlanan banka olabilmek
amac›yla sürdürülebilir büyüme, müflteri
memnuniyeti, gider kontrolü, operasyonel
verimlilik ile ticari üretkenli¤in
gelifltirilmesine yo¤unlaflacakt›r.

Yapı Kredi'nin iştirakleri

Aral›k sonu itibariyle %16,1'lik pazar pay›yla
sektör lideri olan Yap› Kredi Leasing,
dünyan›n önde gelen leasing flirketlerinin
üye oldu¤u Multilease Association üyesi
tek Türk leasing flirketidir.

2002'den beri sektörün önde gelen
flirketlerinden biri olan Yap› Kredi
Faktoring, 2009 y›l›nda %26,9'luk pazar
pay›yla sektörde lider konumdad›r.

Yat›r›m fonlar›nda %18 pazar pay›yla 2'nci
konumda bulunan ve uluslararas›
derecelendirme kuruluflu Fitch Ratings
taraf›ndan derecelendirilen Yap› Kredi
Portföy Yönetimi Türkiye'de varl›k
yönetimi alan›nda en yüksek not olan
M2+(Tur) notuna sahiptir.

Yap› Kredi Yat›r›m Ortakl›¤›, Türkiye'nin
2'nci en büyük yat›r›m ortakl›¤›d›r. 2009
y›lsonu itibar›yla portföy de¤eri 70,5 milyon
TL'ye, pazar pay› ise %10,1'e ulaflm›flt›r.

Yap› Kredi Yat›r›m, ‹MKB'de
gerçeklefltirilen tüm ifllemler toplam›nda
arac› kurumlar aras›nda 2009 y›l›nda %6,4
pazar pay›yla 2'nci s›rada yer alm›flt›r.

Yurt dışı bankacılık
operasyonları

Yap› Kredi Bank Moscow, Rusya'da
faaliyetleri olan Türk kurumsal ve ticari
müflterilerine bu piyasadaki ihtiyaçlar›
do¤rultusunda bankac›l›k ürün ve
hizmetleri sunarak Türk-Rus ticari
iliflkilerinin geliflmesine katk›da bulunmay›
amaçlamaktad›r.

Yap› Kredi Bank Nederland, Hollanda'da
perakende, kurumsal ve özel bankac›l›k
hizmetlerinin yan› s›ra d›fl ticaret finansman›
faaliyetleriyle genifl bir yelpazede hizmet
vermektedir.

Azerbaycan'daki az say›da özel sermayeli
bankadan biri olan Yap› Kredi Bank
Azerbaijan, organik büyümenin devam›
da dahil olmak üzere gelecekte bu
pazardaki büyüme f›rsatlar›ndan
yararlanmay› hedeflemektedir. fiirket,
ayr›ca Yap› Kredi'nin Azerbaycan'da
faaliyetlerini sürdüren yerli ve yabanc›
müflterilerine de bankac›l›k faaliyetleriyle
destek vermektir.

Diğer iştirakler

Yap› Kredi Sigorta, 2009 y›l›nda sa¤l›k
branfl›nda %20'lik pazar pay›yla lider
konumda yer alm›flt›r.

Yap› Kredi Emeklilik, faaliyet gösterdi¤i
Bireysel Emeklilik Sistemi'nde fon
büyüklü¤üne göre %15,0 pazar pay›yla
3'üncü s›rada, hayat sigortac›l›¤›nda ise
%5,1 pazar pay›yla 5'inci s›rada yer alarak
iki alanda da sektörünün önde gelen
flirketlerinden biri olmufltur.

1984'te kurulan, Türkiye'nin en köklü ve
prestijli kültür ve sanat kurumlar›ndan biri
olan Yap› Kredi Kültür Sanat Yay›nc›l›k,
hizmetlerini Yap› Kredi Kültür Merkezi ve
Yap› Kredi Yay›nlar› arac›l›¤›yla topluma
sunmaktad›r.

1996 y›l›nda faaliyete bafllayan Yap› Kredi
Koray, bugüne dek imza att›¤› baflar›l›
projelerle konut ve ticari gayrimenkul
gelifltirme alanlar›nda ilklerin öncüsü olmufl
ve sektöre liderlik etmifltir.

1963 y›l›nda ‹sviçre'de kurulan Banque
de Commerce et de Placements (BCP),
d›fl ticaret finansman›, özel bankac›l›k,
hazine ifllemleri ve muhabir bankac›l›k
alanlar›nda müflterilere yüksek kaliteli
hizmet sunmaktad›r.

2008 y›l›nda kurulan UniCredit Menkul
De¤erler, hisse senedi piyasalar›, kurumsal
finansman ile birleflme ve sat›n alma
dan›flmanl›¤›, kurumsal sat›fl ve hisse
senedi bazl› araflt›rma alanlar›nda faaliyet
göstermektedir.

Koçfinans
Türkiye'nin ilk tüketici finansman flirketi
olan Koçfinans, 2009'da kulland›rd›¤›
toplam tutar› 625,6 milyon TL kredi ile
%23,4 pazar pay›na ulaflm›fl olup, 46 bin
adet kredi ile finansman sektörünün
lideridir. Bu kredilerin 570,1 milyon TL'si
tafl›t, 48,4 milyon TL'si dayan›kl› tüketim,
7,1 milyon TL'si mortgage kredisidir.

Tafl›t,  Mortgage, Is›tma-So¤utma, Mobilya,
Beyaz Eflya, Motosiklet, E¤itim gibi birçok
farkl› sektörde kredi veren tek finansman
flirketi olan Koçfinans, yaflanan finansal
kriz ve kredi piyasalar›ndaki daralmaya
ra¤men,  2 Haziran 2009 tarihinde
100 milyon TL nominal de¤erde menkul
k›ymet ihrac› gerçeklefltirmifltir.

fiirket, 2009'da sigorta acenteli¤i faaliyetine
bafllayarak, kulland›rd›¤› krediler ile ilgili
ürünleri müflterilerinin kullan›m›na
sunmufltur.




