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1. KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

1.1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum

Son yillarda artan kiresellesme egilimleri ile birlikte finansal piyasalar da derinlik kazanmaktadir. Finansal piyasalarda en etkin sekilde yer almak zorlu rekabet kosullarina karsin istikrarli
ve karll blylme performansi yakalama ve hissedar degeri yaratma, uluslararasi standartlarda gerekli uyum calismalarini yapma ve bunlari hayata gegirme geregini dogurmaktadir.
Bu durumda, Turk sermaye piyasalarinin kiresel finans sisteminin bir parcasi olabilmesi ve uluslararasi finansal piyasalardan fon saglama olanaklarinin arttinimasi icin uluslararasi
platformdaki gelismelerin yakindan takip edilerek uygulamaya alinmasi buytk 6nem tasimaktadir.

Koc Toplulugu (“Topluluk”) olarak iyi kurumsal yénetimin sirketler agisindan énemli yararlar bulunduguna inanmaktayiz. Bunlarin baslicalari olarak yonetim kalitesinin artmasi, risklerin
azalmas, finansman ve sermaye piyasalarinda guvenilirlik ve sayginligin artmasini siralayabiliriz.

Turkiye'de henliz kurumsal yonetim ilkeleri gindemde degilken Ko¢ Holding A.S. (“Kog¢ Holding”) bu alanda en yiiksek standartlara erismek icin gonullU ve proaktif olarak gerekli
adimlan atmaya baslayan ilk sirketlerden biri olmustur. Dolayisiyla, Ko¢ Holding, kurumsal yonetimin, i) Seffaflik, i) Adillik, iii) Sorumluluk ve iv) Hesap Verilebilirlige dayali dort prensibine
daima uymay kendisine ilke edinmistir.

Koc Holding ve Topluluk sirketlerindeki koklU ve saglam kurumsal kimlik, etkin kurumsal yonetime olanak vermektedir. DUrUstlUk, sayginlik, etik davranis, yasalara ve dizenleyici
kurallara uyum Kog¢ Holding'in is yapma seklinin merkezindedir ve Topluluk kultirintn bir parcasidir.

Kog Holding'in ydnetim yapisi, stregcleri ve politikalari itibariyle dlizenleyici kurallara uyumlu olarak tasarlanmistir; bdylece, karar vermede ve sorumluluk alaninda netlik ve seffaflik
saglanmistir. Kog Holding, Yoénetim Kurulu'nda bagimsiz Uye bulunduran ilk TUrk sirketlerinden biridir. Ayrica, Ust dUzey yoneticilerinin Ucretlendirmesini performansla iliskilendiren
sayill Turk sirketlerindendir.

Yasal ve dlzenleyici kurallar cercevesinde Kog Holding gerekli bilgileri zamaninda, glivenli, istikrarli ve dlzenli bir sekilde tim yatinmcilarina ve analistlere es zamanli iletmektedir.
iletisimin stirekli ve en iyi sekilde yapilabilmesini teminen yatinmci toplantilan, konferanslar, paneller diizenlenmekte; basin biiltenleri ve medya ile yapilan sdylesilerle daha fazla
yatinmciya ulasmaya calisiimaktadir.

Turkiye Cumhuriyeti tarihinin ilk holding sirketi ve kurumsallasmaya gercek anlamda inanan bir Topluluk olarak, Sermaye Piyasas| Kurulu (“SPK”) tarafindan 04.07.2003 tarih ve 35/835
saylll karari ile kabul edilen ve Temmuz 2003'de kamuya ilk olarak agiklanan ve Mayis 2005'te revize edilen 'Kurumsal Yonetim llkeleri' sirketimiz tarafindan da benimsenmekte ve
bu evrensel prensipler blyUk oranda uygulanmaktadir. Hentiz uygulamaya konulmamis olan ilkeler Gizerinde ise galisiimakta olup idari; hukuki ve teknik alt yapi galismalarinin
tamamlanmasinin akabinde uygulamaya gegcilmesi planlanmaktadir.

Kog Holding'in uygulamaya koymus oldugu ve Uzerinde ¢alismakta bulundugu kurumsal yonetim ilkelerini 6zetleyen uyum raporunun detaylarina asagida yer verilmistir.

1.2. Heniiz Uygulanamayan Kurumsal Yonetim llkeleri

Kog Holding Kurumsal Yonetim ilkelerine tam uyumun dnemine inanmaktadir. Ancak, ilkelerin bir kisminda uygulamada yasanan zorluklar, bazi ilkelere uyum konusunda gerek
Ulkemizde gerekse uluslararasi platformda devam eden tartismalar, bazi ilkelerin ise piyasanin ve sirketin mevcut yapisi ile tam értlismemesi gibi nedenlerle tam uyum hentz
saglanamamistir. Bazi ilkeler ise uygulamada yerine getirilmekle birlikte henliz Esas Mukavele'ye yansitiimamistir. Konu ile ilgili gelismeler yakindan takip edilerek, uyum saglanmamis
ilkelere tam uyumun en uygun zamanda yapiimasina yonelik strekli gelistirme ¢alismalarimiz devam etmektedir. Asagida sirketimiz blinyesinde kurumsal yonetim ilkeleri cercevesinde
yurUttlen kapsamli calismalar ve ilgili bolimlerde henliz uyum saglanamayan ilkeler agiklanmistir.

1.3. Dénem icinde ilkelere Uyum icin Yapilan Calismalar
2009 yili icinde Kurumsal Yénetim Komitesi etkin galismalarini stirdiirmiis ve Kurumsal Yénetim llkelerine uyum amaciyla énemli adimlar atilmistir. Kurumsal Yénetim Komitesi'nin
yonlendirmesiyle, gerek holding gerekse paylar borsada islem géren Topluluk sirketlerinin ilkelere uyum acisindan gelistiriimesine yonelik pek ¢ok calisma yapilmistir.

Onemli gelismelerden ilki, Topluluk sirketlerinin esas mukavelelerine Genel Kurul ilanlarinin t¢ hafta 6nceden yapiimasina, Genel Kurul'a medya ve menfaat sahiplerinin davet edilmesine,
toplantida Yonetim Kurulu Uyesi, denetgi, finansal raporlamadan sorumlu bélim baskaninin hazir bulunmasina ve Yonetim Kurulu'nun goérev ve sorumluluklarini saglikli olarak yerine
getirebilmesi igin yeterli sayida komite kurulmasina yonelik htikiimlerin ilave edilmesi konusunda ydrUttlen ¢alismadir. Bu galisma sonucunda tim Topluluk halka agik sirketlerinin
esas mukaveleleri 2009 yilinda yapilan Olagan Genel Kurul toplantilar sirasinda degistiriimistir.

68
69

Ozel durumlarin kamuya aciklanmasinin esaslarinin belirlenmesine yonelik diizenlemelere uyumu gliclendirmek amaciyla, kapsamii calismalar yr(itiilmis, “Kog Holding A.S. igsel
Bilgilere Erisimi Olanlar Listesi” hazirlanarak, listedeki kisiler i¢sel bilgilerin kamuya aciklanana kadar gizliliginin saglanmasi ve uygunsuz kullaniminin énlenmesi konularindaki
yUkUmlultkleri hakkinda bilgilendiriimislerdir.

Sirketimizin ve Topluluk sirketlerinin Bilgilendirme Politikalan gézden gegirilerek, ilkelere ve diizenlemelere uygun hale getirilmeleri saglanmistir.

Sirketimizin internet sitesi ve faaliyet raporu gézden gegirilerek, ilkelere tam uyum acisindan gerekli revizyonlar gerceklestiriimektedir. Topluluk sirketlerine iletilen Genel Kurul
prosedurine, ilkelerde bu konuda yer alan Yonetim Kurulu Uye adaylar hakkinda bilgi veriimesi, en az 3 hafta 6nce glindemin ve ilgili bilgilendirme doktdmanlarinin ilani, imtiyazl
paylar hakkinda bilgi verilmesi, yoneticilerin toplantida hazir bulunmasi, medya ve menfaat sahiplerinin toplantiya davet edilmesi, oylamalarda el kaldirma suretiyle acik oylamanin
kullaniimasi ve bu prosedriin ortaklara dnceden duyurulmasi, vekaletname orneklerinin ilani konularinda uyulmasi gereken esaslar eklenerek, séz konusu ilkelerin uygulanmasi
saglanmistir. Ayrica ilkeler gercevesinde Genel Kurul ilan metinleri ve bilgilendirme dokUmanlarinin tim Topluluk sirketlerinde kullaniimasina yonelik calismalarimiz devam etmistir.

Ontimiizdeki dénemde de ilkelere uyum icin mevzuattaki gelismeler ve uygulamalar dikkate alinarak gerekli galismalar yapilacaktir.

BOLUM I - PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi

2.1. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi ve Gérevleri
Kog Holding ile pay sahipleri arasindaki tiim iliskiler, asagidaki esaslara gére ilgili birimlerle yiiriittilen ortak calisma sonucunda “Yatinmei iliskileri” birimi sorumlulugunda yerine getirilir:

2.1.1) Yatinmecr lliskileri Birimi, gerektiginde diger birimlerden goériis alarak ve Topluluk Sirketleriyle koordinasyonu saglayarak pay sahiplerinin ve potansiyel yatinmecilarin, gizli ve ticari
sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere ve bilgi esitsizligine yol agmayacak sekilde diizenli olarak Sirketin faaliyetleri, finansal durumu ve stratejilerine yénelik olarak bilgilendirilmesinden
ve pay sahipleri ile sirket yoneticileri arasindaki ¢ift yonli iletisimin yonetiimesinden sorumludur.

Bu gercevede Yatinmal iliskileri Birimi:

= Sirketin finansal iletisim faaliyetlerinin yonetilmesi kapsaminda Kurumsal iletisim Birimi ile koordinasyonun saglanmas,

= Sirketin yurt ici ve yurt disi bireysel ve kurumsal yatinmcilara tanitiminin yapiimasi,

Mevcut ve potansiyel yatinmei olabilecek kurumlar ve araci kurumlar nezdinde sirketin tantiminin yapilmasi; bu kurumlarda calisan analistler ve arastirma uzmanlarinin bilgi taleplerinin
karsilanmasi,

Finansal raporlarin agiklanmasina iliskin basin blltenleri hazirlanmasi; sonugclarin aciklandigi gin degerlendirme yapiimak tzere Ust yonetimin katiimiyla telekonferanslar ve
gerektiginde basin toplantilari diizenlenmesi,

Pay sahiplerinden gelen sorularin ve taleplerin yanitlanmasi,

Konferans ve yatinmci toplantilarina katilim vasitasiyla proaktif ve diizenli olarak pay sahiplerinin ve potansiyel yatinmcilarin makro ve mikro gelismelerden haberdar edilmesi,
Yatinmecilara iliskin veri tabanlarinin ve kayitlarin gtincel ve duizenli olarak tutulmasinin saglanmasi,

Sirketin hisse performansi, emsal grup performanslari, algi calismalari vb analizlerin yapilmasi suretiyle iletisim stratejilerinin belirlenmesi,

Sirketin sermaye piyasasi araglarinin degerine etki etme ihtimali olan gelismelerin izlenerek; gerekli analizlerinin yapiimasi ve tim paydaslarin gikarlari gdzetilerek strateji dnerileri
hazirlanmasi,

Pay sahipleri ile sirket Ust yonetimi ve Yonetim Kurulu arasinda bir kdpri gérevi Ustlenerek ¢ift yonli bilgi akisinin temin edilmesi,

Sirket icerisindeki ilgili birimlere ve Ust yonetime yonelik sermaye piyasalarindaki gelismeler ve hisse senedi performansina iliskin raporlama yapiimasi,

Pay sahiplerinin Kog¢ Toplulugu hakkinda bilgi alabilecegi internet sitesi, faaliyet raporu, yatirmci sunumlari, yatinmci bultenleri, sirket tantim filmleri vb. iletisim araclarinin dizenli
sekilde glincellenerek pay sahiplerinin en dogru, hizli ve eksiksiz bilgiye ulasmasi ¢alismalarindan sorumludur.

2.1.2.) Muhasebe Direktorlugu tarafindan MKK kayitlar esas alinarak pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, glivenli ve glincel olarak tutulmasi saglanir.

2.1.3) Hukuk Musavirligi, Genel Kurul toplantisinin yirtrlUkteki mevzuata, esas sdzlesmeye ve diger sirket ici diizenlemelere uygun olarak yapiimasini saglar.
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2.1.4) Yatinme! lliskileri Birimi, Finans Baskanligi ve Hukuk Musavirliginin destegini alarak Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlar hazirlar
ve s6z konusu doktmanlar Genel Kurul'dan U¢ hafta dnce Sirket internet sitesi araciligiyla yatinmeilarin bilgisine sunulur. .

2.1.5) Hukuk MUsavirligi tarafindan Genel Kurul toplant tutanagr araciligiyla, oylama sonuclarinin kaydinin tutulmasi saglanir ve Yatinme lliskileri Birimi tarafindan oylama
sonuglarinin yer aldigi raporlar pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

2.1.6) Finans Baskanligi finansal raporlama ve 6zel durumlarin kamuya agiklanmasi gibi mevzuatin gerektirdigi her tirlti kamuyu aydinlatma ykimlalUklerini yerine getirir.
Yatinmai lliskileri ve Kurumsal lletisim birimleri, sirketin bilgilendirme politikasi kapsaminda kamuyu aydinlatma ile ilgili diger fonksiyonlan yerine getirir.

2.1.7) Kurumsal Yonetim calismalan “Kurumsal Yénetim Komitesi” gatisi altinda Yatinmct lliskileri Birimi, Finans Baskanligi ve Hukuk MUsavirligi tarafindan koordinasyon icinde
yaratalar,

2.1.8) Yatinmoci lliskileri Birimi, yUr(tllen calismalar hakkinda gerektiginde Yonetim Kurulu'na iletiimek tzere Kurumsal Yoénetim Komitesi'ne, CEQ'ya ve CFQ'ya yilda en az
bir defa bir rapor sunar.

2.2. Yatinmei iliskileri Birimi Sorumlular:
Stratejik Planlama Grubu Bagkani ve

Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi: Tamer Hasimoglu ¥2lt|r|m(l:|olg$1lgle5g?gggjénatéru: Funda Glngor ¥2}|r|mc6gi1sgi?3ri1Ygg§t7icisi: Asli Selguk
-Ilz—gLs 8?]2 gg] 835; Faks :0216 531 0099 Faks :0216 531 0099
: E- mail : fundag@koc.com.tr E-mail: asli@koc.com.tr

E- mail: tamerh@koc.com.tr

2.3. 2009 Yili Yatinmet iliskileri Birimi Faaliyetleri Hakkinda Bilgi

Yatinmal lliskileri Birimi 2009 yili iginde yurt icinde ve yurt disinda toplam 10 roadshow ve konferansa katilmis, 213 mevcut ve potansiyel yatinmci ve 15 adet analist ile birebir
gorisme gergeklestirilerek pay sahiplerinin gtincel gelismeler konusunda daha iyi bilgilendiriimesi saglanmistir. 600'den fazla soruya telefon ve e-posta yoluyla cevap verilmistir.
Bunun yani sira her geyrek finansal sonuclarin agiklandigi gtin internet Uzerinden bir toplanti diizenlenerek yatinmei ve analistlere bir sunum yapilmis; sorular Ust Yonetimin
katilimiyla yanitlanmis ve s6z konusu toplantinin kayitlari, desifrajlar, ilgili yatinmci sunumlari ve konusma esnasinda ydnetime yonlendirilen sorular ve yanitlar Kog¢ Holding
internet sitesinde yayinlanmistir. Yatinmeilarnin gtincel bilgileri takip edebilmelerini teminen sirket internet sitesi, yatinmci sunumlari ve yatirmei baltenleri dizenli olarak
glincellenmistir. Yatinmcilar igin 6nem ihtiva eden aciklamalar, KAP'ta aciklanmasinin ardindan Ingilizce cevirileri ile birlikte en gec 1 is glinu icerisinde sirket internet sitesinde
yayinlanmistir. Yatinmei araclarindaki gincellemeler gerektikce ya da azami olarak Ucer aylik dénemler itibariyle yapiimaktadir. Yatinmci taleplerinin yerine getirilmesinde
mevzuata uyuma azami 8zen gosterilmekte olup gectigimiz yil sirketimizle ilgili pay sahipleri haklarinin kullanimi ile ilgili olarak intikal eden herhangi bir sikayet veya bu konuda
bilgimiz dahilinde sirketimiz hakkinda agilan idari ve kanuni takip bulunmamaktadir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

3.1. Bilgi Edinme ve inceleme Hakkinin Kullanim Esaslari
Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda aynm yapiimamakta olup, ticari sir niteligindekiler disinda tim bilgiler pay sahipleri ile paylasiimaktadir.

Pay sahipleri icin dlizenlenen toplanti, konferans ve internet yayinlar araciligiyla Ust yonetim ile pay sahipleri bulusturularak, pay sahiplerinin strateji ve faaliyetlere iliskin ilk
elden bilgilere ulasmalan saglanmaktadir. Yl igerisinde pay sahiplerini ilgilendirecek her tirll bilgi 6zel durum aciklamalar ile duyurulmakta; s6z konusu agiklamalarin e-posta
adresini ileten yatinmcilara elektronik ortamda dagitimi yapilmakta, Ttrkge ve Ingilizce olarak gegmise dontik agiklamalar internet sitesinde yer almaktadir.

Ayrica, yatinmerl iliskileri internet sitesinde (www.koc.com.tr) TUrkce ve ingilizce olarak hem giincel hem de gecmise donuk olarak pay sahiplerini ilgilendiren kapsamli bilgi ve
istatistiklere ulasmak mumkundur. Internet sitemizde kamuya duyurulan bilgiler, bu raporun “Sirket Internet Sitesi ve Icerigi” bashgr altinda detayli sekilde sunulmustur.

3.2. 2009 Yilinda Bilgi Edinme Talepleri
Yatinmci lliskileri Birimi'ne intikal eden sorular, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere, ilgili oldugu konunun en yetkili kisisi ile gorUsulerek gerek telefon gerekse
yazil olarak cevaplandirimaktadir. Bu kapsamda 2009 yilinda 600'den fazla yatinmci sorusu telefon ve e-posta yoluyla cevaplanmistir.

3.3. Ozel Denetci Talep Hakki

Esas Mukavelemiz'de bireysel bir hak olarak 6zel denetci talep hakki diizenlenmemis olmakla birlikte, pay sahiplerinin bu yonde bir talebi de olmamustir. Ayrica Sirket faaliyetleri,
Genel Kurul'da tespit edilen Bagimsiz Dis Denetci ve Kanuni Denetgiler tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir. Son yapilan Genel Kurul'da segilen bagimsiz dis denetim
sirketi Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik A.S, PricewaterhouseCoopers'in bir Uyesidir. Bu bagimsiz denetim kurulusundan, yedi yildan
uzun bir stiredir denetim hizmeti alindigindan, 2010 yilinda yapilacak Olagan Genel Kurul'da denetimden sorumlu komitemizin énerisi Uzerine Yénetim Kurulumuzun almis
oldugu karar ile Glney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik Anonim Sirketi'nin (A member firm of Ermnst & Young Global Limited) yeni bagimsiz denetim
firmamiz olarak atanmasi ortaklarmizin onayina sunulacaktir.

4. Genel Kurul Bilgileri )
Genel Kurul toplantilarimiz, Tirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Kurumsal Yonetim likeleri dikkate alinarak Kog Toplulugu Sirketleri Genel Kurullar icin hazirlanan
prosedurdeki esaslar gercevesinde, pay sahibinin yeterli bilgilenmesine ve genis katilimina imkan verecek sekilde gerceklestiriimektedir.

4.1. 2009 Yilinda Yapilan Genel Kurullar
2009 yilinda diizenlenen 15 Nisan 2009 tarihinde %80,97 nisapla olagan Genel Kurul toplantisi gerceklestirilmistir.

Olagan Genel Kurul toplantilarimiz, finansal tablolarimizi konsolide olarak hazirlamamiz ve sirketimiz konsolidasyonundaki bazi ortakliklarimizin da konsolide finansal tablo
hazirlama yukumldltkleri bulunmasi nedeniyle yilin ilk ¢ ayinda gerceklestirilememektedir. Bununla birlikte, bu stirenin mimkun oldugunca erkene alinmasina ydnelik
calismalanmiz devam etmektedir. Ayrica Sermaye Piyasasi Mevzuati ¢ergevesinde konsolide finansal tablo hazirlamakla yukimli ortakliklann yillik finansal tablolarinin kamuya
agiklanmasi igin 6ngdrilen 14 haftalik stre ve finansal tablolarin Genel Kurul toplantisindan en az U¢ hafta énce kamuya agiklanmasini gerektiren Kurumsal Yonetim Ilkesi
birlikte degerlendirildiginde, Genel Kurul tarihimizin dlizenlemelere ve genel uygulamaya uygun oldugu goértlmektedir.

Genel Kurul toplantilarimiz, kamuya agik olarak yapilmaktadir. Toplantilar menfaat sahipleri ve medya tarafindan izlenebilmektedir. Genel Kurul toplantimiz Sanayi ve Ticaret
Bakanlgi tarafindan géreviendirilen Hikimet Komiseri gézetiminde yapiimaktadir.

4.2. Davet ve ilanlar
Genel Kurul toplantilarnina davet Turk Ticaret Kanunu (TTK), Sermaye Piyasasi Kanunu ve sirket Esas Mukavelesi hikkiimlerine gore, Yonetim Kurulu'nca yapilmaktadir. Genel
Kurul'un yapilmasi igin Yonetim Kurulu karar alindigi anda IMKB ve SPK'ya aciklamalar yapilarak kamuoyu bilgilendirilmektedir.

Genel Kurul toplant ilani, gerekli hukuki mevzuat gercevesinde mimkiin olan en fazla sayida pay sahibine ulasmayi saglayacak sekilde, www.koc.com.tr adresinde yer alan
internet sitemizde en ge¢ Genel Kurul toplantisindan 21 glin énce yapiimakta, ayrica guinlik yayinlanan yiksek tirajli gazetelerden ikisinin tim Turkiye baskilarinda yayinlanmaktadir.

Genel Kurul toplantisi dncesinde giindem maddeleri ile ilgili olarak gerekli dokimanlar kamuya duyurularak, tim bildirimlerde yasal slreglere ve mevzuata uyulmaktadir. Genel
Kurul glindem maddeleri gercevesinde; yillik faaliyet raporu, finansal tablolar, kurumsal yonetim uyum raporu, kar dagitim énerisi, bagimsiz dis denetim raporu ve yasal denetci
raporu, Esas Mukavele'de degisiklik yapilacaksa degistirilen metnin eski ve yeni sekillerini iceren tadil tasarilari, SPK ve Sanayi ve Ticaret Bakanligindan alinan 6n izinler Genel
Kurul toplantisina davet icin yapilan ilan tarihinden itibaren sirket merkezinde ve internet sitesinde pay sahiplerinin en kolay yolla ulasacagi sekilde incelemeye acik tutulmaktadir.

4.3. Oy Kullanma Yontemleri
Toplantida uygulanacak oy kullanma prosedUrU internet sitesi ve gazete ilanlaryla pay sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir. Genel Kurul toplantilarimizda gtindem maddelerinin
oylanmasinda el kaldirma usult ile agik oylama yéntemi kullaniimaktadir.

Genel Kurul toplantisinda vekaletname yoluyla kendisini temsil ettirecek pay sahipleri icin vekalethame 6rnegi internet sitemizde ve gazete ilani ile pay sahiplerinin kullanimina
sunulmaktadir.
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4.4. Genel Kurula Katilim Esaslari

Sirketimizde tim hisseler nama yazilidir. Hisseleri Merkezi Kayit Kurulusu nezdinde Araci Kuruluslar altindaki yatinmci hesaplarinda saklamada bulunan hissedarlarimizdan
Genel Kurul toplantisina katilmak isteyenlerin Merkezi Kayit Kurulusu A.S.'nin “Genel Kurul Blokaj” islemlerini dizenleyen hikimleri cergevesinde Genel Kurul Blokaj Listesi'deki
kayitlar dikkate alinir. MKK nezdinde kendilerini Blokaj Listesine kayit ettirmeyen hissedarlarimizin toplantiya katilmalarina kanunen imkan bulunmamaktadir. Merkezi Kayit
Kurulusu Genel Kurul Blokaj Listesi Toplanti'dan énceki ikinci gliniin aksami diizenlenir.

Toplantiya bizzat istirak edemeyecek ortaklarimiz, vekaletlerini Sirket Merkezimiz ile www.koc.com.tr adresindeki sirket internet sitesinden temin edebilecekleri vekalet formu
ornegine uygun olarak hazirlayip, bu dogrultuda 09.03.1994 tarih ve 21872 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: IV, No.8 Tebligi'nde éngdrilen
hususlari da yerine getirerek, imzasi noterce onaylanmis vekaletnamelerini Sirket Merkezimize ibraz ederek Genel Kurul'da temsil edilebilmektedirler.

Genel Kurul toplantilarimiz sirket merkezinde yapilmaktadir. Esas Mukavelemiz gerekli oldugu hallerde toplantilarin pay sahiplerinin istekleri dogrultusunda sehrin baska bir
yerinde yapiimasina da olanak saglamaktadir. Genel Kurul toplantilanimizin yapildigi mekan tim pay sahiplerinin katilimina imkan verecek sekilde planlanmaktadir.

Genel Kurul toplantisinda, glindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve anlasilabilir bir yontemle aktarilarak; pay sahiplerine esit sartlar altinda dustincelerini
aciklama ve soru sorma imkani verilimektedir. Olagan Genel Kurulumuzda toplanti esnasinda ortaklar, dinleyiciler ve toplantiya katilan basin mensuplar tarafindan sorulan
sorulara Yonetim Kurulu Baskani ve Ust kademe ydneticilerimiz tarafindan gerekli agiklamalarda bulunulmaktadir.

Nama yazili pay sahiplerinin Genel Kurul'a katilimini teminen pay defterine kayit icin kisitlayici bir stire dngorilmemistir.

4.5. Toplanti Tutanaklari
Toplanti tutanaklarina www.koc.com.tr adresindeki internet sitemizden ulasilabilmektedir. Ayrica sirket merkezinde bu tutanaklar hissedarlarimizin incelemesine agik olup;
talep edenlere verilmektedir.

4.6. Ozellikli islemler

Sirketin sermaye ve yonetim yapisinda degisiklik meydana getiren birlesme ve bollinmeye iliskin kararlar Genel Kurul tarafindan verilmektedir. Mal varligi alimi, satimi gibi dnemli
nitelikteki kararlar ise sirket Esas Mukavelesi cercevesinde Yonetim Kurulu tarafindan alinmaktadir. Esas Mukavelemizde sirketimiz faaliyetleri icin blyUk ¢nem tasiyan yeni
sirketlere istirak veya mevcut istiraklerin elden cikariimasina iliskin Yonetim Kurulu kararlari icin agirlastinimis nisap dngorilmustur.

4.7. Genel Kurul Toplantilar ile ilgili Gelismeler )

Gerek Kog Holding gerekse halka agik diger Topluluk sirketlerinin Kurumsal Yonetim llkelerine uyumunu saglamak amaciyla, Topluluk sirketlerinin Genel Kurul toplantilarinda
uygulanacak prosedure Yonetim Kurulu Uye adaylar hakkinda bilgi veriimesi, giindemin gerekli tim bilgilendirme dokimanlari ile birlikte Genel Kurul tarihinden en az U¢ hafta
once belirlenerek ilan edilmesi ve tim dokUmanlarin internet sitesinde yatinmcilarin kullanimina sunulmasi, imtiyazli paylar hakkinda agiklama yapilmasi, sirket yénetiminin ve
bagimsiz denetcilerin yatinmci sorularini cevaplamak Uzere toplantida hazir bulunmalari, Genel Kurul toplantilarinin medya ve menfaat sahiplerine acik olmasi, kararlarin el
kaldirmak suretiyle agik oy seklinde alinmasi ve bunun Genel Kurul ilaninda kamuya agiklanarak pay sahiplerinin bilgilendiriimesi konularinda 6zel htktUmler eklenmistir. [zleyen
yillarda yasal gelismeler ve uygulama kolayliklar takip edilerek, elektronik oy kullanma gibi kurumsal yonetim ilkelerinde belirtilen diger esaslara gore genel kurullarin etkinliginin
artinlmasi galismalarina devam edilecektir.

5. Oy Haklarn ve Azinlik Haklarn

5.1. Imtiyazl Paylar

Koc Holding hisseleri A ve B grubu olarak ikiye ayrilmistir. Her bir A grubu nama yazili hissenin Genel Kurul'da 2 oy hakki vardir. Esas Mukavele degisikligini gerektiren
durumlarda A grubu imtiyazli pay sahipleri toplantisi yapilir ve Genel Kurul'ca alinan kararlar imtiyazli pay sahipleri toplantisinda onaylanir. Ancak Esas Mukavele degisikligi
gerektiren kararlarda bitln hisselerin 1 oy hakki vardir. Sirketimiz Esas Mukavelesi'nde A grubu imtiyazli hisselerin Yonetim Kurulu'nda aday gésterme imtiyazi bulunmamaktadir.
Sirket ¢ikanimis sermayesinin %26,77'sini temsil eden A grubu paylar toplam oy hakkinin %42,23'tne sahiptir. Her biri 1 oy hakkina sahip olan ve sermayenin %73,23'Unu
temsil eden B grubu paylar ise toplam oy hakkinin %57,77'sine sahiptir.

5.2. Oy Hakki Kullanimi

Sirketimizde oy hakkinin kullanilmasini zorlastirict uygulamalardan kaginilimakta; tim pay sahiplerine esit, kolay ve uygun sekilde oy kullanimi imkani saglanmaktadir. Sirketimizde
oy hakkini haiz olan imtiyazsiz pay sahibi, bu hakkini kendisi kullanacagi gibi pay sahibi olmayan GglincU bir sahis vasitasiyla da kullanabilir. Esas Mukavelemiz'de imtiyazsiz
paylar icin, pay sahibi olmayan kisinin temsilci olarak vekaleten oy kullanmasini engelleyen hikim bulunmamaktadir. Ancak halka kapali A grubu hisse sahipleri kendilerini
yalniz ayni grup hissedarlari vasitasiyla temsil ettirebilirler. Kanuni temsil hallerinde bu durumun belgelendiriimesi gerekir.

Sirketimiz, Genel Kurul toplantilarinda oy hakkinin kullaniimasi bakimindan kurumsal temsile énem verir ve kurumsal temsilin islerligini saglayacak dnlemleri alir.
Koc Holding A.S.'nin beraberinde bir hakimiyet iliskisini de getiren karsilikli istirak iliskisi bulunmamaktadir.

5.3. Oylama Yontemi
Mevzuat ve Esas Mukavele'de yer alan ézel hukimler sakli kalmak tzere Genel Kurul toplantisinda oylama agik ve el kaldirmak suretiyle yapilir. Pay sahiplerinin talep etmesi
halinde oylamanin sekli Genel Kurul tarafindan belirlenir.

5.4. Azinlik Haklari
Sirketimizde azinlik haklarinin kullanimina 6zen gdsteriimektedir. 2009 yilinda sirketimize bu konuda ulasan elestiri ya da sikayet olmamistir. Oy hakkinda imtiyaz tasiyan
paylarimiz bulundugundan, birikimli oy kullaniminin diizenlenmesi s6z konusu degildir.

6. Kar Dagrtim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani

6.1. Kar Dagitim Politikasi
Sirketimiz kar dagitim politikasi Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Esas Mukavelemizde yer alan hikimler gercevesinde Genel Kurul'da belirlenmistir.

Kar dagitim politikasi ve SPK Kurumsal Yénetim ilkelerinde 6ngériilen detaylan igeren yillik kar dagitim énerisi faaliyet raporunda yer almakta, Genel Kurul'da ortaklarin bilgisine
sunulmakta, ayrica kar dagitim tarihgesi ve sermaye artinmlarina iliskin detayl bilgiler ile birlikte sirketimizin internet sitesinde kamuya duyurulmaktadir.

Sirketimiz Turk Ticaret Kanunu hukumleri, Sermaye Piyasasi Mevzuati, Vergi Mevzuati ve diger ilgili mevzuat ile Esas Mukavelemizin kar dagitimi ile ilgili maddesi cercevesinde
kar dagitimi yapmaktadir.

Kar dagitiminin belirlenmesinde, uzun vadeli topluluk stratejimiz, sirketimiz, istirak ve bagli ortakliklarinin sermaye gereksinimleri, yatinm ve finansman politikalari, karlilik ve
nakit durumu dikkate alinmaktadir.

ilke olarak, Sermaye Piyasasi Mevzuati gergevesinde hazirlanan ve bagimsiz denetime tabi tutulan finansal tablolarda yer alan net dénem kari esas alinarak, Sermaye Piyasas!
Mevzuati ve ilgili diger mevzuat cergevesinde hesaplanan “dagitilabilir dbnem kan"nin asgari %20'si nakit veya bedelsiz hisse seklinde dagitilir.

Yukaridaki esaslara gdre bulunan dagitilacak karin, gikariimis sermayenin %5'inden az olmasi halinde kar dagitimi yapilimaz.

Genel Kurul'da alinacak karara bagli olarak dagitilacak temettti, tamami nakit veya tamami bedelsiz hisse seklinde olabilecegi gibi, kismen nakit ve kismen bedelsiz hisse
seklinde de belirlenebilir.

Kar dagitimi nakit seklinde ise ilgili hesap dénemini izleyen en geg besinci ayin sonuna kadar, bedelsiz hisse seklinde ise en geg altinci ayin sonuna kadar tamamianir.

Kar dagitim politikasi gercevesinde, temettl ilgili hesap dénemi itibariyle mevcut paylarin timdine esit olarak dagitilir.

Esas Mukavelemizin 32'nci maddesi gergevesinde, vergi Oncesi kardan birinci tertip yasal yedek akge, mali ytikimlulUkler ve Sermaye Piyasasi mevzuatina gére ayrilan birinci
temettliden sonra kalan tutar Uzerinden Genel Kurul'da alinacak karar gergevesinde en az %1" en gok %2 oraninda Kog Holding Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi'na pay verilir.
Ayrica, Sermaye Piyasasi Mevzuati cergevesinde belirlenen birinci temettliye halel gelmemek sartiyla, vergi éncesi kardan birinci tertip yasal yedek akge, mali yukiumlltkler

ve ddenmis sermayenin %5'i indirildikten sonra kalan tutarin %3'U intifa senedi sahiplerine tahsis edilir. Ancak intifa senedi sahiplerine denecek pay, safi kardan birinci tertip
yasal yedek akge ve SPK dizenlemelerine gore hesaplanan birinci temettt indirildikten sonra kalan meblagin 1/10'undan fazla olamaz.

(*) 21 Nisan 2010 tarihli Olagan Genel Kurul’da alt sinirin kaldinimasina iliskin Esas Mukavele degisikligi ortaklarin oyuna sunulacaktir.
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6.2. Kar Dagitim Zamani

Kar pay dagitimiyla ilgili olarak Turk Ticaret Kanunu hikimleri, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun diizenlemeleri ve Sirketimiz Esas Mukavele hikimleri esas alinarak, Genel Kurul'un
onayina ve belirlenen yasal strelere uyulmaktadir. Mevcut durumda nakden dagitilan temettU ilgili hesap dénemini izleyen bes ay icinde, pay seklinde dagitilan temettl ise
alti ay icinde pay sahiplerinin hesaplarina aktariimaktadir. Kar dagitim politikasi ¢cercevesinde, temettller hesap dénemi itibariyle mevcut paylarin timdine esit olarak dagitilir.

7. Paylarin Devri
Esas Mukavelemizde, halka agik B grubu pay sahiplerinin paylarini serbestce devretmesini zorlastirici uygulamalar ve pay devrini kisitlayan hikimler mevcut degildir. Hakim
ortagin elinde bulunan halka kapall A grubu paylar icin ise, Esas Mukavele'nin 13. maddesine gore Sirket Yonetim Kurulu'nun devirden imtina hakki bulunmaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

8.1. Bilgilendirme Politikasi Hakkinda Genel Bilgi )

Kog Holding, Tlrkiye'nin 6nde gelen saygin kuruluslarindan biri olarak ve Turkiye ekonomisi ve IMKB'deki yliksek payinin bilinci igerisinde ilgili kanunlara uyumlu olmak kaydiyla
seffaf ve etkin bir bilgilendirme politikasi izlemektedir. Bilgilendirme politikasinda amag, tOﬁluluk stratejileri ve performansini da dikkate alarak, Ko¢ Holding A.S.'nin gecmis
performansini, gelecek beklentilerini, stratejilerini, ticari sir niteligindeki bilgiler haricindeki hedeflerini ve vizyonunu kamuyla, ilgili yetkili kurumlarla, mevcut ve potansiyel
yatinmcilarla ve pay sahipleriyle esit bir bicimde paylasmak, Ko¢ Holding A.S.'ne ait finansal bilgileri genel kabul géren muhasebe ilkeleri ve Sermaye Piyasasi Diizenlemeleri
(;(lar%evesinde dogru, adil, zamaninda ve detayl bir sekilde ilan ederek; gerek yatinmci iliskileri birimi gerekse kurumsal iletisim birimleri tarafindan strekli, etkin ve agik bir iletisim
platformu sunmaktir.

Kog Holdin%A.S. aktif ve seffaf bir bilgilendirme politikasi izlerken; kamuyu aydinlatmaya iliskin tim uygulamalarda Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ve istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi (IMKB) diizenlemelerine uyum gostermekte ve SPK Kurumsal Yonetim llkeleri gercevesinde en etkin iletisim politikasini uygulamayr amaclamaktadir.

2009 yilinda Bilgilendirme Politikamiz %elisen iyasa kosullari ve yeni diizenlemeler cergevesinde glincellenmistir. Yonetim Kurulumuz tarafindan onaylanan ve Genel Kurul'da
ayrica ortaklarimizin bilgisine sunulacak olan §irketimizin Bilgilendirme Politikasl, internet sitemiz araciliglyla kamuya agiklanmistir.

8.2. Bilgilendirme Politikasi Sorumlularn
Bilgilendirme Politikasr'nin olusturulmasi, denetlenmesi ve gerekli glincellenmelerin yapiimasindan Yoénetim Kurulu sorumludur. Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan Bilgilendirme
Politikasl, Genel Kurul'da pay sahiplerinin bilgisine sunulur ve internet sitesinde kamuya agiklanir.

8.3. Bilgilendirme Esaslan .
lIke olarak, Kog Holding A.S. adina yapilacak aciklama ve bilgilendirmeler, Bilgilendirme Politikamizda belirlenen arag ve yontemler cergevesinde, Yonetim Kurulu Uyeleri, CEO,
CFO, Kurumsal lletisim ve Bilgi Grubu Baskani veya Stratejik Planlama Baskani tarafindan yapilir.

Ayrica, Yatinmer iliskileri Birimi Kog Holding A.S.'nin yurt ici ve Yurt disinda mevcut ve potansiyel yatinmai kisi, kurumlar ve araci kurumlar nezdinde tanitiminin yapilmasi; bu
kurumlarda calisan analistler ve arastirma uzmanlarinin bilgi taleplerinin karsilanmasi, yatinmeci iliskileri kapsaminda kendilerine iletilen sorulara cevap veriimesi konularinda
Ko¢ Holding A.S. adina iletisimde bulunabilir.

Kog Holding A.S.'de gerek mevcut gerekse potansiyel pay sahipleri ve analistlerle iliskilerin dtzenli bir sekilde ydrGttlmesi, yatinmei sorularinin en verimli sekilde yanitlanmasi
ve sirket degerinin artinimasina yonelik gahsmalarm&/[)r[)tdlmea icin Stratejik Planlama Grubu Baskanligi blinyesinde Yatirimet lliskileri Birimi olusturulmustur. Pay sahipleri ile
iliskiler, Yatinmel lligkileri Birimi'nin koordinasyonunda yurttiimektedir.

Koc Holding A.S.'nin operasyonel ve finansal performansinin; vizyon, strateji ve hedeflerinin ve yatinmeisi igin yarattigr katma degerin pay sahiplerine ve analistlere en iyi sekilde
anlatiimasi ve tanitiimasini teminen Kog Holding A.S. Ust dliizey yoneticileri ve Yatinmci lliskileri Birimi araci kurumlarla, analistlerle ve yatinmcilarla sik sik bir araya gelmektedir.

Yatinmet iliskileri Birimi, sungmlarga.hnmq bltenleri, soru/cevap cizelgeleri, 6zet bilgiler, internet sitesi, faaliyet raporu, telekonferanslar, yatinmei toplantilarn vb araglarla
yatinmecilarin en iyi sekilde bilgilendirilmesini amaglarken; tim bu araglarin mevzuata uygun sekilde hazirlanmasi, yayinlanmasi ve glincellenmesini saglar.

Yil boyunca kendisine gelen tim gériisme taleplerini karsilama cabasinda olan Yatinmer lliskileri yetkilileri diizenli olarak TUrkige ve yurtdisinda oré;anize edilen konferanslara
katilmakta ve ayrica yatinrmcilarla birebir bilgilendirme tolplanulan ?ergekle$tirmektedir. Bu toplantilara belli araliklarla Stratejik Planlama Baskani, CFO ve CEO'nun da katilimi
s6z konusu olmakta; bdylece pay sahipleri ve potansiyel yatirmcilarin st yonetimle iletisimi daha etkin hale gelmektedir.

Finansal iletisimin etkin sekilde yuritiimesini teminen Uger aylik donemler itibariyle finansal sonuglarln sunumlar hazifanmakta ve Yatinmect lliskileri Koordinatér, Stratejik
Plarl[llama Bﬁséam, CFO ve belli araliklarla CEO'nun da katilimiyla analist toplantilari ya da telekonferanslar diizenlenerek yatirmci ve analistlerden gelen muhtemel sorular
yanitlanmaktadir.

Duzenli olarak glincellenen internet sitesi ve internet ortamindan paY sahiplerine da?mlan bilgilendirme notlar ile de pay sahiplerinin ve analistlerin gerek Turkiye ekonomisine
gerekse K.OE.TO lulugu'na dair_?elismeleri yakindan takip edebilmeleri ve yatinmoai iligkileri araglarina ulasabilmeleri amaglanmaktadir. Faaliyet raporlar ve internet sitelerinin
icerigine iliskin detayli bilgiler Bilgilendirme Politikamizda verilmektedir.

Zaman zaman analist raporlari, raporu hazirlayan analistlerin izni alinmak kaydiyla yatinmecilara tek tarafli olmayan farkl gérs acilarini sunabilmek adina internet sitesinde
E)ayllnlam.r..Kog Holding A.S., analist raporlarini veya modellerini gézden gegirmek, dogrulamak veya Qna?{lamlak sorumlulugunda degildir; ancak talep halinde, kamunun yanlis

ilgilendirilmesini 6nlemek amaciyla, sadece analist raporlarinda yer alan kamuya acik ve gegmise yonelik bilgilerin dogrulugunu saglamak amaciyla analist raporlarini
yayinlanmadan énce kontrol edebilir.

Yatinmet lliskileri Birimi'nin éncelikli amaci Sirket ile pay sahipleri arasindaki karsilikli iliskinin en etkin sekilde yiritilmesidir. Bu kapsamda Yatinmai iliskileri Birimi, Sirket Ust
yénetimi ile pay sahipleri arasinda bir kopra gérevini tstlenmektedir. Bir yandan Sirket'in yatinm mesajlan pay sahiplerine iletilirken; bir yandan da pay sahiplerinden gelen
degerlendirme ve geri bildirimlerin Ust yonetime iletilmesi amaciyla periyodik olarak raporlamalar yapilmaktadir. Boylece bilgilendirmenin iki tarafli olmasi saglanmaktadir.

9. Ozel Durum Agiklamalari
Kog Holding A.S. 6zel durum agiklama yukumltluginin yerine getiriimesinden, Bas Hukuk Musavirligi ile koordinasyon icinde Finans Baskanhg yetkili ve sorumludur.

Ozel durum agiklamalar ilke olarak CEO ve CFO tarafindan imzalanarak IMKB'na génderilir ve sirket internet sitesinde de Tiirkge ve ingilizce olarak yayinlanir.

2009 yili igerisinde 29 adet 6zel durum agiklamasi yapilmistir. Sirketimiz yurtdisi borsalarda kote olmadigindan SPK diizenlemeleri kapsaminda IMKB disinda herhangi bir
borsada Ozel Durum Agiklamasi yapilmasi zorunlulugu yoktur. Ozel Durum Aciklamalari ile ilgili SPK veya IMKB'den agiklama talebi iletimemis olup, agiklamalar yasal streler
icinde yapildigindan herhangi bir yaptinm uygulanmamistir.

10. Sirket Internet Sitesi ve Icerigi .

Kog Holding internet sitesinde (www.koc.com.tr) TUrkce ve Ingilizce olarak hem glincel hem de gecmise donuk bilgiler yer aimaktadir. Mevcut ve potansiyel yatinmcilara ve
aracl kurumlara daha kapsamli bilgi akisinin saglanmasini teminen internet sitesinde ayri bir yatinrmet iliskileri bolimu yer almaktadir. Sitede yer alan bazi basliklar asagidaki
gibidir:

= Kuruma ait detayli bilgiler

= Stratejik hedef ve ilkeler

= Yonetim Kurulu Uyeleri ve sirket Ust yonetimi hakkinda bilgi

= Sirketin organizasyonu ve ortaklik yapisi

= Sirket ana s6zlesmesi

= Ticaret sicil bilgileri

= Yabanci ortakliklar

Is birimleri ve sirketlere iliskin 6zet bilgiler

Sikga sorulan sorular

Periyodik finansal tablolar, finansal bilgiler, géstergeler ve analiz raporlari
Faaliyet raporlari

Basin agiklamalan

SPK Ozel Durum Aciklamalari

Hisse senedi ve performansina iliskin bilgi, grafikler
Yatinmcilara yonelik hazirlanmis hesap makinalari

Yatinmci sunumlari ve bultenler

Ekonomi raporlari ve gecmise yonelik gostergeler tablosu
Sirketi degerlendiren analistlere iliskin bilgiler ve analist raporlari
Genel Kurul'un toplanma tarihi, gtindem, gtindem konular hakkinda agiklamalar
Genel Kurul toplanti tutanagi ve hazirun cetveli

Vekaletname 6rnegi

Kurumsal Yonetim uygulamalari ve uyum raporu

Kar dagitim politikas, tarihgesi ve sermaye artinmlari
Bilgilendirme politikasi

Kurumsal sosyal sorumluluk aktivitelerine iliskin detayli bilgiler

internet sitemizin ydénetimine iliskin esaslar Bilgilendirme Politikamizda yer almaktadir. Ayrica Sirketimiz antetli kagidinda internet adresimize yer verilmistir.
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11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi
Kog Holding'in sermaye yapisi internet sitemizde, faaliyet raporlarimizda ve ilgili belgelerde yayinlanmaktadir. Kog Ailesi bireyleri “gercek kisi nihai hakim pay sahibi” konumundadir.

12. igsel Bilgileri Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi ve icsel Bilgilerin Korunmasi

Seffaflik ile sirket gikarlarinin korunmasi arasindaki dengeyi saglamada tuim sirket calisanlarinin igsel bilgilerin kullanimiyla ilgili kurallara dikkat etmesine yonelik gerekli her
tarld 6nlem alinmaktadir. Bu amagla, 2009 yilinda “Kog Holding AS. Igsel Bilgilere Erisimi Olanlar Listesi” hazirlanmis ve listede yer alan tim galisanlardan, bu bilgileri koruma
ve uygunsuz kullaniminin énline gegme konularindaki yukumllUklerini bildiklerine dair beyan alinmistir. Listede yer almayan galisanlar da, olasi uygunsuz kullanimin éniine
gecilmesi amaciyla, bu kurallar hakkinda genel bir mektup ile bilgilendirilmislerdir.

Ayrica Sirket galisanlari, gérevi geregi kendisine sirketge saglanan veya is yerinde bulunmak dolayisi ile ulasma ya da 6grenme olasiligi bulunan ve sirkete rekabet avantaji
saglayan “Sirket tarafindan gelistiriimis, gizli nitelikteki yazilim, teknoloji, bilgi, sistem, uygulama, yéntem veya endustri alaninda hentz duyulmamis, bilinmeyen fikir, uygulama,
tasarim, model, eser, bulus ve benzerleri gibi “Ticari Sir” olarak adlandirilan gizli bilgileri” gizlilik icinde tutacagin, sirketin yazil izni disinda lglncl sahislara agiklamayacagini
gerek Is Sdzlesmesi'nin eki olan Personel Yonetmeligi ile, gerekse Bilgi Koruma TaahhUtnamesi ile taahhit etmektedir.

Rapor tarihi itibariyle, Kog Holding A.S. icsel Bilgilere Erisimi Olanlar Listesi'nde yer alan idari sorumlulugu bulunanlar asagida gosterilmistir. Bu kisiler disinda icsel bilgilere
erisimi olanlarin detay listesi ise sirket nezdinde glincel olarak tutulmaktadir.

Kog¢ Holding A.S.'nde idari sorumlulugu bulunanlar tanimi ydnetim ve denetim organlarinin tyeleri ile dogrudan ya da dolayl olarak Koc Holding A.S. ile iliskili igsel bilgilere
dulzenli erisen ve ayni zamanda Kog Holding A.S.'nin gelecekteki gelisimini ve ticari hedeflerini etkileyen idari kararlar verme yetkisi olan kisileri kapsamaktadir. Yonetim Kurulu
Uyeleri ve Kanuni Denetgiler yaninda bilgiye dizenli olarak erisen ve ayni zamanda idari kararlar verme yetkisi olan kisiler ise Baskanlar, Direktorler ve Genel Sekreterden
olusmaktadir.

Ydénetim Kurulu Grup Baskanlari

Rahmi M. Kog Seref Baskani Ahmet Ashaboglu CFO (Finans Grubu)
Mustafa V. Kog Baskan Aka Gunduiz Ozdemir Dayanikli Tlketim Grubu
Suna Kirag Baskan Vekili Ali Tarik Uzun Denetim Grubu
Temel Atay Baskan Vekili AliY. Kog Kurumsal lletisim ve Bilgi Grubu
Omer M. Kog Baskan Vekili Cenk Cimen Otomotiv Grubu
Semahat Arsel Uye Erol Memioglu Enerji Grubu
Dr. Builent Bulgurlu Uye- CEO Kudret Onen Savunma Sanayi ve Diger Otomotiv Grubu
inan Kirag Uye Omer Bozer Turizm, Gida ve Perakende Grubu
AliY. Kog Uye- Kurumsal iletisim ve Bilgi Grubu Baskan! Tamer Hasimoglu Stratejik Planlama Grubu
Prof. Dr. John H. McArthur Uye Tayfun Bayazit Bankacillik ve Sigorta Grubu
Sanford I. Weill Uye L
Prof. Dr. Heinrich Von Pierer Uye Hukuk Misaviri —
Peter D. Sutherland Uye Kenan Yilmaz Bas Hukuk Musaviri
: Direktorler

Yasal Denetgil
Kitssaan ggﬁat‘;ilczrn Denetci Emine Alangoya Muhasebe Direktori

- : Mert S. Bayram Insan Kaynaklari Direktort
Dr. Flisun Akkal Bozok Yedek Denetgi Oya Unlii Kizil Kurumsal lletisim Direktérii
CEO ve CEO Vekili .
Dr. Bllent Bulgurlu CEO ?ael'?seiLSSeall(tTEter"k Genel Sekreter
Osman Turgay Durak CEO Vekili

BOLUM Ill - MENFAAT SAHIPLERI
13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

13.1. Genel Olarak Menfaat Sahipleri

Holding sirketi niteliginde olmasi nedeniyle, Sirketimizin musteriler, bayiler vb. kisilerle dogrudan iliskisi bulunmamakla birlikte, istirakleri dolayisiyla genis bir menfaat sahibi
grubu ile iliskisi bulunmaktadir. Sirketimiz ile ilgili menfaat sahipleri, kendilerini ilgilendiren hususlarda diizenli olarak toplantilara davet edilerek veya gerekli durumlarda intranet
ve telekomUnikasyon araglar kullanilarak bilgilendirilmektedir. Kamuya iliskin bilgilendirmeler gerek yapilan basin toplantilan gerekse medya araciligi ile verilen demegclerle
yapllmakta; calisanlarla ise gesitli organizasyonlar vasitasiyla bir araya gelinerek bilgi aktarimi sdzkonusu olmaktadir.

Ayrica Genel Kurul toplantilarnimizin tim menfaat sahiplerine acik olmasi, internet sitemizde detayli olarak verilen bilgiler, kapsamli faaliyet raporlarimiz, basin agiklamalarimiz
ve seffaflig esas alan bilgilendirme politikamiz kapsamindaki uygulamalarimiz ile sadece pay sahiplerinin degil, tim menfaat sahiplerinin bilgilendirimesi amaglanmaktadir.

13.2. Galisanlarin Bilgilendirilmesi

Topluluk ¢apinda ¢alisanlarimizin erisimi olan intranetimizde dnemli duyurular, ydnetim degisiklikleri ve basin agiklamalar yayinlanmaktadir. Bunun yanisira, bazi énemli duyurular
ve Holding Ust yonet|m|n|n mesajlari elektronik posta yoluyla aninda tim calisanlara iletiimektedir. Ayrica, Kurumsal lletisim Birimi calisanlarla iletisimin artirlmasi amaciyla
“Bizden Haberler” isimli periyodik bir kurum ici dergi yayinlamaktadir.

13.3. Bayilerin Bilgilendirilmesi

Topluluk Sirketleri'nin farkli bélgelerde bulunan bayileri (“Bayiler”) ile bir araya gelerek, goris alisverisinde bulunmasi ve fikir Uretmesi amaciyla diizenlenmeye baslanan “Anadolu
Bulusmalari” isimli bayi toplantilarina Yénetim Kurulu Baskanimiz, CEO ve Kog¢ Holding Ust dlzey yoneticileri katilmakta ve Bayilere Topluluktaki glincel gelismelerle ilgili bilgi
verilmekte ve Bayilerin fikirleri alinmaktadir. Bayilerin strekli bilgilendirilmesi, promosyonlar, egitimler vb uygulamalar igin ¢zel bir intranet platformu da hazirlanmistir ve 7.160
bayi tarafindan yogun olarak kullaniimaktadir. Ayrica Bayilerin sosyal sorumluluk bilincini somut projelerle yansitabilmelerine olanak veren “Ulkem Icin!” projesi ylritiimektedir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yénetime Katimi
Topluluk Sirketleri yil icerisinde hem Bayiler hem de tedarikgileriyle genis kapsamli toplantilar diizenlemekte ve karsilikli fikir alisverisleri saglamaktadir. Bu toplantilar neticesinde
Bayilerin ve tedarikgilerimizin dnerileri Uzerine calismalar yapiimaktadir.

Koc Holding, izleyen bélimlerde detaylar agiklanan bayi ve musteri memnuniyeti anketlerinde ulasilan sonuglari faaliyetlerinde dikkate almaktadir. Musteri ve Bayi Memnuniyetine
yonelik iyilestirme hedefleri sirket yonetimlerinin performans hedeflerine yansitiimaktadir.

15. insan Kaynaklar Politikasi
Kog Toplulugu'nda 31.12.2009 tarihi itibari ile 66.798 kisi yurt icinde 4.423 kisi yurt disinda olmak Uzere toplam 71.221 Kisi galismaktadir. Konsolidasyon kapsamina giren
sirketlerdeki galisan sayisi 68.057 kisidir.

15.1. Insan Kaynaklar Politikasi
Kurucumuz merhum Vehbi Koc'un belirttigi sekli ile “En Degerli Varligimiz insan Kaynagimizdir’ climlesi Kog Toplulugu'nun insan kaynaklarina temel yaklasimini dzetlemektedir.

Koc Toplulugu, strdurdlebilir blyimeyi saglayacak katma degeri yaratan en basarili profesyonellerden olusan, en ¢ok tercih edilen ve herkesin parcasi olmaktan gurur duydugu
ideal bir kurum olmayi hedeflemektedir.

Bu amaca yénelik olarak insan Kaynaklan Politikalari gergevesinde Sirketimiz,

= Koc Toplulugu'nu ileriye géturecek en nitelikli gencleri ve tecrlibeli profesyonelleri blinyemize kazandirmays,
= Adil ve rekabetci Ucret politikalari ve yliksek performans standartlari ile basany ddllendiriimeyi,

= Calisanlarin strekli gelistirilmesi icin yatinm yapmayi,

= Yikselme ve ddullendirmelerde firsat esitligi saglayarak calisanlarin sirkete olan baglihgini arttirmayi,

= Calisma barisinin strekliligini saglamayi ilke olarak benimsemistir.
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15.2. insan Kaynaklan Politikasinin Uygulanmasi
Kog Toplulugu calisanlarina deger verir ve calisan haklarina saygil davranir. ise alirken calisanlar ile yapilan sézlesmede, sirketin ve galisanin karsilikli sorumluluklarinin, calisma
standartlarinin tanimlandigi Personel Yénetmeligi'nde calisanin ise alimindan isten ayrilisina kadar insan kaynaklarina yonelik tim surecler yer almaktadir.

Insan Kaynaklar Birimi, insan kaynaklari politikalari cergevesinde, isin niteliklerine uygun adaylari belirler, yetkinliklerini gdz dnline alarak, aynmcilik yapmadan degerlendirir
ve ise alinmalarini ve ¢alisma hayati boyunca firsatlardan esit yararlanmalarini saglar. Calisanlarin performanslan degerlendiriimekte; yetkinlikleri dlglimekte ve ihtiyaclari olan
gelisim ve kariyer planlar yapilmaktadir. Galisanlarin rekabetci Gicret almalarina yonelik olarak sektdr bazinda rekabet analizi yapilarak, tcret politikalar tespit ediimektedir.
Boylece saglanan firsat esitligi gercevesinde, performans ve yetkinlik degerlendirme sonuclarn goéz éniine alinarak potansiyeli en ytksek ¢alisanlarin belirlenmesi ve hizla daha
Ust sorumluluklara tasinmasi saglanmaktadir.

Bu politikalarin uygulanmasina yonelik hazirlanan Insan Kaynaklari Sistemlerine butlin ¢alisanlarimiz Koc@Insan elektronik platformu UGzerinden ulasabilmektedirler. Butin
calisanlanimizin bilgilerinin yonetildigi bu platform acik bir iletisim ortami saglayarak politika ve uygulamalar seffaf kilmaktadir. Bu platformda yonetilen Insan Kaynaklari
Sistemlerinden biri olan ve en yetenekli ve nitelikli gencleri Topluluga cekebilmek igin yapilan faaliyetler sonucunda, alinan basvurularin yonetimi igin kullanilan Kog Kariyer
Topluluk genelinde diger ticari benzerleri ile isbirligi icerisinde kullaniimaktadir.

Koc@insan (izerinde, Topluluk capinda elektronik ortamda yiriitilen Entegre Performans Yonetimi ve Gelisim Planlama siirecinde, Performans Yénetim Sistemi ile etkin bir
hedef yayilimi yapilarak sirket hedeflerinin galisanlara yayilmasi saglanmakta, calisanlarin hedefleri gerceklestirmedeki basarilan élgtiimektedir. Kog Ucret Sistemi ile ddUllendiriime
sUreci yonetiimekte ve Yetkinlik Degerlendirme Sistemi ile yetkinlikler degerlendirilerek ileriye yonelik potansiyel calisanlar belilenmekte ve gelisim planlarinin yapilmasi icin
veri olusturmaktadir.

insan kaynaklar politikalarimizin hayata gegirilmesinde énemli bir rol oynayan Entegre Performans Yénetimi ve Gelisim Planlama Stirecinin bir pargasi olan Kog Akademi,
calisanlarimizin bireysel gelisimlerini planlayabilecekleri ve ilgili gelisim faaliyetlerini bularak gelisimlerini sahsen takip edebilecekleri bir ortam saglamaktadir.

Ortak kultarin gelistirilebilmesi yontnde, Toplulugu ileriye gétirecek yetenekli yoneticilerimizin gelisimine yonelik Topluluk genelinde diizenlenen Liderlik Gelistirme Egitimlerine
20083 - 2009 yillarinda toplam 3.031 yoneticimiz katilmistir.

Yasal mevzuat cergevesinde toplu is sézlesmesine tabi sendikall isyerlerimizde calisanlarla iliskileri yiiritmek kapsaminda sendikalarin atadigi Sendika Is Yeri Temsilcileri
bulunmaktadir. Insan Kaynaklari Birimleri ve Sendika Is Yeri Temsilcileri calisma barisinin strekliliginin saglanmasinda is birligi icinde calisirlar.

Ayrica Kog Toplulugu sirketlerinin belirlenen hedefler dogrultusunda isci saghigi ve is glivenliginin strekli gelistirmesi ve risklerin tespit edilerek gideriimesine yonelik ¢alismalar
sirketlerimizin bunyelerindeki ve Topluluk genelindeki Is Saghgr ve Guvenligi Kurulu tarafindan yonetiimektedir.

Calisanlarin memnuniyeti ve bagliiginin da dizenli olarak élgllerek gerekli gelistirme faaliyetlerinin planladigi Ko¢ Toplulugu'nun, ¢alisanlarina verdigi énem géz dniine alinarak
gelistirilen politikalar gergevesinde uygulan programlar ¢alisanlar tarafindan buytk ilgi gérmektedir. Hem ¢alisma hayati, hem de ¢alisma hayati sonrasi distnUlerek fayda
yaratmaya yonelik olarak olusturulan KocAilem programi ve Kog Emekli ve Yardim Sandig Vakfi uygulamalar bunlara 6rnek olarak verilebilir.

16. Musteri ve Tedarikgilerle lliskiler Hakkinda Bilgiler

Koc Holding'in musterileri memnuniyetine verdigi énem 2003 yilindan bu yana dizenli olarak merkezden yaptirdigi Musteri Memnuniyeti arastirmasi ile géze carpmaktadir.
Turkiye'nin en genis kapsamli nihai tlketici arastirmasi niteligi tastyan bu projeye 12 Kog Toplulugu Sirketi'ne ait 28 marka ve bunlarin rakipleri olan 97 marka dahil edilmektedir.
Turkiye genelini temsil eden 45 ilde yapilan ve yaklasik 25.700 tuketici ile yUz ylize gorUstlen arastirmanin neticeleri Kog¢ Holding ve Topluluk Sirketleri'nin Ust ve orta kademe
yoneticileri ile paylasilimakta ve yoneticilerin performans hedeflerinde yer almaktadir.

Kog Holding, Topluluk Sirketleri'nin musterilerine ulastigl noktalarda firma-bayi-mdusteri iliskisinin Gneminden hareketle bayilerin bagl bulunduklar firmalardan duyduklar
memnuniyeti de takip etmektedir. Yine bagimsiz bir arastirma sirketi tarafindan bu yil 6. kez gerceklestiriimis olan Bayi Memnuniyeti Arastirmasi da TUrkiye genelinde yaklasik
6.600 baylyi kapsamaktadir. Bayi memnuniyetine yonelik iyilestirme hedefleri de musteri memnuniyetinde oldugu gibi sirket yonetimlerinin performans hedeflerine yansitimaktadir.

17. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Koc Holding ve Topluluk Sirketleri, Turkiye'de hem ticari hem de sosyal hayatta kurumsallasmanin ilk drneklerini sergileyen Vehbi Kog'un kazandirdigi sosyal sorumluluga
kurumsal bakis agisin, is yapis sekli ve toplumsal projelerine yansitmaktadir. TUrkiye'nin ilk ¢zel vakfi olan Vehbi Kog¢ Vakfi (“Vakif”) kiltdr, sanat, egitim ve saglik alanlarinda
verdigi hizmetlerde ve bu hizmetlerin kurumsallasmasinda kalici érneklerle liderligini sirdirmektedir. Diger yandan Kog¢ Holding ve Kog Toplulugu sirketleri de uygulamaya
aldiklari gesitli sosyal sorumluluk projeleri ile Vakifin cizgisini desteklemektedir. Is yapis agisindan da sosyal sorumlu kurumlar olarak daha iyiye ulasma gayreti, resmi ve
uluslararasi bir cergeve olan Kuresel llkeler Sozlesmesi'ne (UN Global Compact) katiimakla da teyit edilmistir.

Kog Holding ve Topluluk Sirketleri, kurumsal sosyal sorumluluk alanindaki genel yaklasimlarini, kurucumuz Vehbi Kog'un “Ulkem varsa, ben de varim” ilkesini temel alarak
sUrdurmektedir. Bu dogrultuda kurulusundan bu yana, icinde gelistigi ve blyddugut toplumdan aldigi glicu ve yarattigi birikimi, ayni topluma katki saglayacak ve deger yaratacak
projeler ile faydaya dénUstirmek icin calismaktadir. Her yil binlerce 6grenciye egitim bursu verilmekte ve kltlr, sanat, cevre ve saglik konularinda sayisiz projeye imza atimaktadir.
Yurt icindeki projelerin yani sira, TUrkiye'nin uluslararasi platformlarda tanitimina da aktif olarak katilmakta ve yurt disinda acilan gesitli sergilerin hayata gegirilmesini saglamaktadir.
Son olarak diinyanin en énemli sanat mizelerinden New York Metropolitan Muzesi ile yapilan isbirligi sonucu, 2011 yilinda yenilenmis ve genisletilmis olarak ziyarete acilacak
olan Islam Eserleri Bolimi'ndeki iki yeni Osmanli Sanatlan Galerisi'ne Kog Ailesi'nin adi verilecektir. Bunlarin yaninda, 2007 yilinda yeni bir stratejik ortaklikla hem Ulkemizin
yurt disinda temsilinde, hem de toplumsal sorunlarla birebir ilgili ve katilimci bir sanat dali olan ¢agdas sanatin desteklenmesi amacina hizmetle 10 yil stresince Uluslararasi
Istanbul Bienali'ne sponsor olunmustur. Tim bu calismalarin bir yansimasi olarak, 2009'da Vehbi Kog Vakfinin 40. Yilinda Kog Ailesi topluma yaptigi katkilardan dolayi uluslararasi
alanda en prestijli ddullerden biri olan Carnegie Hayirseverlik Oduld ile onurlandinimistir.

Turkiye icin pek cok ilki gergeklestirmis olan Kog Toplulugu, Vehbi Kog Vakfi ile de kurumsal sosyal sorumluluk alaninda, Turkiye'nin ilk 6zel muizesi, ilk sanayi muzesi, ilk
ozel 6grenci yurdu gibi pek ¢ok yenilige dnderlik etmistir. Ko¢ Holding ve Topluluk Sirketleri de ayni anlayis ve ilkeler dogrultusunda galismakta, destekledikleri projeler ile
toplumsal katki saglamaktadirlar.

Kog¢ Holding ve Topluluk Sirketleri, kurumsal sosyal sorumluluk ile ilgili tim calismalarini ve yatinmlarini, yerine getirilmesi gereken bir gérev anlayisi ile degil, dogal is seyrinin
bir parcasi olarak kabul eder ve hayata gegirir. Zira kurumsal sosyal sorumluluk konusundaki yaklasim ve ¢alismalar, Ko¢ Toplulugu tarafindan i¢sellestiriimis bir is yapis bicimi
ve dogal is akisinin en temel yapi taslarindan biridir. Kog Toplulugu, yalnizca sagladigi istihdam, yarattigi deger ve 6dedigi vergiler ile degil, kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi
ile de 6nemli bir toplumsal misyonu Ustlenmektedir. Bu anlayisi yansitan Kog Toplulugu Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporu 2006 yilindan bu yana Kog Holding internet
sayfasinda yayimlanmaktadir.

18. Yonetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

18.1. Yonetim Kurulunun Yapisi

Kog¢ Holding bagimsiz tyelik ¢ercevesinde uluslararasi alanda basarili olmus profesyonelleri Yénetim Kurulu'nda tye yapma konusunda 6ncl Turk sirketlerinden birisidir.
Yonetim Kurulu yapimiz SPK tarafindan belirlenen ilkelere uymaktadir. Sirketimizin Yonetim Kurulu'nda, icranin basi olan CEO Bulent Bulgurlu ile Kurumsal lletisim ve Bilgi
Grubu Baskani olan Ali Y. Kog haricinde tim Uyeler icrada gorevli olmayan tyelerdir. Mevcut durumda Yonetim Kurulumuzdaki toplam 13 Gyenin 3'U Ilkelerde belirtilen
bagimsizlik kriterlerini genel olarak tasimaktadir. 1'i ise sire kosulu disindaki diger bagimsizlik kriterlerini tasimaktadir.

18.2. Mevcut Yonetim Kurulu Uyelerimiz
Yonetim Kurulu tyelerimiz ve nitelikleri asagida yer almaktadir.

Rahmi M. Kog Seref Baskani - Icrada gorevli degil Dr. Bilent Bulgurlu Uye - CEO
Mustafa V. Kog Baskan - Icrada gorevli degil Inan Kirag Uye - Icrada gérevii degil
Suna Kirag Baskan Vekili - Icrada gorevli degil AliY. Kog Uye - Kurumsal lletisim ve Bilgi Grubu Baskani
Temel Atay Baskan Vekili - Icrada gorevli degil Prof. Dr. John H. McArthur Uye - Icrada gérevli degil
Omer M. Kog Baskan Vekili - Icrada gorevli degil Sanford . Weill Uye - Bagimsiz Uye
Semahat Arsel Uye - Icrada gorevli degil Prof. Dr. Heinrich Von Pierer Uye - Bagimsiz Uye
Peter D. Sutherland Uye - Bagimsiz Uye

18.3. Yonetim Kurulu Uye Degisiklikleri

2009 yili |<;|nde mevcut bagimsiz yelerimiz igin bagimsiziigini ortadan kaldiran bir durum ortaya gikmamustir. Yénetim Kurulu Uyeleri'nin segildigi Genel Kurul toplantilarini
miteakip, gorev taksimine iliskin karar almak suretiyle Yonetim Kurulu Baskan ve vekilleri tespit ediimektedir. Dénem igerisinde Yonetim Kurulu Gyeliklerinde bosalma oldugu
takdirde, Turk Ticaret Kanunu'nun 315, maddesi hiikiimleri uygulanmaktadir. Bu kapsamda, Yénetim Kurulumuzun 1 Haziran 2009 tarihli toplantisinda, 15 Nisan 2009 tarinli
Genel Kurul'da segilen Yonetim Kurulu Uyesi Prof. Dr. Atilla Askar'in bu gérevinden ayriimasi Uzerine bosalan Yénetim Kurulu Uyeligi'ne Sayin Peter Denis Sutherland secilmistir.
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18.4. Yénetim Kurulu Uyelerinin Sirket Disinda Gérev Almalari .
Yonetim Kurulu Uyelerinin sirket disinda baska gorev veya gorevler almasina iliskin bir sinirflandirma bulunmamaktadir. Ozellikle bagimsiz Gyelerin is deneyimleri ve sektorel
tecrtbelerinin Yonetim Kurulu'na 6nemli katkisi dolayisiyla bdyle bir sinirlandirmaya ihtiyag duyulmamaktadir.

19. Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Yonetim Kurulu en Ust dlizeyde etki ve etkinlik saglayacak sekilde yapilandirimaktadir. Yonetim Kurulu Gyelerinde aranan temel nitelikler SPK ilkelerinde yer verilen IV. Bolum'in
3.1.1,3.1.2,3.1.3, 3.1.4, 3.1.5 maddelerinde gecen niteliklere uygundur. Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Gyeligine her zaman yUksek bilgi ve beceri dlizeyine sahip, nitelikli, belli
bir tecriibe ve gecmise sahip olan kisiler segilmektedir.

Yonetim Kurulu UGyelerimizin 6z gegcmisleri internet sitemizde ve faaliyet raporunda kamuya duyurulmaktadir. Ayrica Genel Kurullarda aday gosterilen Yonetim Kurulu Uyelerine
ve 6zgegmislerine iliskin bilgi sunulmasi saglanmaktadir.

20. Sirketin Vizyonu ve Stratejik Prensipleri

20.1. Sirket'in Vizyonu ve Stratejik Prensipleri

Kog Toplulugu vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik hedefleri, Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirimekte ve onaylanmaktadir. Bu hedef ve stratejiler kamuya faaliyet
raporu, internet sitesi ve basin agiklamalar yollari ile duyurulmaktadir. Ana hatlar asagida verilmis olan stratejimiz, faaliyet raporunun ve internet sitemizin ilgili bélimtnde daha
kapsamli bir sekilde agiklanmaktadir.

Stratejik prensiplerimiz:

= Fark yaratabildigimiz ve rekabet avantajimizin ylksek oldugu sektdrlere odaklanmak

= Marka glicimuzU ve teknolojiye olan hakimiyetimizi en iyi sekilde kullanabilecegimiz sektdrlerde blylimek

»  Odaklandigimiz is alanlarinda piyasa lideri ya da en yakin takipgisi olarak dlcek ekonomisinden en iyi sekilde faydalanmak
= Ideal portfdy yapisiyla faaliyet gosterdigimiz sektor veya Ulkelere ait riskleri dengeleyerek asgariye indirmek

Bu prensiplerimiz ylksek blylme vadeden ve pek ¢ok sektorde piyasa doygunluk orani henliz diistk olan Turkiye ve komsu Ulkelerde hizli ve karl blylme olanaklari
tanimaktadir. Cografi yakinligimiz ve Gimruk Birligi'nin getirdigi avantajlarin yaninda, sahip oldugumuz glgli yapilanma ve piyasa konumumuz ise Avrupa'da da karli ve
surdurllebilir bir blylme stratejisi izlememizi saglamaktadir.

20.2. Stratejik Plan Siireci

Her yil Yénetim Kurulu'nun onaylamis oldugu Kog Toplulugu stratejik plan ve hedefleri cercevesinde Topluluk Sirketleri Kog Holding tarafindan belirlenen usul ve prensipler
cercevesinde kendi stratejik planlarini hazirlamaktadirlar. Bu stratejik planlar degerlendirildikten sonra stratejiler ve finansal projeksiyonlar konsolide edilir, gerektigi takdirde
Koc Toplulugu stratejik plani revize edilir ve nihai stratejik plan ile finansman plani Yonetim Kurulu'nun onayina sunulur. Yénetim Kurulu, onaya sunulan stratejik plani ve finansal
plani onaylar ya da degisiklik isteyebilir. Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan stratejik plan ve finansman plani gercevesinde yilsonunda sirketler Ko¢ Holding tarafindan
belirlenen usul ve prensipler gercevesinde 1 yillik bltgelerini hazirlarlar. Sirketlerin sundugu bltceler Ust yonetim tarafindan onaylandiktan sonra konsolide edilir ve Yonetim
Kurulu'nun onayina sunulur. Yonetim Kurulu Kog Toplulugu bitcesini onaylar ya da degisiklik isteyebilir. Stratejik planin ve bitgenin uygulanmasini saglamak tzere sirketlerin
hazirladiklari ve onaylanan stratejik planlar ve butceler isiginda yoneticilerin ve sirketlerin yillik performans hedef kartlari hazirlanir. Hedef kartlarinda, ekonomik karlilik, sirket
degeri, bliylme, calisan ve musteri memnuniyeti gibi Ko¢ Holding'in stratejik hedefleri belli bir agirlikta yer alir.

20.3. Stratejik Hedeflere Ulasma Performansinin Degerlendirilmesi

Kog Holding Yonetim Kurulu ve st yonetimi yil iginde diizenlenen periyodik toplantilarla sirketlerin hedeflerine ulasma seviyelerini, bltcelerine gére performanslarini ve
faaliyetlerini takip eder. Ug ayda bir yapilan ve Yonetim Kurulu Baskani, CEO ve Kog Holding Ust diizey ydneticilerinin katildigi dizenli Planlama ve Koordinasyon Konseyi
toplantilarinda Kog Toplulugu'nun tger aylik dénemler itibar ile finansal performansi, is birimlerindeki gelismeler ve Kog Holding Ust yonetiminin ve sirketlerin performanslarinin
fiili durumu degerlendirilir ve hedeflere ve bltceye gére performans takip edilir, alinmasi gerekli tedbirler tartisilir.

Yonetim Kurulu da U¢ ayda bir yaptigi toplantilarla Kog¢ Toplulugu'nun Gger aylik donemler itibari ile finansal performansini bltgeye gére karsilastirmall olarak takip ederken;
stratejik konulardaki gelismeleri de takip eder ve Gneriler gelistirir.

21. Risk Yénetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi
Risk Yonetimi ve Raporlanmasi sorumlulugu, muhtemel kaynaklari itibariyle ilgili Baskanliklar arasinda paylastirimistir. Periyodik olarak yapilan toplantilarla riskler sorgulanmakta
ve ayrintill bir sekilde degerlendiriimektedir.

Kog Holding'in maruz kaldig baslica riskler; finansal riskler (kredi, kur, faiz, likidite ve sermaye riski), operasyonel riskler ve hukuki riskler olarak (i¢ ana baslikta takip edilmektedir.
Risk yonetimine iliskin detayli bilgiler faaliyet raporunun ilgili bélimunde yer almaktadir.

Sirketimizin kurulusundan itibaren I Kontrol'e biiyiik &nem verilmistir. Bugline kadar degisen tinvanlar altinda daima bir ig Kontrol birimi vazife yapmistir. Bu cercevede glrev
ifa eden Denetim Grubu Baskanligi, “idare ile denetimin ayriligr ilkesi’nden hareketle 1.1.2004 tarihinden bu yana Yonetim Kurulu Baskani'na bagl olarak galismaktadir. lliskili
sirketlerimiz nezdinde periyodik olarak streg, risk, finansal, operasyonel ve yolsuzluk denetimleri yapiimaktadir. Sirketimiz ve iliskili Sirketler Ust yonetimi ile Denetim Komitesi

Baskan ve Uyeleri sonuglara iliskin olarak dizenli sekilde bilgilendiriimektedir.

22. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari
Yonetim Kurulu tyelerinin yetki ve sorumluluklar sirketin Esas Mukavelesi'nde belirlenmistir. Sirketin imza sirkulerinde yetkiler detayli olarak belirtilmistir.

23. Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslari
Yonetim Kurulu'nun Faaliyetleri TUrk Ticaret Kanunu ve Esas Mukavele hikimleri gercevesinde ydritilmektedir.

23.1. Glindemin Belirlenmesi ve Toplantiya Cagri

Yonetim Kurulu toplantilarinin gtindemi, Sirket Esas Mukavelesi'nin agik¢a Yonetim Kurulu kararina baglanmasini emrettigi hususlarin, ilgili birimlerce Sirket Ust yonetimi ve
Yonetim Kurulu Uyelerine bildiriimesiyle belirlenmektedir. Bunun disinda, Yonetim Kurulu Uyelerinden herhangi birisinin belirli bir konuya iliskin karar alinmasi hususunu, Sirket
Ust yonetimine bildirmesiyle de toplanti glindemi belirlenmektedir.

Sirket Yonetim Kurulu'nda gortstimesi istenen konular, Genel Sekreterlik bolimunde toplanmakta ve konsolide edilerek gindem olusturulmaktadir.

23.2. Yonetim Kurulu Sekreteryasi
Kog Holding A.S. Yonetim Kurulu toplantilarinin giindeminin belirlenmesi, TTK'nun 330. maddesinin ikinci fikrasi hiikmU dairesinde alinan Yoénetim Kurulu kararlarinin hazirlanmasi,
Yonetim Kurulu Uyelerinin bilgilendiriimesi ve iletisimin saglanmasi amaciyla Kog Holding Genel Sekreterligi géreviendirilmistir.

23.3. Yonetim Kurulu Toplanti Sayisi
Yonetim Kurulu, islerin gerektirdigi 6lglide toplanmaktadir. Yénetim Kurulu 2009 yilinda 4 kere toplanmis olup; Turk Ticaret Kanunu'nun 330'ncu maddesi gercevesinde alinan
kararlarla birlikte yil icinde alinan karar sayisi 31 olmustur.

23.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinda Karsi Oylar
Yonetim Kurulu toplantilarinda agiklanan farkli goris ve karsi oy gerekgeleri ile Yonetim Kurulu Uyeleri tarafindan sorulan ézellikli sorular karar zaptina gegirilmektedir. Ancak
yakin zamanda bu tlrde bir muhalefet veya farkl gériis beyan edilmediginden kamuya agiklama yapiimamistir.
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23.5. Yonetim Kurulu Uyelerinin Toplantiya Fiilen Katilimi

Sirket Esas Mukavelesi'ne gore yeni bir sirkete istirak edilmesi veya mevcut bir istirakin hisselerinin satis! icin agirlastinimis karar nisabr dngoriimustir. Esas Mukavele'de 6zellikle
belirtiimemekle birlikte, uygulamada SPK Kurumsal Yonetim llkelerinde yer alan IV. BolUm 2.17.4 numarali maddede gegen konularda Yonetim Kurulu'na fiillen katilima 6zen
gosteriimektedir.

23.6 Agirlikh Oy- Veto Hakki
Esas Mukavele'de Yonetim Kurulu Uyeleri icin agirlikli oy ve/veya olumsuz veto hakki taninmamistir. Her Gyenin bir oy hakki bulunmaktadir.

24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi

Yonetim Kurulu Baskan ve Uyelerinin, sirket faaliyet konusuna giren isleri bizzat veya baskalar adina yapmalari ve bu tur isleri yapan sirketlere ortak olabilmeleri hususunda
TTK 334 ve 335. maddeleri kapsaminda Genel Kurul'dan onay alinmaktadir. Ddnem icinde bu konularda Yénetim Kurulu Uyelerine verilen onayla ilgili herhangi bir sorun
yasanmamigtir.

25. Etik Kurallar
Kog Toplulugunun 80 yillik tarihinde durUstlUk, sayginlik, etik davranis ve yasalara ve diizenleyici kurallara uyum kulttrl her zaman 6n planda olmustur.

Kog¢ Toplulugu gerek sosyal sorumluluk, gerekse kurumsal yonetim ve etik kurallar agisindan bugline kadar sahip oldugu ilkeleri, Birlesmis Milletler dncultginde gelistirilen
Kiresel llkeler S6zlesmesini (Global Compact) imzalayarak bir adim 6teye tasimistir.

Calisanlariyla birlikte, musterilerinin tatminini saglayarak saglikli gelismeyi, evrensel kalite ve standartlarda Griin ve hizmetler sunmayr amaclayan, bu suretle Ulkesi, musterileri,
ortaklar, bayileri ve yan sanayii igin glvenilirlik, devamlilik ve sayginlik simgesi olmay! hedefleyen Kog Toplulugu'nun Degerleri bu amaclara ulasmada izlenecek yola isik
tutmakta olup; internet sitesi araciligiyla kamu ile paylasilmistir.

Ayrica sirket galisanlari icin gegerli olan Personel Yonetmeligi icerdigi etik kurallar ile personelin faaliyet sirasinda uymasi gereken hususlara dikkat cekmektedir.

26. Yonetim Kurulu'nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi
Sirketimizde, Yonetim Kurulu'nun gérev ve sorumluluklarini saglikli olarak yerine getirmek amaciyla olusturulmus komiteler mevcut olup, komiteler faaliyetlerini belli proseddirler
cergevesinde yuritmektedirler.

Komitelerimizde yUrUtilen calismalar diizenli olarak kayit altina alinmaktadir. Komitelerimiz tarafindan bagimsiz olarak yapilan galismalar sonucunda alinan kararlar Yonetim
Kurulu'na éneri olarak sunulmakta, nihai karar Yénetim Kurulu tarafindan alinmaktadir.

Bu komiteler asagidaki prensipler dogrultusunda calismaktadirlar.

26.1. Yonetim Komitesi

Yonetim Komitesi Uyeleri, Yonetim Kurulu Gyeleri tarafindan énerilir ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanir. Bu komitenin kurulus nedeni Yonetim Kurulu'nun istenen siklikta
ve aciliyette toplanamamasi oldugundan Kurul'un yetki ve gérevlerini Yonetim Komitesi gdrev tanimlamasinda belirtilen belirli kisitlamalar disinda bu komiteye devretmesidir.
Alinacak kararlarin Yonetim Kurulu'nda degerlendiriimesi ve onaylanmasina iliskin proseduri Kog Holding Esas Mukavelesi'ne gére yurttaldr.

Yonetim Komitesi prensip olarak evvelce alinmis Yonetim Kurulu kararlari ile Stratejik Plan'a ters disecek veya bunlari tadil edecek kararlar alamaz. Yénetim Kurulu toplanti
araliklarinda, Yonetim Komitesi aldigi kararlar muteakip Yonetim Kurulu toplantisinda yazili olarak getirir ve onaylatir.

Yonetim Komitesi Baskanligini Yonetim Kurulu Baskani yurttr, CEO bu komitenin Uyesidir. Yonetim Komitesi gelismelerin gerektirecegi siklikta toplanabilecegdi gibi Baskan'in
uygun gordigu durumlarda da toplanabilir. Ayrica Yonetim Kurulu Baskani'nin gerekli gérdtgu hallerde Topluluk faaliyetleri ile ilgili genel ve 6zel bilgilendirme veya degerlendirme
toplantilarina katilir (Planlama Konseyi, Yillik Butce ve 6zel amacli toplantilar gibi).

Yonetim Komitesi, Kog Holding Yonetim Kurulu Seref Baskani, Kog Holding Yonetim Kurulu Baskani, iki Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve CEO olmak lzere bes kisiden olusur.

26.2. Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Sermaye Piyasasi Mevzuat'nda denetim komitesi igin 6ngdriilen gdrevleri yerine getirmektedir. Bu kapsamda, Sirketimizin muhasebe sistemi, finansal
bilgilerin kamuya agiklanmasi, bagimsiz denetimi ve ortakligin ic kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gdzetimini yapmaktadir. Bagimsiz denetim kurulusunun secimi,
bagimsiz denetim sdzlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim slrecinin baslatiimasi ve bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki ¢alismalari denetimden sorumlu
komitenin gozetiminde gergeklestirilir.

Denetim Komitesi, kamuya aciklanacak yillik ve ara dénem finansal tablolarin, ortakligin izledigi muhasebe ilkelerine, gercege uygunluguna ve dogruluguna iliskin olarak
ortakligin sorumlu yéneticileri ve bagimsiz denetcilerinin gérislerini alarak, kendi degerlendirmeleriyle birlikte Yonetim Kurulu'na yazil olarak bildirmek zorunda olup, yilda en
az dort defa ve gerektiginde daha sik toplanir.

Denetim Komitesi'nin, sirket yonetimi ile birlikte sorumlulugu, i¢ ve dis denetimin titizlikle strdtrtimesi ve kayitlarin prosedurlerin ve raporlamalarin ilgili kanun, kural ve
yonetmeliklere, ayrica SPK ve UFRS prensiplerine uygunlugunun saglanmasidir. Bu komite birisi bagkan olmak zere, icrada gérevli olmayan Uyelerden olusur.

26.3. Kurumsal Yonetim Komitesi . )
Kurumsal Yonetim Komitesi, Sirket'in Kurumsal Yonetim llkeleri'ne uyumunu izler, hentiz uygulamaya konulmamis llkelerin uygulanamama gerekgelerini inceler, Yonetim
Kurulu'na uygulamalarn iyilestirici dnerilerde bulunur.

Komite'de birisi Baskan olmak tzere 3 Uye bulunur. Komite, yilda iki defa veya gerektiginde daha sik toplanir. Komite baskani bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesidir ve Pay Sahipleri
ile lliskilerden sorumlu Stratejik Planlama Grubu Baskani komite Gyesidir.

26.4. insan Kaynaklari Komitesi
Insan Kaynaklar Komitesi, toplam Ucret paketini degerlendirir, bunlarin uygulanmasini gézlemler. Topluluk Ust kademe yedekleme planlar ve gelisim planlari ile organizasyonlarin
gelecege yonelik nitelik ve nicelik olarak insan kaynag ihtiyacini degerlendirir. S6z konusu Komite birisi Yonetim Kurulu Baskani olmak Uzere dort kisiden olusur.

27. Yonetim Kurulu'na Saglanan Mali Haklar
Yonetim Kurulu Uyelerine saglanan haklar Genel Kurul'da kararlastirimakta ve basina acik olarak diizenlenen toplantilarin tutanaklar vasitastyla ve finansal tablo dipnotlarimizda
kamuya aciklanmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerimize veya yoneticilerimize Sirket tarafindan borg verilmesi, kredi kullandirimasi gibi ¢cikar catismasina yol acacak islemler s6z konusu degildir.





