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Salca, ketcap, domates Urlnleri,

mayonez ve premium
makarnada piyasa lideri,
toplam makarna ve sarkUteri
pazarlarinda piyasa 3'Uncusu

Uluslararasi Pozisyon:
35 Ulkeye ihracat

Yurt Disi Gelirlerinin Payi:
%7

Brit Kar Marji:
%18,1

Faaliyet Kar Mariji:
%6,2

Ortaklik Yapisi:
Kog Holding
%43,65

Diger Kog
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Yabanci Ortak
%5,26

Halka Acik

%41,41

Tat Konserve,
Harranova
Projesi’yle
Tarkiye’nin ve
bolgenin en
blyUk zirai ve
sinai yatirim
projesini
hayata
gecirmigtir.

1967 yilinda kurulan Tat Konserve, 2003 yilindan
bu yana Tat, Sek, Maret ve Pastavilla markalarini
catisi altinda bulunduran Turkiye’'nin en buyUtk
gida sirketlerinden biridir.

Global kriz, gida sektérindeki kar marjlarina
olumsuz etki etmistir. Ureticiler maliyet artislarini
kismen yansitabilse de i¢ pazar rekabeti mal ve
hizmet kalitesinin yani sira fiyat odakli olmayi
surdUrmustar.

Tat'in brit kar marji 2008 yilinda %18,1; faaliyet
kar marji ise %6,2 olarak gerceklesmistir.

Domates isinde dikey entegrasyon ile maliyetleri
kontrol altina alma ve yakin cografya odakli ihrac
pazarlarinda bUyUme stratejilerinin 1siginda Tat
Konserve; GAP bdlgesinde Turkiye'nin ve bolgenin
en buyUk zirai ve sinai yatinm projesini hayata
gecirmistir. Tat, 2008'de Harranova Besi
Sirketi'ndeki hisselerinin %10'unu bu projede
ortak oldugu ABD'li Morning Star'a satmis ve bu
sayede teknoloji, ziraat, Uretim, satis ve pazarlama
alanlarinda bilgi ve deneyiminden yararlanmayi
amaglamistir. Balikesir'de bulunan salga fabrikasi
Urfa’ya tasinmis, GAP Bolgesi'ndeki Harranova
Salca Isletmesi'nde 71 bin ton domates islenmis
ve 10,1 bin ton salca Uretimi yapiimistir. GAP
Bolgesi'nde islenen domatesten Uretimi yapilan
salcanin Rusya ve Avrupa'ya satisl
gerceklestiriimektedir.

Et ve et UrUnlerinde kayit disi Uretim sektor icin
tehdit olustursa da, GAP Bolgesi'nde yurutulen
hayvancilik faaliyeti ile dikey entegrasyon stratejisi
cercevesinde maliyetlerin kontrol altina alinmasi
hedeflenmektedir. 2008 yilinda Maret Kesimhanesi
istanbul'dan Harranova'ya tasinmis ve ilave
parcalama unitesi kurulmustur. Harranova'daki
hayvan adedinin 3 sene iginde 25 bine ¢ikariimasi
hedeflenmektedir.

Sek UrUnlerindeki blylime devam ettiriimis,
pastérize sut, yogurt, ayran, meyve suyu, tereyagdi
gibi katma degeri yuksek drunlerin Uretim ve
satislart artinlmistir. Karlihgr yiksek olan bu
Urtinlerde buydmenin 2009'da da surdurtlmesi
hedeflenmektedir.
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Turkiye’de 2008 yill domates hasatinin yUksek
seviyede ve dusUk maliyetli olmasi nedeniyle
2009'da salca fiyatlarinin i¢ piyasada dusutse
gecmesi beklenmekte, buna karsin dunya
domates hasatinin 2007 yili seviyelerinde
gergeklesmis olmasindan dolayi salca fiyatlarinda
bir gerileme olmasi dngorilmemektedir. AB'de
ekilen Urtn ayinmi yapiimaksizin hektar basina
tesvik yasasli (decoupling) degisiminin Turkiye'ye
onemli bir firsat yaratmasi, Ulkemizin cografi
konumunun da sagladigi avantaj ile AB ve komsu
Ulkeler icin en 6Gnemli domates ve domates urtnleri
tedarikgisi konumuna gelmesi beklenmektedir.

Sut ve sut UrUnleri pazarinda yillar itibariyle
gozlenen buyumenin 2009'da kismen
yavaslayarak devam edecegdi dngoruimektedir.
Sterilize st pazarnnin giinden glne belirgin bir
blUylme kaydetmesine karsin uzun vadede toplam
sUt pazarnndaki gunltk sutin agirhiginin AB ve
ABD'de oldugu gibi artis gosterecegi tahmin
edilmekte, Sirket bu gelisme ile ilgili calismalarini
surdurmektedir.

Son yillarda istikrarli seyreden makarna pazarinda
ekonomik galkantilara bagl olarak, 6zellikle 2009
yilinda talebin artacagi beklenmektedir.
Makarnada Pastavilla markasi ile premium
segmentte pazar lideri konumunda bulunan Tat,
bu segmentteki pazar payini muhafaza ederek,
kar marjinin ylksek tutulmasi stratejisini
surdurmektedir.

Tat'a ait gida markalarinin Turkiye gapinda satis
ve dagitimini gerceklestiren Dizey, 2008 yilinda
toplam 70 bin satis noktasina fatura kesmistir.

Duzey, distribUtorleri ile birlikte toplam 218 sicak
satis aracindan olusan bir filoyu yénetmektedir.
Sirket, sicak satis araglarina ek olarak 217 dagitim
ve sevkiyat aracini da gida lojistiginde
kullanmaktadir.

14 ilde 21 magazasi ve 108 bin m?lik satis
alanti ile sektorun lideri olan Koctas, 1.794
adet yerli ve yabanci tedarikciden saglanan
Urdnleri tlketicinin begenisine sunmaktadir.
Sektoérdeki agihmini, yapr marketi iken

“ev glzellestirme ve ev yenileme” olarak tekrar
kurgulamis, tuketicilerin evleriyle ilgili tim
ihtiyaclarini tek bir noktadan ¢ézebiliyor hale
gelmelerini saglamistir. Sirket, yabanci ortagi
vasitaslyla dtnyadaki yenilikleri TUrkiye
pazarina sunabilmenin yani sira Turk tlketici
aliskanliklart konusunda sahip oldugu uzun
yillara dayali tecrlbe sayesinde s6z konusu
yenilikleri pazara uygulama noktasinda da
rakiplerinden farklilasmaktadir.

Urlin kalitesinde Koctas glivencesinin yaninda
fiyat ve zaman tasarrufu ile yUksek musteri
memnuniyeti yaratiimasi amaclanmaktadir.

Sirketin 2008 yili cirosu bir dnceki seneye gore
%35 artis gostermis, musteri sayisi %29 artarak
6,7 milyonu asmustir.

2008 yilinda Gebze Organize Sanayi Bolgesi
icinde kurumsal sirketlerin, fabrikalarin ve tim
KOBI'lerin endirek malzeme ihtiyaclarini tek
tedarik¢iden karsilamalarini saglamak
amaclyla Depofix magazasi agiimistir. Sirket
ayrica Istanbul, Ankara, izmir, Trabzon ve
Konya'da toplam 6 yeni magaza agcmis,
Anadolu sehirlerinde yeni magaza acilislar ile
bdlgede ilk olma avantajini kullanmis ve piyasa
lideri konumunu guglendirmistir. Bu magazalar
ile birlikte 78 bin m?lik satis alani %38 oraninda
artarak 108 bin m?ye ulasmistir.

Kogtas, 2008 yillinda "World Yilin Vitrini"
yarismasinda 2'ncilik 8duli kazanmistir.

Cografi yayginlik, genis Urtn yelpazesi, kalite,
glcli ve yerlesmis marka, Ko¢ Toplulugu
sirketi olmanin verdigi gtiven ve yabanci ortagin
yarattigi uluslararasi tedarik sinerjisinin
avantajlarini en iyi sekilde degerlendiren
Koctas, 2009 yilinda Ulke capinda cografi
yayginlik ve marka bilinirliginin artinlmasi
stratejisi dogrultusunda yeni magaza
acilislarina devam etmeyi; uygun fiyat ve genis
urtin yelpazesi ile yuksek musteri
memnuniyetini artirarak strdtrmeyi
hedeflemektedir.

Ev gelistirme perakendeciliginin lideri Kogtas'in
kurumsal hedefi Turkiye'de ev gelistirme
pazarini buyUutmek ve blylyen pazarda
liderligini strdtUrmektir. Sirket bu hedefine
tuketiciye farkli ve yenilikgi teklifler sunarak,
her butceye uygun alternatif ev gelistirme
Onerileri saglayarak ve TUrkiye capinda
yayginlasarak ulasmayi hedeflemektedir.

Koctas, 2009
yilinda uygun fiyat
ve genis Urdn
yelpazesiile
yuksek musteri
memnuniyetini
artirarak
surdlrmeyi
hedeflemektedir.




Faaliyet
gosterdigi

bir cok alanda
sektor lideri
olan Setur,
2008 yilinda da
onemli
basarilara imza
atmistir.

Ucak bileti, yurt ici ve yurt disi turlar,
incoming, kongre, seminer
organizasyonlari, on-line seyahat, cruise,
yurt disi egitim hizmetleri ve vize hizmetleri
sunan Setur Turizm 1973 yilindan beri
sektorin en blyudgu konumundadir.

Setur, kurumsal bilet alaninda, toplam 96
Ulkede 1.300'den fazla ofise sahip olan
BCD Travel'in Turkiye temsilciligi ve
dinyanin lider liks seyahat markasi
Abercrombie&Kent'in imtiyazli Turkiye
temsilciliginin yani sira Orient Express,
Uniglobal ve Costa temsilciliklerini
yapmaktadir.

Turkiye'de Aralik 2005'ten beri Birlesik
Krallik vize hizmetleri sunan Setur, tUm
diinyada yeniden acilan ihaleyi kazanarak
bu hizmeti vermeye devam etme hakkini
elde etmistir. Bu kapsamda vize basvuru
merkezleri yenilenerek, Biometrik glivenlik
sistemi devreye alinmistir.

Setur GUmrikstz Magazalari, 2008 yilinda
40 adet magaza ve Turk Hava Yollar basta
olmak Uzere 8 adet havayolu sirketine ait
ucak ici ve gumriksUz satis operasyonunu
gerceklestirmistir.

Sabiha Gokgen Havalimani mevcut
terminaldeki magazalar 10 Temmuz 2008
itibariyle faaliyete gecmistir.

2007 yilinda Habur ve Cilvegdzu ile
baslayan sinir kapilari duty free ve ticari
alan isletmeciligi projesinin en dnemlisi
olan Kaplikule gecici magazalarinin acilisi
Subat 2008 itibariyle gerceklestiriimistir.
insaati baslamis olan yeni Kapikule binalari
15 bin m® olup, iki etapta tamamlanacaktir.
Birinci etap TIR binasi tamamlanmis, ikinci
etap Yolcu Binasi ise 2009 yilinda
tamamlanacaktir. Gurcistan Sarp Sinir
Kapisi insaati hizla ilerlemekte olup,
onUmuUzdeki yil her iki kapinin da faaliyete
gecmesi beklenmektedir.

Setur 2008 yilinda Skal International "En
lyi Seyahat Acentas!", Capital dergisi
"Turkiye’nin En Begenilen Turizm Sirketi"
ve Bookinturkey.com “Altin Oriimcek”
odullerini almistir. Turizm sektorinin her
alaninda hizmet veren sirket, sahip oldugu
genis Urun yelpazesi ve musteri
memnuniyetine verdigi 6nemle
onUumuzdeki yillarda da sektor liderligini
surdurmeyi hedeflemektedir.

Palmira A.S. ve Mares A.S. sirketleri ile
otelcilik, yiyecek&icecek sektdrinde
faaliyet géstermekte olan Divan Grubu,
6 otel, 14 pastane, 14 market ici firin,

10 restaurant ve 2 ziyafet birimi ile faaliyet
gOstermektedir. Odaklanma stratejisi
dogrultusunda EndUstriyel Yemek is
Birimi’ni sene icinde sektorin bilinen
firmalarindan birine satarak bu is kolundan
clkan sirket, sehir otelciliginde blyume
stratejisi dogrultusunda Anadolu
yakasindaki 238 odali Divan istanbul Asia,
119 odali Divan Gorlu ve Ankara'daki

19 odali Divan Cukurhan Butik Oteli’'ni de
2009 yiinda acmayi planlamaktadir.
Mares Oteli 2008 yilinda bes yilligina Yazici
Grubu'na kiralanmis bulunmaktadir. Divan
otelleri arasinda amiral gemisi konumunda
olan 52 yillik Divan istanbul Oteli yikilarak,
2010 yihnin son geyreginde hizmete
girmesi planlanan yeni otelin insasina
baslanmistir.

Palmira A.S. Avustralya, Fransa, irlanda,
Kuveyt, Yeni Zelanda, Katar, GlUney Afrika,
Birlesik Arap Emirlikleri, ingiltere ve
Amerika'ya TUrk lokumu ve cikolata ihracati
gerceklestirmektedir.

Teknoloji bakimindan ERP sisteminin
Uretim merkezine kurulumu tamamlanmis;
Uretim izlenebilirligi, maliyet analizleri adina
verimliligin dlgtimlerini saglayacak kontrol
mekanizmasl hayata gegirilmistir.

istinye ve Harbiye'de Divan'in tasanm
konseptini yansitan iki yeni pastane aciimis;
Bebek ve Ankara Cankaya pastaneleri de
ayni sUre i¢inde renove edilerek, yeni
konseptte tekrar faaliyete gegmistir.

Amerikan Hastanesi icinde bulunan ve
Divan tarafindan isletilen kafeteryanin
renovasyonu tamamlanmis; modern ve
ferah bir atmosfer icinde tekrar faaliyete
baslamistir.

Eyldl 2008 itibari ile grubun tim otellerinde
standart olarak yeni online rezervasyon
sistemi Myfidelio'nun kurulumu
gerceklestiriimis; Amadeus, Sabre, Galileo
ve Worldspan ile birlikte dinyanin en
yaygin acente agi GDS'lere ve GDS destekli
tam turizm portallaninin dahil oldugu aglara
erisim destegi ile birlikte, grup otellerinin
Expedia, Booking.com gibi populer
internet acentelerine kesintisiz ve gergek
zamanli dahil olmalari saglanmistir.

Setur Marinalarr; istanbul'da Kalamis ve
Fenerbahce, Ayvalik, Cesme, Kusadasi,
Marmaris Netsel ve Finike olmak Uzere
yedi adet marina isletmektedir. Toplam
kapasitesi 3.900 tekne olan sirket, Turkiye
kapasitesinin %28'ine sahiptir ve bu
konumu ile Turkiye'de marina pazarinin
lideridir. 2008 yilinda marinalarin doluluk
orani %124 olarak gerceklesmistir.

Setur Marinalari'nin ana stratejisi, sahip
oldugu bilgi ve tecrtbe birikimi ile yurt
icinde ve yurt disinda yeni marina
isletmecilikleri alarak blyumeye devam
etmektir.

Sirket, 2007 yilinda girmis oldugu Yalova
Marinasi ihalesini kazanmistir. insaatina
2009 yilinda baslanacak olan Yalova
Marinasi'nin 2010'da hizmete agiimasi
hedeflenmektedir. Yalova Marinasi ile
birlikte Setur Marinalar’'nin toplam
kapasitesi 4.200 tekneye yukselecektir.

Sirket 2009 yili icerisinde, isletmekte
oldugu Kusadasi Marina'da
modernizasyon yatirnmi yapmay!
planlamaktadir.

Koc¢Sistem, 1945'ten bu yana bilgi
teknolojisi ¢ozUmlerinde Turkiye Bilgi
Teknolojileri sektoérintn lider
oyuncularindandir. Surekli gelisimini ve
kurumsal varolusunu “GlcUmduz, hayal
glcunuz” soylemiile dzetleyen KogSistem,
6zgun teknoloji ¢cdzumleri ve dis kaynak
hizmetleriyle musterilerinin strdurulebilir
bUyume hedeflerini “fark yaratma” stratejisi
ile gerceklestirmektedir.

Farkliigini stirekli kilmak icin sahip oldugu
kurumsal yetkinliklerini ve yaraticiligini,
dinyanin en buyuk teknoloji Ureticileri ve
saglayicilari ile kurdugu stratejik
ortakliklarla birlestiren, kalicr is birliklerine
ve basarilara imza atan sirket, ayni
zamanda, Turkiye'nin dort bir yanindaki
hizmet merkezleri ile kosulsuz musteri
memnuniyetini gergeklestirmektedir.

Koc¢Sistem'in 100'U askin Ar-Ge uzman
kadrosuyla bilgi teknolojileri alaninda
arastirma, gelistirme ve yenilik galismalar
yapmakta oldugu “Ar-Ge ve Yenilik
Merkezi” yeni Ar-Ge kanununa goére 2008
yilinda Ar-Ge Merkezi belgesi almistir.
Sirket bu merkez sayesinde bilgi
teknolojileri alaninda farklilik yaratarak,
rekabet glcunu artirmayi hedeflemektedir.

Ko¢Sistem, dis kaynak hizmetleri alaninda
sektorin lider kurulusu olma dzelligini
2008'de de korumus, bu alanda %28'lik
bir blylme saglamistir. Tlrkiye'nin en
buyuk, uluslararasi akreditasyonunu
tamamlamis paylasimli “Datacenter” olan
isletim Merkezinde, sektériin saygin
firmalari ile 24 yeni dis kaynak projesini
hayata gecirmistir.

KogSistem saha hizmetlerinde, finans
sektorinde hatin sayilir projeler kazanarak,
blyldmesini hiz kesmeden devam
ettirmistir.

Cagn Merkezi, %62 blylyerek 650 koltuk
kapasitesine ulasmistir. Sirket, TUrkiye'nin
bu alandaki 6nemli oyuncularinin Uye
oldugu Cagr Merkezi Dernegi'nin
kurulmasina dnculik etmistir.

KogSistem, stratejisi geregi cozlim ve
hizmet alanina odaklanmaya devam
etmektedir. Ko¢ Toplulugu'nun en énemli
Muisteri iliskileri Y&netimi projelerinden
olan Paro platformunun altyapisini
saglayan Kog¢Sistem, Turkiye’'nin 6nde
gelen kuruluslarinda Butce ve
Konsolidasyon projesi, Banka Kagitsiz
Sube projesi, Kara Para Aklama ile
Mucadele projesi gibi dnemli projeleri
basariyla tamamlamistir. KogSistem
SAP’nin Turkiye'de uluslararasi
standartlarda barindirma hizmeti verdigi
belgelenen ilk ve tek yerel is ortagdi
konumundadir ve bu deneyim ile 2008’de
8 yeni SAP projesi devreye alinmustir.
KogSistem, yenilikci teknoloji gelistirme
liderligini strdUrerek, Sayisal Yayincilik
Uygulamasi olan “Pixage” ve cagr merkezi
calisanlarinin performanslarini gercek
zamanda izleyebilmelerini saglayan
“Agentperformancebooster” Grtnlerini
gelistirmistir.

Koc¢Sistem, Kog Bilgi ve Savunma
Teknolojileri sirketi ile savunma sanayinde
gurur verici hamleler gergeklestirmistir.
Sirket, Turkiye'nin su alti akustik sistemleri
alaninda uzmanlik merkezi olma hedefi
dogrultusunda, Sonar Sistemleri, Torpido
Savunma Sistemleri ve Mayin Alti Su alti
Sistemleri konularinda diinyanin en dnemli
oyuncularindan Ultra Electronics ile is birligi
anlasmasi imzalamistir. Turk Silahh
Kuvvetleri'nin tUm yazilim projelerinin ve
sistemlerinin de entegre edilebilecedi
sekilde tasarlanan TSK Bilgi Sistemi Projesi
gibi, savunma sanayii sektorinde etkin
projeler gerceklestirmektedir.



Kog.net Turkiye'nin lider alternatif
telekomunikasyon isletmecisi olma hedefi
dogrultusunda gtclendirdigi altyapisi,
teknolojideki 6nculugu, uzman kadrosu,
servis kalitesi ve genis hizmet portféyd ile
tim musterilerinin ihtiyaclarina uygun
entegre iletisim ¢ozUmleri sunmaktadir.
Koc.net musterilerine telefon ve veri
hizmetlerini (erisim ve guvenlik hizmetleri,
hosting ve ASP hizmetleri, kampUs
¢coztmleri, multimedya hizmetleri ve
sehirlerarasi, uluslararasi ve GSM telefon
hizmetleri) birlikte saglamaktadir. Kog.net,
2008'de bireysel pazarda genisbant veri
ve telefon hizmetleri vermeye baslamistir.

Koc.net, Turkiye'deki yerlesik operator,
tim GSM operatorleri ve 6nde gelen
uluslararasi telekom operatorleri ile

ara baglantilara sahiptir. Sirket, uluslararasi
is firsatlarini gelistirmek amaciyla 2006
yilindan beri Frankfurt'ta bir POP (Point of
Presence / Erisim Noktasi) isletmekte;
British Telecom, KPN (Royal Dutch
Telecom), Global Crossing ve Bezeq gibi
dunya devleri ile olan is birlikteliklerini de
basariyla strdtrmektedir.

Koc.net, 2007 yili “Capital 500” listesine
giren tek alternatif telekom operatérudur.
Kog.net, hizli blyime gdsteren teknoloji
sirketlerinin degerlendirildigi “Deloitte Fast
50" listesinde 2006 ve 2007 yillarindan
sonra 2008 yilinda da yer alarak surekli
bUyUmesini kanitlamistir. 2008 yilinda
yayinlanan Turkiye Fortune 500 listesinde
yer alan tek alternatif telekom operatoru
olmustur.

Daha dnce agirlikli olarak kurumsal
musteriler nezdinde hizmet veren Kog.net,
Turkiye'de 2004'ten beri adim adim
serbestlesen pazarda 6nemli kilometre
taslarindan biri olan ve genisbant internet
Uzerinden telefon ve veri hizmeti vermeye
imkan saglayan “Yerel Agin Paylasima
Acilmasi” (YAPA) ve “Veri Akis Erisimi”
(VAE) sdzlesmelerini 2007 yilinda
imzalayarak operasyonel hazirliklarini
tamamlamistir.

Sirket, 2008 yili EylUl ayinda “BiRi” markasi
ile bireysel genisbant pazarina girmis ve
yeni hizmet paketlerini lanse etmistir. ilk
Ug ayda en bilinen ilk Ug¢ internet servis
saglayici markasindan biri olmustur.
Kog¢.net, 2008’de ihracatini dolar bazinda
%12, toplam gelirlerini ise %16 artirmistir.

Bilkom, Mac bilgisayarlar ve iPod trtnleri
basta olmak tzere tim Apple Urlnlerinin
Turkiye'de pazarlama ve satis faaliyetlerini
25 yildir TUrkiye'deki tek yetkili sirket olarak
yuratmektedir. Bilkom, Apple odakli
stratejisini, ekosistemi destekleyecek farkli
ve lider dunya markalarinin bilgi teknolojisi
UrUnleri ile zenginlestirerek, katma degerli
dagitici stratejisini basaryla uygulamaktadir.
Bu dogrultuda hem Apple hem PC
platformunda c¢alisan tek mimari yazilim
Ureticisi Graphisoft'un TUrkiye'deki
distribUtorluk haklarini almistir.

Bilkom yetkili is ortaklaryla Apple Premium
Reseller (APR) konsept magazalari ve
perakende satis kanali ile 700’den fazla
noktada Urtnlerini mUsterisi ile
bulusturmakta, Ulke genelindeki yetkili
servis merkezleri ile satis sonrasi teknik
servis hizmetini saglamaktadir.

2008’'de APR magaza adedini 15'e
clkararak Istanbul, Ankara, izmir, Bursa
illeri ile faaliyet alanini genisletmis ve
istanbul disindaki bilylime stratejisini
uygulamaya devam etmistir.

Bilkom 2008 yilinda 6nceki yila gore iPod
satislarini adet bazinda %26 buyUtmUstur.
iPod ile dijital mUzikgalar pazarinda
liderligini koruyan Bilkom, yeni nesil Mac
bilgisayarlar ile 2008 yilinda pazarin 4 kat
Uzerinde bUyUme saglamistir.
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Tani, operasyonel ve analitik mUsteri
iliskileri yonetimi (CRM), musteri sadakat
programlari ve birebir pazarlama
alanlarinda is ortaklarina katma deger
yaratan uzmanlhgi ile 6ne cikmaktadir. Tani
tarafindan yonetilen “Paro” programinda
aktif kart sayisi 7,3 milyona ulasmis, tye
is yerlerinde Paro'lu kartlarin kullanildigi
yillik islem adedi ise 107 milyonu asmistir.

Uye firmalar, Paro programinin sagladigi
esnek pazarlama platformu Uzerinde ortak
kampanyalar ve uygulamalari hayata
gecirmektedir. Tuketicilerden olumlu
donus alinan ve Paro Uzerinden kolaylikla
devreye alinabilen bu uygulamalar, tye is
yerleri tarafindan tekrarlanarak devam
ettirilmektedir. 2007 yilinda 300'Un
Uzerinde gerceklesen kampanya sayisi
2008 yilinda 600'G asmistir.

Paro'da toplanan verinin analitik
calismalarla is ihtiyaclarina yonelik
modellenmesi ve her gecen gun
zenginlesen pazarlama uygulamalari,
Tani'nin CRM ¢dzUmlerinde uzmanlik
merkezi konumunu daha da
pekistirmektedir.

Satin alma sureclerini sanal ortama
tasiyarak genis katilim ve rekabeti saglayan
Promena, 2008 yilinda muUsterileri adina
yUrGttigu projelerin toplam satis ve satin
alma hacmini %32 artirarak 1 milyar $'in
Ustune ¢cikarmistir. Bu kapsamda Topluluk
sirketlerine de blyUk tasarruflar saglamaya
devam etmistir. 2007 yilinda oldugu gibi
2008 yilinda da “Deloitte Technology Fast”
Turkiye listesinde ilk 50 arasina girmistir.
Promena veritabaninda kayitli nitelikli
tedarikgi sayisi 2008 senesinde 7 bine
ulasmistir. Internet tabanli satin alma
sistemi platformu, 2008 yili icerisinde
musteri ihtiyaclan dogrultusunda sirket
satin alma sureclerini kapsayacak sekilde
genisletilmistir. Promena, Suudi
Arabistan'da bir sirket kurarak yeni bir
cografyada faaliyete gegcmistir.

Kurulusu 1974 yilina dayanan ve Ko¢
Toplulugu'na 1997 yilinda katilarak RMK
Marine adini alan sirket, Tuzla'daki
tersanesinde gemi ve yat insasi, bakim,
onarimi konularinda hizmet sunmaktadir.
Turkiye'nin en blyuk 6zel tersaneleri
arasinda yer alan, nitelikli ve katma degeri
yUksek projelerde blylUmeyi ongdren RMK
Marine; kimyasal tankerler, acik deniz
hizmet gemileri, romorkorler, askeri projeler
ve super yatlarin insasinda, bilgi birikimi
ve Urtn cesitliligi ile dinya gemi insa
pazarinda rekabet etmeyi hedeflemektedir.

Turkiye'de 6zel sektore verilmis en buyuk
muharip gemi projesi olan 4 adet Sahil
Guvenlik Arama Kurtarma gemisinin insasi,
RMK Marine tarafindan Ustlenilmis ve bir
ilke imza atilmistir.

Katma degeri ylksek, nitelikli gemi Gretimi
hedefi gercevesinde, “Cok Amacli Acik
Deniz Konstriiksiyon Gemisi - Tekne
insaati’na da 2008’de baslanmistir. Proje
Turkiye'de yapilmis en blytk acik deniz
gemi insasidir ve tamamlandiginda kendi
tdrinde dtnyanin en énemli projelerinden
biri olacaktir.

RMK Marine, Tupras icin 60 ton cekme
kapasiteli 4 adet romorkor ve bir adet
palamar botu insa edip, basariyla teslim
etmistir. TUpras igin insa edilen T. Sevgi
ve T. Gonul isimli tankerler denize
indirilmis, T. Sevgi gemisi Aralik ayinda
TUpras'a teslim edilmistir.

RMK Marine'nin 19 bin DWT'luk tGguncu
kimyasal tankeri olan Barbarica italyan
sahiplerine teslim edilmistir.

RMK Marine, yat insa, bakim ve onarim
calismalarinda da basarili adimlar atmistir.
Uluslararasi super yat sektérinin énemli
markalari arasinda yer almak sirketin orta
vadedeki hedefleri arasindadir. Tasarim,
muUhendislik ve proje yonetimi konusunda
yat insa sektérintn en iyi isimlerini bir
araya getiren Nazenin V, 52 metre
boyunda kec tipi yelkenli tekne olarak insa
edilmektedir. 2009 Nisan ayinda denize
indiriimesi planlanan Nazenin V ile RMK
Marine, dUnya yat sektorinde drnek bir
eserle yer alma imkani bulacaktir.

2008 yilinda, 45 metre uzunlugundaki yeni
super yatin insasina baslanmistir.

QOyster Marine igin insa edilen 30 metrelik
ve 38 metrelik super yatlarin insasi
basariyla devam etmektedir.

RMK Marine, altyapi olanaklarini
teknolojinin son imkanlarini kullanarak
sUrekli gelistirmektedir. icerisinde sinifinin
en buydk kurleme firnnin yer aldigi Oyster
hangari, ofis alanlari, yeni idari bina ve
kapall blok atélyesinin insaatlar
tamamlanarak, hizmete agilmistir.

Zer Merkezi Hizmetler, Topluluk sirketleri
adina satin alma faaliyetlerini uzmanlik
merkezi prensipleri ¢cergevesinde
gerceklestirmeye devam etmistir. Tedarik
zincirinin birgok alaninda faaliyetlerde
bulunan sirket, 2008 yilinda da ilk olarak
faaliyet alani icine aldigi lojistik, direkt
malzemeler, pazarlamada yardimci
mecralar hizmetleri gibi yeni alanlarda da
onemli tasarruflar ve yararlar saglamaya
devam etmistir.

1970 yilinda temelleri atilan Ram, dis ticaret
sektorindeki en kokIU kurulustur.
Gelistirdigi yeni is modelleri ve esnek
organizasyon yapisi ile gok farkl
pazarlarda, farkl kulttrlerde ve risk
ortamlarinda is yapmayi misyon edinerek,
dinamik ve guncel kalmayi basarmistir.

Ram Dis Ticaret, Ko¢ Toplulugu sirketlerine
ve diger Urun, servis saglayici sirketlere
faaliyette bulundugu Ortadogu, Afrika, Orta
Asya ve Guney Amerika pazarlarinda is
gelistirme hizmeti vermektedir. Bu hizmet
dis yatinm, &zellikli inracatlar, Grun ithalat
ve danismanlik hizmetleri seklindedir. Ram,
faaliyette bulundugu Ulke piyasalar disinda
merkezi satin alma yapan Birlesmis
Milletler Orgliti ve bagh kuruluslari,
yabanci devlet merkezi ihale birimleri ve
cokuluslu sirketlerin kayitl tedarikgisi
konumundadir. Ayrica, demir ¢elik
drlnlerinde yurt ici merkezi satin alma ve
Boeing firmasina Orta Asya Ulkelerinde
satis danismanligi sirketin faaliyet alanlari
icindedir. Halen Azerbaycan, Kazakistan,
Ozbekistan, Irak ve Cezayir'de temsilcilik
ofisleri bulunan Ram'in, Kirgizistan, Suriye
ve Sili'de acentelikleri mevcuttur.

Oncelikli olarak Koc Toplulugu
bUnyesindeki sirketlerin insaat intiyaclarina
hizmet sunan Ark insaat, 2008 yilinda da
basarill calismalarina devam etmistir.






